


Az Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenérzé Bizottsag a 88/2025. (V.05.)
hatarozataval az elGterjesztést megtargyalta és 13 igen, egyhangu szavazattal a kozgytlésnek
elfogadasra javasolja.

Zalaegerszeg Megyei Joga Varos Roma Nemzetiségi Onkormdnyzata Képviselétestiilete a
21/2025. (V.06.) hatarozataval a ,, Tajékoztato Zalaegerszeg kézbiztonsaganak helyzetérol, a
kozbiztonsag érdekeben tett intézkedésekril, feladatokrol” cimii eldterjesztéssel egyetért,
elfogadasra ajanlja a Kozgytlésnek.

Zalaegerszeg Megyei Jogu Véaros Horviat Nemzetiségi Onkormdnyzata Képviseldtestiilete a
21/2025. (V.07.) hatarozataval a ,, Tdjékoztato Zalaegerszeg kozbiztonsaganak helyzetérdl, a
kozbiztonsag érdekében tett intézkedésekril, feladatokrol” cimi eldterjesztéssel egyetért,
elfogadésra ajanlja a Kozgytilésnek.

Az anyagkiildés napjaig a telepiilésrészi onkormdnyzatok részérdl észrevétel nem érkezett.
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BESZAMOLO

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos 2024. évi kozbiztonsagi helyzetérél, a kozbiztonsag
érdekében tett intézkedésekrol és az azokkal kapcsolatos feladatokrol




1.

l.
A varos kozbiztonsagi helyzetének értékelése

A biiniigyi helyzet bemutatasa

A biniigyi helyzet bemutatasa soran elsddleges szempont a bilindzés volumenének —
nagysaganak -, a blinozés szerkezetének €s az elkdvetési trendeknek az ismertetése.

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag illetékességi teriilete 1044,70 km?, a teriileten é18
népesség szama megkozelitéleg 100 000 f6 (ez Zala Varmegye népességének 38 %-a).
Kozigazgatasi szempontbdl a kapitanysag illetékességi teriiletén egy jaras talalhato,
ugymint a Zalaegerszegi Jaras (84 telepiiléssel).

A telepiiléseink szamat tekintve megallapithaté, hogy az orszag masodik legtobb
telepiilésszamaval a Zalaegerszegi Renddrkapitanysag rendelkezik, az illetékességi
teriiletén.

A héarom varosbol és 81 kdzségbdl allo térség geopolitikai, gazdasagi helyzete alapvetden
meghatarozza a teriilet kriminalitasat.

Renddérszakmai szempontbol alapvetéen két részre oszthatd illetékességi teriiletiink.
Az egyik Zalaegerszeg Megyei Jogii Varosa — mint megyeszékhely és varmegyénk
kozpontja - és annak kozvetlen vonzaskdrzete, az ehhez szervesen kapcsolodo ipari- és
infrastrukturalis k6zponti teriiletekkel. A kedvez6 vagyoni viszonyok er6teljesen vonzzak a
blincselekmények elkovetdit, ennek ellenére azonban kijelenthet6, hogy a klasszikus
vagyon elleni bilincselekmények csokkend tendenciat mutatnak az elmult években. Az
iddszakos idegenforgalmi mozgéds, az ezzel Osszefiiggd vagyontargyak é&s értékek
rendszeres jelenléte, a jelentds és értékéhez képest viszonylag alacsony szinten védett
ingatlan vagyon, determinalja a blinligyi mozgasokat, jelenségeket.

Az illetékességi teriilet masik része, nagyobb hanyada, pedig inkabb falusias, kis 1élekszamu
telepiilésekkel, mezogazdasagi arculattal jellemezhetd. E teriileten alacsonyabb intenzitasu
biindzéssel talalkozunk.

A kapitanysag illetékességi teriiletén — ehhez igazodott Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
is - a tavalyi évben az ismertté valt 6sszes blincselekmények szama emelkedett, amelynek
oka a kés6bb lathatoé szempontrendszerek szerint kertiil részletesen bemutatasra.

A kozteriileten elkovetet biincselekmények szamaban stagnalas figyelhetd meg, azok szdma
lényegesen nem valtozott a 2024-es évben.

A kiemelten kezelt biincselekmények szama emelkedett, amelynek oka, hogy az alkalmi
lopasok, a csalasok, tovabba az online térben elkdvetett blincselekmények — csalasok -
szama emelkedett a tavalyi évben.

A kapitanysag illetékességi teriilete biiniigyi helyzetének javitasara kiemelt figyelmet
forditottunk a 2024-es évben is.

A javulas érdekében jelents hangsulyt fektettiink a proaktivitas el6térbe helyezésére, az
elemz6-értékeld tevékenység mikodtetésére, a rendelkezésre allo erdk, eszkozok céliranyos
alkalmazasara, valamint az egyiittmiikodés fokozasara.

Pozitiv eredmény, hogy a kapitanysag illetékességi teriiletén rablas nem volt, a
betoréses lopasok szama 50 %-al csokkent, a lakasbetorések szama 30 %-al csokkent,
a gépjarmiivekkel kapcsolatos biinozés pedig megsziint, tekintettel arra, hogy sem
gépjarmii lopas, sem pedig gépjarmii feltorés nem volt a 2024-es évben.

Kiemelt feladatot jelentett, hogy a kiilonb6zé rendezvényekhez kapcsolodo
bilincselekményekben csokkend hatast tudjunk elérni, amelyet sikeriilt megvaldsitani.

Kiemelt eredmény az is, hogy a targyévben sikeriilt javitani a kozteriileten elkovetett
biincselekmények felderitési eredményességén.



1.1. A regisztralt biincselekmények szaimanak alakulasa

A varos vonatkozasaban az elmult évben a regisztralt biincselekmények szama — az
el6z0 évi adatokhoz képest — 1009-rél 1420-ra nétt a varos kozigazgatasi hatarain beliil.
A biincselekmények szamanak alakulasat vizsgalva megallapithaté azonban, hogy a
novekedésbol nem az a kovetkeztetés vonhato le, hogy a varos illetékességi teriiletén
valami nagy, a kozrendet, a kozbiztonsagot, a kozteriiletek rendjét veszélyeztetd
kozbiztonsagi probléma keletkezett.

Osszegzésében megallapithaté, hogy a 2024-es évben a regisztralt biincselekmények
szamanak emelkedését az alabbi tényezok okoztak Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos
vonatkozasaban (amely emelkedést generalo okok megegyeznek a kapitanysag teljes
illetékességi teriiletén megjelené biincselekményi szam emelkedési okaival is):

A 2023-as évhez képest emelkedést mutat a csalasoknak és az online térben elkovetett
biincselekményeknek a szama (osszesen 48 db-al). Ezen biincselekmények kozé az
internetes aruvasarldsi csalasok, a pénzintézetek nevében torténé megtéveszto
telefonhivasok, e-mailek, sms iizenetek formajaban megjelend csalasok és egyéb mas
csalasok tartoztak.

A lopas kategoriaba tartozo biincselekmények koziil 2023 évben, majd 2024 évben
inditott a kapitanysag kett6 olyan biintetoeljarast, amelyben a helybeli — az eljarasunk soran
felderitett - elkdvetd 416 rendbeli alkalmi lopast kovetett el a varos illetékességi teriiletén.
A sorozat blincselekmények elkdvetésének egyik része a 2023-as évben, mig masik része a
2024-es évben tortént, az eljaras pedig a tavalyi évben keriilt befejezésre, igy ezen
biintet6eljarasok is a tavalyi évre keriiltek regisztralasra.

A fentebb leirtak alapjan, ha a f6 okok generalta — torzitott - biincselekmények
szamat levonjuk a Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos illetékességi teriiletén a 2024-es
évben regisztralt biincselekmények szamabol, akkor lathato, hogy kiilonosebb negativ
iranyu kilengés nem tapasztalhat6 a biin6zés volumenében (tekintettel arra, hogy igy
937 db biincselekményi szamot kapunk).

1.2. A kozteriileten elkovetett regisztralt biincselekmények szamanak alakulasa

A varos vonatkozasaban az elmult évben a kozteriileten elkovetett biincselekmények
szamaban Kkiilonosebb valtozas nem kovetkezett be, az ¢l6z0 évi adathoz képest. Mig
2024-ben 341 biincselekményt kovettek el a varos kozteriiletein, addig 2023-ban ez a szam
339 volt.

1.3. A varos teriiletén regisztralt kiemelten kezelt blincselekmények szaimanak alakulasa

A varos vonatkozasaban a 2024-es évben 953 kiemelten kezelt biincselekményt
regisztraltunk, mig a 2023-as évben 547 ilyen jogsértés tortént. A novekedés f6 oka a
fentebb (az 1.1. fejezetben olvashaté) mar leirtak alapjan jol lathaté.

A Kkiemeleten kezelt biincselekmények korén beliil kiemelt pozitivumként kell
emlitést tenni az alabbiakrol:

A testi sértések szama 35 %-al csokkent a varos kozigazgatasi hatarain beliil. Ezen
blincselekmények kozé a kozteriileteken elkovetett testi sértések mellett a kisebb
kozosségekben, csaladi, ismerési korben elkovetett deliktumok tartoznak.



A Kkozteriileten elkévetett garazdasagok szama a tavalyi évben 43 %-al csokkent a
varosban. Ezen blincselekmények tobbségében a tomegek altal latogatott rendezvényeken,
szorakozohelyeken, vagy azok kozelében valosultak meg.

A lakasbetorések szama 6-rol 2-re csokkent, mig az egyéb betoréses lopasok szama
17-r6l 3-ra csokkent a varos kozigazgatasi hatarain beliil.

A varos teriiletén a 2024-es évben sem volt gépjarmii lopas, illetve gépjarmii feltorés.

A rendorkapitanysagok hataskorébe utalt legsilyosabb rablas biincselekménye, a
tavalyi évben nem volt a varos kozigazgatasi teriiletén.

A regisztralt biincselekmények 100.000 lakosra vetitett aranya a 2024-es évben 2005,6 db,
amely a 2023-as évhez képest novekedést mutat. A megyeszékhelyi jellegbdl kifolyolag
nyilvanvald, hogy a legtdbb csoportképzo hely a varosban talalhato, tovabba a kozteriileti
rendezvények szama is a varosban a legtobb. Az el6bbiekben leirtakbol adodoan a regisztralt
bilincselekmények legnagyobb esetszamban Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos illetékességi
tertiletén fordultak eld.

1.4. A kiemelten kezelt biincselekmények korén kiviili fontosabb biincselekmények szoveges
értékelése

A bilinozésben komoly veszélyt jelent tovabbra is az online térben elkovetett
biincselekmények — pénzintézetek nevében telefonalok, ismeretlen eredeti ,,biztonsagi”
programok letdltése, kéretlen iizenetek megnyitdsa, ,,romantikus” csalok, megtévesztd
aprohirdetések - egyre erosodoé, markans térhdditasai.

A csalasokat tekintve az elmult évek legmagasabb szama lathaté a statisztikai adatok
alapjan. Ezen bilincselekmény szamdnak emelkedése évek ota megfigyelhetd. Ennek a
biincselekménynek a stlypontja egyre inkabb athelyezddik az online térben elkovetett
csaldsokra, amelyeknek egyik f6 jellemzéje a sértetti kozrehatés.

A 2024-es évben novekedett a pénzintézetek nevében elkovetett csalasok szama. Az
elkovetok egy jol kidolgozott metodika alapjan, nemre és korra tekintet nélkiil szedték az
aldozataikat.

Az elkdvetok bankszamlaval kapcsolatos probléma miatt hivjak a késobbi sértetteket, akik
a bankszamlajukat ért tamadas miatti kétségbeesésiikben a helyzetet nem atlatva és nem
atgondolva, a segitség latszatat elfogadva letdltenek a szamitogépiikre egy adathalasz
programot (amely tavoli hozzaférést biztosit az elkovetonek a sértett digitalis eszkozéhez),
vagy a telefonos beszélgetés soran kiadnak minden olyan adatot, amely lehetévé teszi az
elkovetd szamara azt, hogy hozzaférjen a bankszamlan kezelt pénzdsszeghez.

Az elkovetok a sértett bankszamlajardl az azon 1évo Osszegeket altalaban tovabb utaljak
kiilfoldi szamlara, majd a pénzdsszeg felvételre keriil.

Az igy elutalt pénzdsszegek lefoglaldsa és a vagyonvisszaszerzés a tovabb utaldsok miatt
kiemelten nehéz feladat.

A biinozésben egyre er6sodo jelleget mutat a kabitészerbiinozés is. A terjesztoi oldal
tekintetében a 2024-es évben 7 esetben (5-el tobb mint a 2023-as évben) fejeztiink be
eredményesen kabitoszer — kereskedelem bilincselekmény elkdvetése miatt biintetdeljarast,
amely blincselekményeket a varos illetékességi teriiletén kovették el.

A kabitoszerfogyasztok szama szintén jelentOsen emelkedett a 2024-es évben, igy a
vonatkozasukban elrendelt biintetdeljarasok szama is nétt a tavalyi évben.



2. A biiniild6z6 munka értékelése
2.1. A nyomozaseredményességi mutaté alakulasa

A nyomozaseredményességi mutaté vonatkozasdban megallapithatd, hogy az a 2024-es
évben, a 2023-as évhez viszonyitva szamottevien nem valtozott, ez szazalékokban azt
jelenti, hogy a 2024-es évben 72,1 % volt a nyomozas eredményességi mutatonk, a 2023-
es évben pedig 75,3 % volt.

2.2. A Kkozteriileten elkovetett, regisztralt biincselekmények nyomozaseredményességi
mutatdja

A 2024-es évben a Kkozteriileten elkovetett, regisztralt biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatéja 96,7 % volt, mig a 2023-as évben az 93,2 % volt.

2.3. A helyi szerv eljarasaiban regisztralt, egyes kiemelten Kkezelt biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatéjanak alakulasa

Az egyes kiemelten kezelt blincselekmények nyomozaseredményessége az alabbiakban
lathatok, 6sszevetve a 2023-ban elért eredményekkel:

Kiemelt biincselekmény nyomozaseredményessége: 2023: 2024:
Testi sértés: 98,2 % 86,5 %
Stulyos testi sértés: 95,2% 77,2 %
Kiskoru veszélyeztetése: 100 % 100 %
Garazdasag: 94 % 97,2 %
Onbiraskodas: 100 % nem volt
Kabitoszer kereskedelem: 100 % 100 %
Lopas: 68,4 % 71,3 %
Lakasbetorés 88,2 % 100 %
Csalas 79,2 % 78,9 %
Rablas 100 % nem volt
Kifosztas 88,9 % 84,4 %
Rongalas: 52,8 % 35,4 %
Jarmii 6nkényes elvétele: 100 % 100 %
Kozteriileten elkovetett kiemelt biincselekmények: 90 % 96 %
Osszes kiemelet biincselekmény: 75,8 % 72,8 %

A biliniigyi teriilethez tartozo konkrét statisztikai adatokat a csatolt biiniigyi melléklet tartalmazza
(1. szamu melléklet).



3. A tulajdon elleni szabalysértésekkel kapcsolatos tapasztalatok, adatok

Az értékelt id6szakban 521 db szabalysértési elokészito eljaras indult a Zalaegerszegi
Rendérkapitanysagon, melyb6l 76 db gyorsitott eljarasunk volt.

Tulajdon elleni szabalysértés elkdvetése miatt a 2024. évben 315 eljaras indult, ami 1%o-
kal volt tobb mint a 2023. évi 299 eljaras.

A tulajdon elleni szabalysértések befejezett ligyek felderitési mutatéja a 2024. évben
78,87% volt, ami 1,3 szazalékponttal volt tobb, mint a 2023. évi 77,57%.

A tulajdon elleni szabalysértéseken beliil a bolti lopasok befejezett ligyek felderitési
mutatdja a 2023. évi 100%-rdl 86,96%-ra, a nem bolti lopasok befejezett ligyek felderitési
mutatdja a 2023. évi 53,49%-rol 44,44%-ra, az egyéb tulajdon elleni szabalysértések
befejezett ligyek felderitési mutatdja pedig a 2023. évi 36,36%0-rél 50%-ra valtozott.

A tulajdon elleni szabalysértés elkovetése miatti gyorsitott eljarasban tortént birdsag elé
allitasok szama a 2023. évi 13-rél a 2024. évben 1,3%-kal, 17-ra emelkedett.

Tulajdon elleni szabalysértés elkdvetése miatt helyszini birsdgot a 2023. évben 36 f6
részére 515.000 Ft 6sszegben, a 2024. évben 3 {6 részére 58 500 Ft 6sszegben szabtunk ki.

4. A kozlekedésbiztonsagi helyzet értékelése
4.1. A kozlekedésbiztonsagi helyzet, az abban bekdvetkezett valtozasok

A varos kozigazgatasi teriiletén a 2024-es évben a személyi sériiléssel jaro kozuti
kozlekedési balesetek szama az el6z6 évi adathoz képest 7,31 %-al csokkent, 82-rél 76-
ra. A halalos kimenetelii balesetek szama 1 volt idén is, a sulyos sériiléses balesetek szama
28-rol 21-re csokkent, a konnyli sériiléses balesetek szama 54-re emelkedett. A sériilt
személyek szama 2024-ben 88 f6 (64 konnyii, 23 sulyos, 1 halalos), mig 2023-ban 122 f6
(88 konnyii, 33 sulyos, 1 halalos) volt.

A kapitanysag illetékességi teriiletét elemezve megallapithatd, hogy a legtdbb sériiléses
baleset Zalaegerszegen, illetve a varos vonzaskorzetében tortént, mely a varos nagysagabol,
megyeszékhelyi adottsagaibol, valamint a Zalaegerszegen athalado, illetve a térségében 1€vo
foutvonalak elhelyezkedésébol adodik. A megel6zés és a csokkend tendencia elérése
érdekében a prioritast jelentd teriileteken, igy kiilondsen a féutvonalakon és a megyeszékhely
teriiletén folyamatosan hajtunk végre kozlekedésrendészeti ellenérzéseket, sebességmérést, a
fobb Dbaleseti okokat megvalositdo szabalysértések kisziirését, szankcionalasat célzo
ellendrzéseket, illetve a mozgas kozben torténd szabalysértések felderitése céljabol
jéardrszolgalatot is miikodtetiink.

A 2024-as évben a 76 személyi sériiléssel végz6dé kozlekedési balesetbdl 2 esetben
meriilt fel az okozonal ittassag, ezen esetekben 1 halalos, 1 konnyi sériiléses volt a
baleset.

A baleseti okokat elemezve elmondhato, hogy illetékességi teriiletiink egészén a 2024-as
¢évben is a sebesség helytelen megvalasztasa, valamint az els6bbség szabalyainak be nem
tartasa voltak jellemzden a baleseti f6 okok. A varos teriilete tekintetében legnagyobb
aranyban az elsdbbségi szabalyok megszegése, majd a haladasi szabalyok be nem tartasa
volt a legfébb baleseti ok.

4.2. A kozlekedésbiztonsagi helyzetet leginkabb befolyasolé jogsértések visszaszoritasa
érdekében tett intézkedések

Az Europai Kozlekedésrendészeti Szervek Halézata (ROADPOL Operational Group)
Magyarorszagon tervezett és elrendelt fokozott ellenérzésein felill sajat kezdeményezésii
ellendrzéseket terveztiink és hajtottunk végre.



Ezen ellendrzések els6dlegesen az ittas, tovabba a passziv biztonsagi eszkdzok hasznalatat

elmulaszto, valamint a tehergépkocsivezetok ellendrzésére fokuszalva a vezetési és
pihendido betartasanak ellendrzésére terjedt ki.
Helyi szintli kozlekedésrendészeti akciokban a fobb baleseti okok miatt bekdvetkezd
kozlekedési balesetek megel6zésére hetente tobb alkalommal fokozott kézeledésrendészeti
ellendrzések keriiltek végrehajtasra. A havi szinten el6re tervezett ellenérzéseinket
els6sorban a vezet6 baleseti okokkal 6sszefiiggésben alkalmazzuk.

A fébb baleseti okok (3+2) miatti intézkedések a teljes Renddérkapitanysag
vonatkozasaban:

2023 2024
Sebesség nem megfeleld alkalmazasa 377 402
Irén’yvéltoz,taté.s, haladas, ] 458 258
kanyarodas szabalyainak megszegése
Elsébbség meg nem adasa 468 86
Passziv biztonsagi eszkozok hidnya 1145 974
Ittas jarmiivezetés 167 158

A targyévben a forgalom ellenbrzés soran a Zalaegerszegi Rendérkapitanysag 6.285 db
dokumentalt mérést hajtott végre kozigazgatasi €s szabalysértési eljards ala tartozd
szabalyszegések és szabalysértések vonatkozasaban.

A leallitasos sebességellendrzések alkalmaval 293 fovel szemben kozigazgatasi birsagot,
mig 103 fével szemben helyszini birsagot szabtunk ki, tovabba 4 szabalysértési feljelentés és
2 figyelmeztetés tortént sebességtullépés miatt.

A kozigazgatasi hatosagi eljarasban elbiralt kozlekedési jogsértések szama 1481
darab volt, a kozigazgatasi birsag ala esé szabalyszegések elkovetése miatt Osszesen
42.710.000,- Ft kozigazgatasi birsag keriilt kiszabasra.

5. Az illegélis migracié helyzete

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag allamhatarral nem rendelkezik. Tlletékességi
teriiletiink6n autopalya nem, csak a 74-es, 75-0s, 76-0S, 86-0s f6 kozlekedési utvonal halad
at.

Ezek koziil az illegalis migracié szempontjabdl a 74-es foutvonal lehet leginkabb érintett,
mivel Nagykanizsa és az M7-es autopalya feldl, dél-északi iranyban ezen az uton keresztiil
kozelitheté meg Zalaegerszeg varosa.

A Zala Varmegyei Rend6r-fokapitanysig intézkedési tervet adott ki a szomszédos
megyékkel torténé Osszehangolt feladatellatas tekintetében, az illegalis migracio
visszaszoritasa, valamint az embercsempészés felderitése, megakadalyozasa érdekében a
fenti Gitszakaszokon végrehajtando allo ellenérzések végrehajtasaval.

Az ellenorzések tapasztalatai alapjan megallapithaté, hogy a 2024-es évben illegalis
migracioval osszefiiggésbe hozhaté jogellenes cselekmény nem keriilt felfedésre.

6. A hatarrendészeti tevékenység helyzete

Az Eurdpai Unioba iranyulé illegalis migracio visszaszoritasa-, az illegalis migracio
elleni sziiré-ellenérzé halé miikodtetése, valamint a megyében illegalisan tart6zkodo
személyek felfedése érdekében kiadott mélységi ellenorzési terv alapjan mélységi
ellenorzési feladatok keriillnek végrehajtasra a Zalaegerszegi Renddrkapitanysag
altal.
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A kapitanysag illetékességi teriiletén az alabbi ellenérzési helyek keriiltek kijelolésre:

- T4-es szamu fout Nagypali elagazd Egervar iranyaba halado forgalom ellendrzése;
- 76-o0s szamu fout 62+500 km szelvény, Zalaboldogfa iranyaba vezetd ut keresztezodése,
Bagod telepiilés iranyaba halad6 forgalom ellenérzése.

A feladatok végrehajtasa sordn kiemelt figyelmet forditottunk az elsddleges cél
teljesitésére - jogellenes tartozkodds, embercsempészés, emberkereskedelem -
megel6zésére, felderitésére, megszakitasara. Tovabbi feladat volt a kiilfoldiek tartozkodasa
jogszeriségének ellendrzése (altalanos feladat a Magyarorszagon és az Eurdpai K6zosség
terilletén vald tartozkodas jogszerliségét igazold okmanyok - Tutlevelek, vizumok,
tartozkodasi engedélyek, stb.) eredetiségének, érvényességének ellendrzése, a jogellenesen
belf6ldon tartozkodo kiilfoldiek kisziirése, személyek, gépjarmiivek ellendrzése, tovabba az
allamhatarhoz kapcsolodo egyéb jogellenes cselekmények felfedése, az illegalis migracid
elleni felderitésekre, az embercsempészek felkutatasara €s elfogasara.

Tovabba az illegalis migracio visszaszoritasara kiadott feladattervben meghatarozottaknak
megfelelden végrehajtasra keriilt a CITADELLA nemzetkdzi gyorsvonat ellenorzése is.

1.
A kozbiztonsag érdekében tett intézkedések és az azzal kapcsolatos feladatok

1. A Kkozteriileti jelenlét mértéke, a kozteriiletek, nyilvanos helyek, valamint a kiemelt
idegenforgalmi teriiletek biztonsaga

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén a koézrendvédelmi
tevékenységet a Kozrendvédelmi Osztaly, valamint harom alosztaly jogallast rendorors -
Gellénhaza, Pacsa ¢s Zalalovo - kdzrendvédelmi allomanya teljesiti.

A 2024-as évben kapitanysagi szinten a rendészeti feladatok ellatasa soran 66.569
orat teljesitettek kozteriileten a rendészeti szolgalati agak.
A kozteriileti szolgalatot ellatok legfontosabb feladata az allando kozteriileti jelenlét
biztositasa, az allampolgarok biztonsagérzetének fenntartasa, a jogsértéseket
potencialisan elkoveté személyeknek e cselekményektol torténé visszatartiasa, a
kozteriilet és a kozlekedés rendjének fenntartasa. Az ellendrzésekbe a helyi polgarér
egyesiileteket is bevontuk, ahonnan gyakran kaptunk segitséget kozOs szolgalatok
ellatasahoz. Ezeket a kozos szolgalatokat tobbségében a korzeti megbizotti szolgalati ag
latta el a polgarorséggel. A rendelkezésre allo erdket megprobaltuk a leghatékonyabban, a
tartalék er6forrasokat minél nagyobb mértékben kihasznalva igénybe venni.

A gépkocsizo jarérszolgalat ellatdsa soran torekedtiink arra, hogy a kozteriileti szolgalati
idejiik 50%-at gyalogosan teljesitsék.

Az év soran tobb alkalommal helyi €s nemzetkozi kozlekedésrendészeti akciok, illetve
fokozott ellendrzések végrehajtasaban is részt vett a kapitanysag rendészeti allomanya.

A kozteriileti szolgalat szervezése soran folyamatosan figyelemmel kisérjitk, gyakran
parancsnoki iranyitas mellett bonyolitjuk a kiemelt rendezvények, kulturalis események,
illetve soron kiviil jelentkez6 egyéb feladatok végrehajtasat.



Kiemelt feladatként kezeltiik a varosban elrendelt fokozott ellendrzések
végrehajtasat, ennek keretében az alabbi intézkedéseket hajtottuk végre a 2024-es

évben:
Végrehajtott ellenorzési napok 205 nap
szama
Résztvevé renddrok szama 1327 6
Végrehajtott szolgalati 6ra 2681 ora
Igazoltatas 1581 16
Figyelmeztetés 117 db
Helyszini birsag 328 db
Szabalysértési feljelentés 113 db
Gyorsitott szabalysértési eljaras 21 db
Elfogas 56 fo
Eléallitas 39 fo

2. A kozrendvédelmi szolgalatteljesités gyakorlata

A kozteriileti szolgalatteljesités gyakorlata tulajdonképpen a kozteriileteken megjelend és
ott intézkedéseket végrehajtdo allomany szolgalatellatasara vonatkozod fontosabb
mérdszamokat jelenti.

Vezet6i elvarasként fogalmazédott meg, hogy 2024-ben az egyenruhas allomany
nagyobb hangsulyt fektessen a jogsértéseket koveté azonnali intézkedések
foganatositasara.

3. A rendezvénybiztositasok

A Zalaegerszegi Rendérkapitinysag illetékességi teriilletén a 2024-es évben 197
alkalommal keriilt sor rendezvény megtartisra, melybdl egyéb rendezvény
biztositasara 143 alkalommal Keriilt sor.

Kiemelt feladatot jelent az €letiinkben a labdaragd mérkozések (ZTE FC, NB 1-es labdarago
csapat) és a kosarlabda mérkozések (ZTE KK, NB 1-es kosarlabda csapat) renddri
biztositasdnak eredményes végrehajtasa, amelyek jelentOs terhet ronak kapitanysagunkra.

A sportrendezvények 6sszességében 42 alkalommal Kkeriiltek biztositasra a megfeleld
rendori létszammal.

A ZTE KK NBI1 kosarlabda mérk6zés biztositasa soran két alkalommal keriilt sor renddri
intézkedésre.

A Zalakeramia Sport- és Rendezvénycsarnokban, 2024. januar 27-én Zalakeramia ZTE

KK - Egis Kérmend NB /A, fokozott biztonsagi kockazatu, férfi kosarlabda mérk6zés
lefijasat megelézen a néz6k meghatarozott csoportjatdl elzart teriiletére jogosulatlanul
belépéssel megvalosulo rendbontas biincselekmény tortént.

A Zalakeramia Sport- és Rendezvénycsarnokban, 2024. november 2-an ZTE KK -

Atomerdmil SE normal biztonsagi kockazati NBI/A férfi kosarlabda-mérkdzes lefujasat

kovetden rendbontast kdvettek el a rendezvény teriiletén.

A Zalaegerszegi Rendorkapitanysag illetékességi teriiletén a gyiilekezési jogrol szo616 2018.
évi LV. torvény hatalya ala tartozo gyiilést a tavalyi évben Osszesen 12 alkalommal
jelentettek be.

A gytlések biztositasa soran renddri intézkedésre nem keriilt sor.



4. Az esetlegesen bekovetkezett katasztrofa-, illetve veszélyhelyzettel kapcsolatban
végrehajtott rendori feladatok (kiillonosen a telepiilések védelme érdekében tett rendéri
intézkedések).

A renddrkapitanysag illetékességi teriiletén katasztrofa helyzet kezelésére az értékelt
évben intézkedni nem kellett, azonban a rendkiviili id6jarasi koriilmények miatt tavaly is
tobb alkalommal keriilt sor munkatarsaim igénybevételére.

5. A korzeti megbizotti statuszok feltoltottsége és tevékenységiik értékelése

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag 29 korzeti megbizotti statusszal rendelkezik,
amelyb6l mindegyik fel van toltve. A korzeti megbizottak rendelkeznek a sziikséges
iskolai végzettséggel.

A kapitanysag korzeti megbizottjai tobbségében nagyobb tapasztalattal, szakmai tudéssal,
rutinnal rendelkeznek, ezért a jovoben még nagyobb hangsulyt fogunk fektetni az
aktivitasuk novelésére, a biiniigyi informaciok beszerzésére.

Zalaegerszeg varosaban a korzeti megbizotti beosztasok mindegyike szintén fel van
toltve.

A korzeti megbizottak hatékony blinmegel6zési €s felderitési tevékenységet folytattak a
2024-es évben is.

Az év kozben felmeriilt egyéb feladatok mellett a kozteriileti 6rdk aranya megkozelitéleg
74 %.

A korzeti megbizottak folyamatosan tartjak a kapcsolatot a helyi 6nkormanyzatokkal,
szocialis tevékenységet ellatokkal, az iskolak vezetdivel, részt vesznek az iskolarendor
programban. Kapcsolatot tartanak a halérokkel, erdészekkel, polgardrokkel, akikkel
tobbszor lattak el kozos szolgalatot.

Az egy korzeti megbizottra es lakosok szama 3284 f6 a Zalaegerszegi Rendérkapitanysag
illetékességi teriiletén.

6. Az iigyeleti tevékenység, a tevékenység-iranyitasi kozpont miikodése

A Zala Varmegyei Rendor- fokapitanysag Tevékenység Iranyitasi Kozpont tigyeletesi
tevékenységet nagymértékben segiti, hogy a kapitanysagunkon jo szakmai tudassal
rendelkezd szolgalatiranyitd parancsnokok teljesitenek szolgalatot, akik pontos hely- és
személyismerettel rendelkeznek a reagélési feladatok gyors, hatékony €s céliranyos ellatasa
érdekében. A két szolgalati forma egymast kiegészitve, magas szinvonalon latja el a
kozteriileti allomany iranyitasat, a bejelentések gyors és hatékony kezelését.

7. Az igazgatasrendészeti tevékenység (szabalysértési eljarasok, engedélyiigyi tevékenység,
kabitoszer-rendészet)

Szabalysértési Hatosagi tevékenység

A Zalaegerszegi Rendorkapitanysag Szabalysértési Hatosaga a 2024. évben 1823
esetben inditott szabalysértési eljarast. A Kiszabott pénzbirsag 68.223.000,-Ft,
jarmivezetéstol eltiltast 224 esetben alkalmaztunk, figyelmeztetésben 274 {6 részesiilt, az
elmarasztaltak szadma 6sszesen 1.508 0.

Kozlekedési baleset miatt osszesen 323 esetben inditottunk eljarast (138 esetben
személyi sériiléses baleset miatt és 185 esetben anyagi karos baleset miatt).
Szabalysértést elkovetkkel szemben azonnalos eljarast 59 alkalommal folytattunk le.
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Engedélyiigyi szakteriilet, fegyver engedélyiigy

Az elmult évben 279 db fegyvertartasi engedélyt adtunk ki természetes személyek részére
(210 db vadaszati, 5 db szolgalati, 61 db sportlovészeti céli, 3 db céllovészeti), 61 db
engedélyt jogi személynek. A 2024-es évben 46 db gaz- riasztd fegyverviselési engedély
kérelem keriilt engedélyezésre. Eurdpai fegyvertartasi engedélyt 23 alkalommal kértek,
melyet pozitivan biraltunk el. Fegyver behozatali engedélyt 12 esetben adtunk Ki. Létér
engedélyezési eljaras 1 alkalommal tortént.

Tarolohely ellendrzést Uj vadaszati céli 16fegyvertartasi engedélyt kérelmezoknél 34
alkalommal hajtottunk végre.

Személy-, vagyonvédelmi és magannyomozoi tevékenység

A vizsgalt idészakban 153 db személy- és vagyondri igazolvany és 2 db magannyomozdi
igazolvany, 1 db vagyonvédelmi szereldi igazolvany keriilt engedélyezésre. Az
tigyforgalom nem valtozott jelentsen az el6z6 évihez képest. Személy- és vagyonvédelmi
tevékenység végzésére 2 esetben adtunk ki milkodési engedélyt, 1 esetben egyéni
vallalkozonak, 1 esetben tarsas vallalkozas részére.

Az éves adminisztrativ ellendrzés soran 866 személyt vizsgaltunk meg.

Pirotechnikai szakteriilet

A 2024-es évben végrehajtott prioralas soran senkivel szemben nem meriilt fel kizar6 ok.
A kapitanysag illetékességi teriiletén mikodd 5 forgalmazot helyszinen ellendriztiink,
hianyossagot nem tartunk fel. Az évben 13 bejelentést kaptunk felhasznalasrol, ezek koziil
5 keriilt ellenérzésre, az események rendben lezajlottak.

A rendészeti teriilethez tartozo konkret statisztikai adatokat a csatolt rendészeti melléklet
tartalmazza (2. szamu melleklet).

8. A biin- és baleset-megel6zés
8.1. A bilinmegel6zés helyzete, folyamatban 1évé programok

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén a blinmegelézési feladatokat a
Zala Varmegyei Rendor-fokapitanysag Blinmegel6zési Alosztalya és a Zalaegerszegi
Rendoérkapitanysag iskolai biinmegeldzési tanacsadoja latja el.

A Dblinmegel6zési feladatokban azonban aktivan kiveszik a résziiket a kapitanysag
valamennyi szakteriiletén dolgozé munkatarsak is.

A 2024-es ¢évben a Zalaegerszegi Renddrkapitanysdg vonatkozdsaban az alabbi
fejezetekben lathato prevencios tevékenységek valosultak meg.

8.1.1. Csalad- és gyermekvédelmi tevékenység, valamint hozzatartozék kozotti erdszak
helyzetének bemutatasa

Rendszeres a kapcsolatunk a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaival, a Zalaegerszegi
Csalad- és Gyermekjoléti kdzponttal heti szinten kapcsolatban allunk, rendezvényeiken
részt vesziink. A Biinmegel6zési Jelentd Alportalra 207 adatlapot toltottiink fel a
gyermekvédelmi jelzérendszeri kotelezettség teljesitésérol.  Ideiglenes megel6z6
tavoltartasrol 33 esetben keriilt sor, ideiglenes hatalyu elhelyezés nem tortént.
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8.1.2. Gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység értékelése, ezen beliil a Renddrség iskolai
prevencios programjai

Oktatasi intézményekben 210 alkalommal, 4920 fének tartottunk foglalkozast, 8
alkalommal egyéb iskolai rendezvényen vettiink részt.

Az iskolai biinmegel6zési tanacsadok 162 eldadast tartottak 3960 {6 részére kiilonbozo
prevencids témakban.

A ,,Mentsétek meg Gordont!” elnevezésii, az internetes zaklatas, és az iskolai er6szak
megelézése érdekében kifejlesztett élménypedagogiai foglalkozas 20 alkalommal, 484
altalanos iskolas részvételével valosult meg.

A 2024 —es évben két tabor lebonyolitasaban vettlink részt Kisrakoson és Zalaszentlaszlon.
A tavalyi évben is részt vettlink a ,,Siitni jobb” prevencios program lebonyolitasaban.

Heti rendszerességgel ifjusagvédelmi érjaratokat hajtottunk végre, melynek célja az
iskolakeriilés visszaszoritasa, az aldozattd-, elkdvetévé valds megelézése. Zalaegerszeg
varosaban 13 alkalom soran 51 f6t igazoltattunk, akik tanitasi idoben tanintézményen kiviil
tartozkodtak, és ebbdl egy f6 korozés alatt allo fiatalkort elfogésara keriilt sor.

8.1.3. Az aldozatvédelem teriiletén végzett renddri tevékenység bemutatasa

Az el6z0 évekkel megegyezden tovabbra is a vagyon elleni blincselekmények elkovetése
dominal mind a kiemelt kockdzati csoportoknal, mind a teljes lakossag kdrében.

A biincselekmények tobbségét az elmult évben is szandékosan, természetes személyek és
azok vagyoni értékei ellen kovették el.

A 60 ¢év felettiek tulnyomo tobbségében a vagyon elleni blincselekményeknek sértettjei.
Az esetek nagy részénél megallapithatd, hogy az elkovetdk kihasznaltak a korosztaly
johiszemiiségét, segitOkészségét. Tipikus elkdvetési magatartas az alkalmi elkovetés, és a
besurranas.

A gyermek- és fiatalkoruak leginkabb csaladon beliili er6szak, iskolai er6szak, vagyon
elleni blincselekmények aldozatava valtak.

A sérelmiikre elkovetett deliktumok koziil leggyakoribbak a kiskora veszélyeztetése,
tartas elmulasztasa, szemérem elleni erdszak, testi sértés, kényszerités, lopas, zaklatas,
valamint a garazdasag, illetve szexualis visszaélés. Tetteiket leginkabb egymas sérelmére
kovetik el. Fiatalkoraak els6sorban vagyon elleni biincselekmény sértettjévé valnak.
Aldozatta valasuk legfébb okai kozé sorolhatjuk figyelmetlenségiiket, konnyelmiiségiiket,
értékeikkel vald hivalkoddsukat, nem megfeleldé vagyon védelmet, naivitadsukat,
befolyasolhatosagukat, kiszolgaltatottsagukat, védekezésre képtelen allapotukat, tovabba a
kortarsak negativ befolydsolo hatasat. Aldozatta valasuk helyszine elsGsorban a csaladi
kornyezet, oktatdsi intézmény, illetve a szérakozohelyek kornyéke.

A sértetté¢ valas szubjektiv okai koziil kiemelést érdemel a kiszolgaltatottsag, a fliggd
viszony, az Ovatossdg hianya, gondatlansag, a sziikséges vagyonvédelem elmulasztésa,
felel6tlenség, figyelmetlenség, hosszabb ideje tartd konfliktushelyzet, védekezésre képtelen
allapot, mig az objektiv okok koziil a kérnyezet kdzoOmbdssége, teriilet elhanyagoltsaga,
kivilagitatlansaga.

Az elmult évben is megkiilonboztetett figyelmet forditottunk a nék, gyermek- és
fiatalkoruak, iddsek, turistak, valamint a fogyatékkal élok aldozatta valasanak
megel6zésére.

A korzeti megbizottak ¢és a jarorok a napi szolgalatuk soran figyelemmel kisérik a
veszélyeztetettnek itélt csaladokat.

A kapitanysag illetékességi teriiletén taldlhatd csaladsegito szolgalattal és a gyamhivatallal
jo a kapcsolatunk. Csaladon beliili er6szak esetén, amennyiben kiskort érintett van, minden
esetben adatlapot kiildiink az illetékes gyermekjoléti szolgalat felé.
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Osszességében az allapithatdo meg, hogy a hozzatartozok kozétti erdszak elkdvetdi és
sértettjei egyarant az alacsonyabb iskolai végzettségiick, hatranyos szocialis helyzetben ¢16k
koziil keriilnek ki. Az er6szakos cselekmények f6 kivaltd okai az alkoholos befolyasoltsag,
a csaladi hattér, a féltékenység, valamint az agresszio csaladon beliili kitoltése.

A Zalaegerszegi Rendorkapitanysag aldozatvédelmi referense kapcsolatot tart a Zala
Varmegyei Kormanyhivatal Aldozatsegité Szolgalataval. 2024. januar 19-én megnyilt a
Zalaegerszegi Aldozatsegité Kozpont, mellyel parhuzamosan a Szombathelyi
Aldozatsegité Kozpont Zalaegerszegi RendSrkapitanysagra kihelyezett tigyfélfogadasa
megszint.

A Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezetével is kapcsolatban allunk, tobb
prevenciods mind programok szervezése, mind a konkrét dldozatoknak valo segitségnytijtas
terén.

A rendérkapitdnysag és a rendOrérsok objektumaiban megtalalhatéak azok a tdjékoztatd
kiadvanyok, amelyekb6l a bilincselekmények sértettjei az aldozatsegitd szolgalatok
elérhetéségét és az altaluk nyujtott szolgaltatasokat megismerhetik. Kapitanysagunkon
aldozatvédelmi referens van Kkijelolve aldozatvédelmi feladatok ellatasara, aki
tevékenységiiket csatolt munkakorben végzi és segitséget nyujt a sértettek tajékoztatasaban,
igyeik intézésében illetve egyéb segitségnytjtasi lehetéségek keresésében.

Az intézkedések és eljarasok soran a hatalyos jogszabalyban foglaltaknak megfelelden
érvényesiilt az aldozatok védelme, eljarasi, személyiségi ¢és adatvédelmi joga. A
mozgaskorlatozottak akadaly nélkiili bejutdsa minden =zalai renddrkapitanysagon
megoldott. A sértettek egyéni értékelésével kapcsolatos adatlapok kit6ltésére nagy
hangsulyt fektettink az év soran. Osszesen 1907 adatlap kidllitasara keriilt sor a
varmegyében 2024-ben.

A 2024. évre a kiilonleges meghallgatd helyiségek kihasznaltsagdnak fokozasa is
feladatként  kerlilt = meghatarozasra.  Zala  varmegyében a  Zalaegerszegi
Renddrkapitanysdgon miikodik IM altal akkreditdlt specialis meghallgaté szoba. Ennek
igénybevételére 2024-ben 51 alkalommal keriilt sor.

8.1.4. Az emberkereskedelem elleni kiizdelem bemutatasa

Az emberkereskedelem elleni fellépés részeként a munka célu kizsdkmanyolas és a
gyermekotthonokban laké fiatal lanyok prostitualodasanak megeldzésében voltak
feladataink. Ennek soran az emberkereskedelemmel kapcsolatos prevencios programok
els6sorban a gyermekvédelmi intézmények lakdira, illetve a halmozottan hatranyos
helyzetli fiatalokra fokuszaltak, hiszen 6k azok, akik anyagi-, s nem utolsdsorban
tarsadalmi helyzetiiknél fogva fokozottan veszélyeztettek. Siitni jobb! programunkban 7
lakasotthon nagyjabol 40 lakoja vett részt.

A nyari idOszakban tartottunk két oOrds programot a nagykapornaki, a bagodi, a
nemesapati, bocfoldei Erzsébet taborban részt vevo hatranyos helyzetii gyerekeknek, ahol
érintettiik a  gyermekprostiticid, emberkereskedelem veszélyeivel kapcsolatos
tudnivaldkat, melyen kozel 200 gyermek vett részt.

8.1.5. A megel6z6 vagyonvédelemben végzett tevékenység
A feln6tt lakossag korében végzett vagyonvédelmi programjaink, iskolai és lakossagi

eldadasaink soran 287 alkalommal 12076 f6 figyelmét hivtuk fel tobbek az aktualis vagyon
ellen elleni blincselekményekre és azok megel6zési lehetdségeire.
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8.1.6.

8.1.7.

Az 6szi prevenci6 soran plakatokat helyeztiink ki a nagyobb koztemetdk bejaratahoz. A
végrehajtasaba bevontuk a polgarérség munkatarsait. Kiemelt feladat volt az alkalmi
lopasok, a gépkocsifeltorések, gépkocsibol lopasok megelozése.

Az adventi id6szakban a polgardrok, valamint a kozosségi szolgalatot ellatd diakok,
kortarssegitok kozremiikodésével bevonasaval a bevasarlokdzpontok és azok kornyékén
prevencios jelenlétet biztositottunk és tajékoztattuk az ott megjelenteket az aktualis
blincselekményekrdl, valamint azok megel6zési lehetdségeirdl.

A helyi médiakon keresztiil felhivasokat tettek k6zz¢, melyben a felhivtak a figyelmet a
temetOk latogatasaval kapcsolatos biin- és balesetmegelzésre.

A 65 év feletti korosztaly elérése érdekében felhivtuk a nyugdijas szervezetek figyelmét
a vagyonvédelem és a megeldzés fontossagara. A korosztaly részére 20 alkalommal 518
fonek tartottunk tajékoztatot.

Folytattuk a 2023. évben Gondolkodj! cimmel meghirdetett online prevencios jatékot,
melynek keretében a szépkoruak figyelmét hivtuk fel az interneten elkovetett
biincselekményekre ¢és azok megeldzésére. December honapban €16 vetélkedot
szerveztiink szépkortiak részére, melyen 4 f6s csapatok, Osszesen 15 csapat mérte Ossze
tudasat az online térben elkdvetett blincselekményekrol és azok megeldzési lehetdségeirdl.

Sajtokozleményeket, felhivasokat adtunk ki 66 alkalommal a vagyon elleni
blincselekmények megel6zése érdekében, valamint az aktualis blinelkdvetési modszerekkel
kapcsolatban tajékoztattuk a lakossagot.

A kabitészer prevencio helyzete

A 2024-es évben 50 alkalommal kozel 2300 6t tajékoztattunk a kabitoszerek okozta
veszélyekrol.

Iskolai foglalkozdsok szama 12, melyen 320 f0 vett részt. Az iskolai biinmegel6zési
tanacsadok 28 osztaly 841 tanuldjanak tartottak drogprevencios foglalkozast.

A nyari tdborokban is nagy hangsulyt fektettiink a drogprevenciéra.

»A sziilok és a csalidok a Rendorség kiemelt partnerei a kabitészer-biinozés
megel6zésében” orszagos program keretében Zalaegerszegen 1 f6 van kijeldlve.

A sajtoban tobb megjelenés is volt a témaval kapcsolatosan, valamint ELBIR hirleveleket
is kozzé tettiink.

Kiberbiztonsag bemutatasa

Internetbiztonsag témakorben oktatasi intézményben 193 alkalommal 4911 6 részére
adtunk 4t ismereteket, valamint tobb iskolaban is a biztonsagos internet hasznalattal
kapcsolatos informaciokat tartalmazd plakatokbol allo kiallitasokat szerveztiink.
Kitelepiiléseinken 66 alkalommal 5824, valamint 28 lakossagi el6adas keretéten 1341 fot
tajékoztattunk a témakorben.

»Jaték a biztonsagért” elnevezésii biinmegeldzési vetélkedoén kilencedik évfolyamos
osztalyoknak valtozatos feladatok teljesitése soran kellett 6sszemérnie a tudasat tobbek
kozott az online vilagban rajuk leselkedd veszélyekrol és azok megel6zési lehetdségeirdl.
A vetélkedon 10 kdzépiskolai osztaly 320 tanuldja vett részt.

Az iskolai blinmegel6zési tanacsadok internet veszélyeivel kapcsolatos kiallitasi anyagot
allitottak Ossze, melyet harom zalaegerszegi kozépfoku oktatasi intézményben két héten
keresztiil tekinthettek meg (kozel 1300 {6) az oda jar6 didkok €s hozzatartozoik, valamint
az ott dolgozok.

Egyiittmiikodtiink a Zala Varmegyei 1d6siigyi Tandccsal, valamint a varmegye teriiletén
1évo nyugdijas klubokkal, melynek soran 26 klub tagjai részére tartottunk tdjékoztatot a
témakdorben, melyen 1087 6 vett részt.
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Internet Fieszta konyvtari programsorozathoz kapcsolodoan podcast beszélgetésekben is
részt vettiink, melyekrdl a felvételek felkeriiltek a youtube videomegosztd oldalra.

Kiber(F)est keretében a Zalaegerszegi Rendérkapitdnysag Csaladi napjan majus
honapban az érdeklddok a fokapitanysag kiber nyomozodja altal készitett, az internet
veszélyeivel kapcsolatos, a Kahoot alkalmazasban elkészitett teszttel mérhették fel
tudasukat az online bilincselekményekkel kapcsolatban. A programon kozel 400 {6 vett
részt.

8.1.8. Allatvédelmi tevékenység bemutatisa

A rendérség blinmegel6zési feladatainak — az el6z6 évekhez hasonldéan — 2024-ben is
kiemelt célkitlizése volt az allatvédelem.

Az iskolai binmegel6zési tanacsadok a ZSZC Széchenyi Istvan Technikum, ZSZC Deak
Ferenc Technikum, ZSZC Béathory Istvan Technikum tanuloi, tanarai, dolgozdi részére
kiallitast szerveztek és bonyolitottak le. Allatvédelmi kvizt allitottak 6ssze, a helyes kitolték
részére apro ajandékokat adtak at.

Tajékoztatd anyagokat, illetve érzékenyitd plakatokat tovabbitottak a témaval kapcsolatos
hasznos informaciokkal kozépiskolak, altalanos iskolak, helyi, illetve vidéki
Onkormanyzatok részére, a nemzetiségi dnkormanyzatokhoz, idés klubokba, csaladsegito
szolgalatokhoz, civil szervezeteknek. ,Allati kiildetés” elnevezéssel immar harmadik
alkalommal szerveztek interaktiv jatékot a Binmegelézési Alosztaly munkatarsai a
zalaegerszegi gyermekek és sziileik részére, €s ezzel a rendhagyo akcidval hivtak fel a
figyelmet a szakemberek a felelds allattartas fontossagara.

A program sordn a kollégak és kortars segitd didkok Zalaegerszegen, a Vizslapark
teriiletén ,.elveszett” pliissallatokat rejtettek el, amik egy-egy elhagyatott haziallatot
szimbolizaltak és szeretd gazdara vartak. A gyerekek és a sziilok feladata volt, hogy
megtalaljak az allatokat és hazavigyék, ezaltal a pliissallatok egy biztonsagos otthonra
leltek. A pliissokhdz mellékelt allatvédelmi j6 tandcsokhoz csatolt QR-kod tovabbi jatékra
hivta a résztvevdket, és a helyes megoldasok bekiilddi kozott értékes ajandékokat sorsoltak.
A Kkiildetés nagyon sikeres volt, €s egyre népszeriibb, hiszen idén kozel 300 allatka keriilt
gondos gazdahoz. A programot a ZVMRFK Kozrendvédelmi Osztaly Lovas-Kutyas
Alosztalyanak magas szinvonalu kutyas bemutatdja zarta.

A blinmegel6z0 kollégak altal szervezett eseményekrdl sok pozitiv visszajelzés érkezett,
¢és ez alapjan elmondhato, hogy sikeriilt nem csak a gyermekek, hanem rajtuk keresztiil a
szlil6k figyelmét is felhivni a felelds allattartasra.

8.2. Az iskoladri tevékenység bemutatisa

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén 8 6, a megyeszékhelyen 4 {6
lat el iskoladri szolgélat. Feladataikat a normakban meghatarozottak szerint szakszertien
latjak el.

Osszességében elmondhato, hogy az iskoladri szolgalattal ellatott oktatasi intézmények
vezetdi egyarant nagyon pozitivan értékelték az iskoladrok tevékenységét. Kiemelték,
hogy biztonsagosabba tették az iskolakat. Nagymértékben csokkentek a didkok kozotti,
intézkedésre okot ado cselekmények. Az oktatd- és neveld munka sokkal nyugodtabb
koriilmények kozott folyik. A sziilok is elfogadtak jelenlétiiket, oriilnek, hogy gyermekiik
biztonsagos kdrnyezetben folytatja tanulmanyait. A didkok kimondottan megkedvelték az
iskoladroket, felnéznek rajuk, keresik a tarsasagukat.
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8.3. Biinmegel6zési tartalmak kozosségi médiaban torténoé megjelenése

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag sikeres €s hatékony kapcsolatot apol a helyi médiaval.
Az aktualis buncselekményekre gyorsan reagalva, a helyi sajtoszolgalatok utjan
tajékoztatjak a lakossagot a megel6zés lehetdségeirdl és hivjak fel a figyelmet arra, hogy
inkabb masok karabdl tanuljanak, ne a sajat esetiikkel keriiljenek kapcsolatba az Gjonnan
megjelend biincselekményekkel.

8.5. Baleset- megel6zési tevékenység

A Zalaegerszegi Varosi Baleset-megel6zési Bizottsag feladatait a 2024-es évben is a
munkatervében foglaltak szerint hajtotta végre.

A rendérkapitanysag kozlekedésrendészeti szolgalati aga altal végzett baleset-megel6zési
tevékenység iranyelvei 2024-ben is 6sszhangban alltak az ORFK-OBB el6irasaival, tovabba
figyelembe vettiik a kozati kozlekedésbiztonsagi helyzet valtozasait, valamint a szakmai
tapasztalatokat. A rendéri baleset-megel6zés f6 célja 2024-ben is az volt, hogy jaruljon
hozza a személyi sériiléses kozuti balesetek, a balesetben meghalt személyek, valamint
az ittasan okozott balesetek szamanak tovabbi csokkentéséhez. A 2024-es évben a
kozuti ellenérzéseket és a preventiv tevékenységet alapvetéen a leggyakoribb, illetve a
legnagyobb kozlekedésbiztonsagi kockazatot jelenté kozuti tragédiak létrejottében
meghatarozé szerepet jatszo jogsértd magatartasokra iranyitottuk.

Kiilon figyelmet forditottunk a sebességtullépésre, az ittas jarmiivezetésre, a passziv
biztonsagi eszkozok hasznalatanak elmulasztasara, a figyelem elterelésére alkalmas
mobileszkdzok hasznalatara.

A legnagyobb kockazati szabalyszegésekkel kapcsolatos céliranyos koziti ellenérzéseket
preventiv kampanyokkal, sajtomegjelenésekkel egészitettiik ki, novelve ezzel az
ellendrzések hatasfokat, tudatositva a kozlekedokben a jogsértések veszélyeit. Felkérés
alapjan tobb alkalommal tartottunk balesetmegeldzési el6adast. A hatdsdgunkhoz érkezett
szakhatosagi megkeresés alapjan helyszinbejarasokon is részt vettiink.

8.6. Az Iskola Renddre Program értékelése

Az "Iskola Rendére" program aktualis tanévre kiadott feladattervben meghatarozott
feladatait a Zalaegerszegi Renddrkapitanysag végrehajtotta.

Az érintett iskolakban az intézmények vezetGivel felvették a kapcsolatot az "Iskola
renddrei". Az intézmények tobbségében pozitiv hozzaallast tapasztaltunk, miszerint részt
kivannak venni a meghirdetett programban. A tanév megkezdése elott, illetve az azt kdvetd
idészakban is folyamatosan értékeljiik, illetve elemezziik az "Iskola rendérokkel" azoknak
az oktatasi intézményeknek a listajat, melyek frekventalt kdrnyezetben, viszonylag
forgalmas utak, utszakaszok kornyezetében talalhatok.

A 2024-es évben végzett kiemelkedd tevékenységének elismeréséiil az év iskola renddre
Zala Varmegyében Kirdly Baldzs r. torzsérmester lett, aki a Zalaegerszegi
Renddrkapitanysag Kozlekedésrendészeti Osztalyanak munkatarsa.
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9. Egyiittmiikodés

A Zalaegerszegi Rendoérkapitanysag vezet6i és munkatarsai a 2024-es évben is
kiemelt figyelmet forditottak azokra a szervezetekre melyek munkankat segitették,
illetve hatékonyabba tették.

Az egylittmiikodés terén a legfobb stratégiai partnereik tovabbra is az
onkormanyzatok és a polgarorség volt. A rendérséghez hasonldan az emlitett
szervezetek elsddleges (polgarérség), illetve egyik (Onkormanyzat) feladata a
kozbiztonsag fenntartasa, javitasa.

Egyiitt, kozosen jogszabalybol fakadd alapfeladatunk sokkal eredményesebben,

hatékonyabban volt megoldhato.
Egylittmikodoink  koziil kiemelked0 a Zalaegerszeg Megyei Jogi  Varos
onkormanyzatanak képviselS-testiiletével és az Onkormanyzati Osztillyal vald
kapcsolattartas. Nincs olyan probléma, vagy a kozbiztonsagot érintd kérdés melynek
megoldasaban ne tudnank egyiitt dolgozni, vagy amelyre ne talalnank megoldast. Az
elmult év folyaman is a kapitanysagvezetd igyekezett személyesen felkeresni a teriiletén
1év6 teleplilések polgarmestereit, problémaik feltarasa és a renddérség segitségének
felajanlasa érdekében.

Ezt a helyben miik6dé allami és 6nkormanyzati szervek, civil, de a rendérség munké;jat
segitd vagy azt igénylo civil szervezetek, oktatasi intézmények, jelentdsebb vallalkozasok
vonatkozasaban is megtette.

A Zalaegerszegi Jarasi Ugyészség, valamint a Zalaegerszegi Jarasbirosag
vezetdivel és munkatarsaival kialakitott jo kapcsolatunkat tovabb erdsitettiik, az
érintettekkel rendszeres személyes egyeztetést és megbeszElést tartottunk.

A napi szintli kapcsolat biztositva van az igazsagszolgaltatds szerveivel, gyors,
szakmai, segit0 és tamogato kétiranyu kommunikaciot alakitottunk ki és tartunk fennt.

A rendérkapitinysag egyiittmiikodése a tovabbi egyiittmiikodé és tarsszervekkel,
azok egységeivel szintén kivalo. A felmeriil6 problémak és feladatok megoldasa soran a
két szervezet mindig segiti egymast.

A Zalaegerszegi Polgarér Szovetséggel és a RENDERT Zalaegerszeg Egyesiilettel
is kivalo kapcsolatot alakitottunk ki, az egyiittmiikodés folyamatos.

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén 54 bejegyzett egyesiilet
tevékenykedik. Zalaegerszeg varos tertiletén 12 polgardr egyesiilet miikodik.

Kiemelt figyelmet forditottunk az 6nkormanyzat Kozteriilet Feliigyelet Csoportjaval
torténd kozos szolgalatok ellatasara is a tavalyi évben.
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II1. Osszegzés, kitiizott feladatok a kovetkezo idoszakra

Osszegzésként megallapithatd, hogy a Zalaegerszegi Rendérkapitanysag személyi

allomanya a 2024-es évben a téle elvart, szamara meghatarozott feladatokat végrehajtotta.

A napi szolgalati tevékenység, a kiilonb6z0 biztositasi feladatok, a jogsértésekre valo

reagalas, a kozlekedési események kezelése jog-, és szakszerlien tortént.

A 2024-es évben meghatarozott legfontosabb céljainkat teljesitettiik, azokat az év soran
szem elott tartottuk, megvaldsulasukat folyamatosan monitoroztuk, és az esetleg felmeriild
korrekciokat végrehajtottuk.

A kozteriileten szolgalatot ellaté allomany reagalasat, érzékenységét noveltiik, amellyel

hozzéjarultunk ahhoz, hogy az allampolgarok szubjektiv biztonsagérzetét leginkabb
befolyasolo blincselekmények szama tovabb csokkent az illetékességi teriiletlinkon.

A 2025. évre vonatkozo fobb célkitiizéseink:

1.

A varos illetékességi teriiletén ismertté valt alkalmi lopasok, a kibertérben
elkovetett biincselekmények, tovabba a Kkabitészerbiin6zés csokkentése.
Kiilonosen nagy hangsulyt kell fektetni az allampolgarok szubjektiv biztonsagat
leginkabb befolyasolo kozteriileten elkovetett és kiemeleten kezelt deliktumok
szamanak csokkentésére.

Aktiv és hatékony biiniigyi reagald szolgalat megvalositasa, a felderitési képesség
novelése tovabba a meginditott biintetoeljarasok minél rovid idon beliil torténo
eredményes befejezése érdekében.

Céliranyos és fokozott kozteriileti jelenlét megvalositdsa a frekventalt
varosrészekben, az allampolgarok biztonsagérzetének fenntartisa, a jogsértéseket
potencialisan elkdvetd személyeknek e cselekményektdl torténd visszatartdsa és a
kozteriilet rendjének fenntartasa érdekében.

Kiemelt célunk egy olyan kozos kozteriileti ellendrzési programnak a kialakitasa,
amelyben a rendérség mellett részt vesz az onkormanyzat kozteriilet felligyeleti
szolgalata, tovabba a polgardrség is, annak érdekében, hogy a varos biztonsaga tovabb
tudjon er6sddni.

A rendezvények megfelelé szintii kezelése, biztositasa, igy kiilonosen a sport
rendezvényeknek, illetve az azokat koriilvevé idGszakban megjelené renddri
feladatoknak az eredményes végrehajtasa, a rendezvények zavartalan lefolyasanak
biztositasa érdekében.

A varos kozlekedésbiztonsagi helyzetének javitasa, ennek érdekében 6sszehangolt
ellenérzések végrehajtasa, amelyekkel célunk a személyi sériiléses balesetek
szamanak tovabbi csokkentése. Fontos feladata az idei évnek az egy nyomon halado
jarmiivek vezetdi altal okozott személyi sériiléses balesetek csokkentése. Kiemelt
ellenorzések végrehajtasa a varos bevezetd tjain.

Az  allampolgarok  biztonsagérzetét leginkabb  befolyasolo  kozteriileti
szabalysértések elkovetdivel, tovabba a kiemelt kozlekedési baleseteket okozé
szabalysértések elkovetdivel szemben, a targykorbe tartozd6 azonnalos
szabalysértési eljarasok lefolytatasa és ezen jogsértések kiemelt szankcionalasa.
Kiemelt, aktiv és hatékony biin- és balesetmegel6zési tevékenység folytatasa.
Ennek érdekében célunk az allampolgarokhoz és valamennyi korosztalyhoz torténd
minél szélesebb korti eljutas, tovabbi 1j blin- és balesetmegel6zési megjelenési
koncepcioknak a kidolgozasa, megvalodsitasa a megelozés jegyében.
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8. Célunk, hogy a 2025-es év soran a meghatarozott és hataskoriinkbe tartozo
feladatainkat a leheté legmagasabb szinvonalon elvégezziik, amelyhez
elengedhetetlentiil sziikséges az 1j eszkozoknek, modszereknek, innovacidknak a
kidolgozasa és bevezetése.

9. Kiemelt célunk a mar Kiépitett jo egyiittmiikodés és kapcsolat tovabbi
fenntartasa és tovabb erésitése az onkormanyzattal, a kozteriilet feliigyelettel, a
polgardrséggel, az igazsagszolgaltatassal, a kdzigazgatasi szervekkel, a tarszervekkel,
a helyi lakossaggal, valamint minden olyan mas szervvel, szervezettel, akiknek fontos
szerepiik van a stabil és kiegyensulyozott Dbilniigyi, kdzbiztonsagi,
kozlekedésbiztonsagi helyzet fenntartasaban, tovabb erdsitésében.

Zalaegerszeg, idobélyegzo szerint

dr. Andor Laszlé r. alezredes
kapitanysagvezeto

Melléklet:
- 1. szamu melléklet, biiniigyi adatok (10 oldal)
- 2. szamu melléklet, rendészeti adatok (13 oldal)
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