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Tisztelt Közgyűlés! 

 

A Közgyűlés 368/2003. sz. határozatával megbízta a Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesületet 

a Zalai Civil Ház működtetésével, továbbá a 24/2006 sz. határozatának b) pontjával felkérte, 

hogy minden év második közgyűlésén számoljon be a tevékenységéről. 

 

Jelen tájékoztatóban a Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület a 2024. évben megvalósult 

programjairól, jelentősebb munkáiról ad összefoglalást. Az előterjesztés 1. számú melléklete 

tartalmazza a Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület 2024. évi pénzforgalmi beszámolóját. 

 

I. Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület működéséről általában  

 

Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület (továbbiakban: Egyesület) 2003-ban alakult, mint 

Civil Ház, a Zala vármegyei civil szervezetek szolgáltató irodája. Az Egyesület célja a civil 

szervezetek szakmai támogatása, a nonprofit szektor hatékonyabb együttműködésének 

elősegítése, esélyteremtés, hátrányos helyzetű csoportok társadalmi esélyegyenlőségének 

elősegítése, társadalmi szemléletformálás, ifjúsági közösségek támogatása, hagyományőrzés, 

környezetünk és egészségünk védelmével kapcsolatos programok megvalósítása. Ennek 

érdekében aktív kapcsolatot alakítunk ki és ápolunk civil szervezetek széles körével, a 

települési önkormányzatokkal és a vármegyei önkormányzattal. Egyesületünk 2012-től a Zala 

Vármegyei Civil Közösségi Szolgáltató Központ (régi nevén: Civil Információs Centrum, 

2023. január 1-től: Zala Vármegyei Civil Közösségi Szolgáltató Központ) címbirtokosa és 

működtetője. 

 

Partnereink: 

Civil Szervezetek 

"BÉKE-SHALOM" Magyar-Izraeli Baráti Társaság Mindszenty Iskoláért Alapítvány 

"Életet az Éveknek Országos Nyugdíjas Szövetség 

Zala Megyei Szervezete 

Móka Palota Egyesület 

„Korán érkeztem” KHE Mosolyambulancia Egyesület 

„Viruló Kert” Baráti KHE Mozgássérültek és Fogyatékkal Élők Egyesülete 

Akarattal és Hittel Alapítvány Mozgássérültek Zala Megyei Egyesülete 

Alapítvány az Autista Gyermekekért Muravidéki Magyar Ifjúsági Szervezet 

Autista Sérültekért Zalában Alapítvány Nagycsaládosok Zalaegerszegi Egyesülete 

Baki Asszonyok Faluvédő Egyesülete Nemzedékek Összefogása Egyesület 

Bársonytalp a Cicákért Zala Egyesület Norton Baráti Kör Egyesület 

B-Day Gyermeksegélyező Alapítvány Nyitott Szemmel Alapítvány 

Bogáncs Zalaegerszegi Állatvédő Egyesület Páterdomb a Kultúráért Egyesület 

Civil a Civilekért Egyesület Polgárőr Egyesület Zalaszentgyörgy 

Coppélius Műhely Tánc és Mozgásművészeti 

Egyesület 

SINOSZ (Siketek és Nagyothallók Országos 

Szövetsége) 

DOWN-Mosolyambulancia Söjtöri Polgárőr Egyesület 

Egészség Egyesület Tiszta Forrás Egyesület 

Együtt a Jövőért Egyesület Tündérrózsa Egyesület 

Élhetőbb Falvakért Egyesület Újhegyi Borbarátok Egyesület 

Erdeifaluért Alapítvány Vakok és Gyengénlátók Zala Megyei Egyesülete 

Falusi Vendéglátók Zala Megyei Egyesülete VOKE Kodály Zoltán Művelődési Ház Nagykanizsa 

FORRÁS Egyesület Völgycsillag Egyesület 

Gála Társastánc Klub Egyesület Zala Különleges Mentők 

Göcsej Környezetvédő és Tájékozódási Futó 

Egyesület 

Zala Megyei Katasztrófavédelmi, Tűzoltó és Polgári 

Védelmi Nyugdíjasok Egyesülete 

Göcsej Kutyaklub Zala Megyei Népművészeti Egyesület 

Göcseji Kézműves Egyesület Zalaegerszeg Barátai Egyesület 
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Hévíz Térségi Zonta Klub Egyesület Zalaegerszeg-Marosvásárhely Baráti Társaság 

Egyesület 

Hévízi Szobakiadók Szövetsége Zalaegerszegi Fiatalok Egyesülete 

Hévízi Tiszta Forrás Dalkör Egyesület Zalaegerszegi Hastánc Egyesület 

Hévízi Vállalkozók Egyesülete Zalaegerszegi Női Szalon 

Igazgyöngy Hagyományőrző Egyesület Zalaegerszegi Szív- és Érbeteg Egyesület 

Kertvárosi Művészeti Egyesület Zalaegerszegi Triatlon Klub 

Keszthelyi Nemzeti Kör KHE Zalaegerszegi Városi Modellező Klub 

Közművelődési Egyesület Murakeresztúr Zalaegerszegi Vegyeskar Egyesület 

Látásfogyatékosok Zalaegerszegi Kistérségi 

Egyesülete 

Zalai Boldogasszony Alapítvány 

Letenyéért Közéleti Egyesület Zalai Kutyabarátok Egyesülete 

Lisztérzékenyek Zala Megyei Egyesülete Zalai Magyar Nemzeti Szövetség 

Lovászi Olajbányász Kulturális Egyesület Zalai Nyitott Szív Egyesület 

Magyar Prader-Willi Szindróma Egyesület Zalai Sasok Hagyományőrző Egyesület 
 

 

Intézmények 
Mindszenty József Ált. Isk. Gimnázium és Kollégium Zalaegerszegi Törvényszék 

Zalaegerszegi SZC Báthory István Technikum Keresztury Dezső VMK 

Kölcsey Ferenc Gimnázium Egészségfejlesztési Iroda Zalaegerszeg 

Zrínyi Miklós Gimnázium Zalaegerszegi Televízió és Rádió Kft. 

Béke Ligeti Általános Iskola, Készségfejlesztő Iskola, 

Szakiskola EGYMI 

Zala Média Kft. 

Zalaegerszegi SZC Ganz Ábrahám Technikum Nemzeti Művelődési Intézet Zala Vármegyei Irodája 

Zalaegerszegi SZC Deák Ferenc Technikum Családsegítő Szolgálat és Gyermekjóléti Központ 

Zalaegerszeg 

Zalaegerszegi SZC Széchenyi István Technikum Vakok Állami Intézete – Zala Vármegyei Kirendeltsége 

Zala Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara Mandulavirág Fogyatékkal Élők Református Gondozóháza 

Zala Vármegyei Szent Rafael Kórház 

Miasszonyunk Időskorúak Otthona Egyenlő Bánásmód Hatóság 

 

Önkormányzatok 
Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata  Bak Község Önkormányzata 

Zala Vármegyei Kormányhivatal  Sárhida Önkormányzata   

Nagykanizsa Megyei Jogú Város Önkormányzata Felsőrajk Község Önkormányzata 

Letenye Város Önkormányzata Horvát Nemzetiségi Önkormányzat Murakeresztúr 

Zalalövő Város Önkormányzata Karmacs Község Önkormányzata 

Keszthely Város Önkormányzata Lovászi Közös Önkormányzati Hivatal 

Hévíz Város Önkormányzata Barlahida Önkormányzata 

Pusztaszentlászló Önkormányzata Zalaszentmárton Község Önkormányzata 

Lenti Város Önkormányzata Karmacs Község Önkormányzata 

Zalaszentgrót Város Önkormányzata Zalavég Község Önkormányzata 

Alsórajk Község Önkormányzata Petrikeresztúr Község Önkormányzata 

Dötk Község Önkormányzata Teskánd Község Önkormányzata 

Egervár Község Önkormányzata Lendva Község Magyar Nemzeti Önkormányzata 

 

I. Civil Közösségi Szolgáltató Központ 2024 

 

Projekt címe:  

Zala Vármegyei Civil Közösségi Szolgáltató Központ működtetése  

CKSZ-KP-1-2024/1-000020 

Támogató: Bethlen Gábor Alapkezelő Zrt. 

Projekt időszak: 2024.01.01. - 2024.12.31. 

Pályázati támogatás: 38.500.000,- Ft 
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Előzmények 

Az egyesülési jogról, a közhasznú jogállásról, valamint a civil szervezetek működéséről és 

támogatásáról szóló 2011. évi CLXXV. törvény (továbbiakban: Civil törvény) 51. § (1) 

bekezdése szerint a miniszter a civil szervezetek működésének szakmai támogatása, 

fenntarthatóságuk erősítése, továbbá az államháztartás alrendszereiből nyújtott támogatások 

szabályszerű felhasználásának elősegítése érdekében civil közösségi szolgáltató központokat 

működtet.  

 

A Civil törvény VIII. fejezete határozza meg a civil információs centrumok kiválasztásának 

módját, feladatát: 

51. § „(2) A civil információs centrumok nyilvános pályázat útján kiválasztott civil szervezetek. 

52. § (1) A civil információs centrumok 51. § szerinti tevékenységük keretében az alábbi 

feladatokat látják el: 

a) igény esetén közreműködnek a civil szervezetek e törvény szerinti adminisztratív 

(elektronikus úton teljesítendő) kötelezettségeik teljesítésében, 

b) elősegítik a civil szervezetek és a helyi önkormányzatok és a nemzetiségi önkormányzatok 

együttműködését, 

c) részt vesznek a civil szervezetek és az üzleti szféra kapcsolatainak és együttműködési 

lehetőségeinek fejlesztésében, 

d) folyamatos működésű szakmai tanácsadási rendszert működtetnek jogi, közhasznúsági 

területen; pénzügyi, könyvelési, adózási kérdésekben; pályázati módszerekre, technikákra 

vonatkozóan; számítógép-kezelés területén, 

e) folyamatos információszolgáltatást biztosítanak az e törvény szerinti intézkedések 

végrehajtásának megvalósulásáról, 

f) az e célra létrehozott számítógépes rendszeren keresztül adatot szolgáltatnak a Civil 

Információs Portál számára az a)–e) pontok szerinti feladatokkal kapcsolatos adatok és 

információk terjesztése érdekében, 

g) a kollégiumok kérésére tájékoztatást adnak az adott ellátási területen működő civil 

szervezetek tevékenységéről. 

h) az ellátási területükön működő helyi civil szervezeteket összefogva együttműködnek az 

országos rendezvények helyi megvalósításában, 

i) ismeretátadással segítik a civil szervezeti vezetők, a civil területen feladatot ellátók, a civil 

szervezeteknél önkéntes tevékenységet végzők munkáját, 

j) részt vállalnak a civil közösségi szolgáltató központok közös feladatainak megvalósításában. 

k) részt vesznek az elektori gyűlések szervezésében és lebonyolításában.” 

 

A Zala Vármegyei Civil Közösségi Szolgáltató Központ tevékenysége és feladatai 

 

Egyesületünk 2012. július 1-jétől folyamatosan címbirtokosként működteti a Zala Vármegyei 

Civil Közösségi Szolgáltató Központot. Elősegítjük a civil szervezetek, a helyi 

önkormányzatok és a nemzetiségi önkormányzatok együttműködését. Részt veszünk a civil 

szervezetek és az üzleti szféra kapcsolatainak és együttműködési lehetőségeinek fejlesztésében. 

Vállaljuk a civil szervezetek működésének szakmai támogatását, fenntarthatóságuk erősítését. 

Folyamatos működésű szakmai tanácsadási rendszert és információ szolgáltatást biztosítunk. 

Tevékenységünk hatására erősödik a vármegyei civil szféra, gyarapodnak az együttműködések. 

A civil szervezetek hazai- és európai uniós pályázatokon való részvétele sikeresebbé válik, 

tájékozottságuk kiszélesedik, érdekérvényesítő tevékenységük erőteljesebbé válik. 

Egyesületünk jelenléte a vármegye településein az elmúlt évek munkájának köszönhetően 

általánossá vált. Bizalommal fordulnak hozzánk tanácsadásért, információért egyaránt. 
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A Civil Központ működtetése révén széles körű partneri kört alakítottunk ki, együttműködési 

megállapodást kötöttünk a Zala Vármegyei Önkormányzattal, Zalaegerszeg Megyei Jogú Város 

Önkormányzatával, Nagykanizsa, Letenye, Zalalövő, Lenti, Keszthely Város 

Önkormányzatával, Lendva Községi Magyar Nemzeti Önkormányzattal. 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzatával 2003 óta folyamatos együttműködésben 

állunk. Az Önkormányzat a városi nagyrendezvényeken rendszeresen lehetőséget és helyszínt 

biztosít a civil szervezetek bemutatkozásához, programjainkat támogatja. 

A Zalaegerszegi Televízióval évek óta szoros kapcsolatot ápolunk, a televízió magazin 

műsoraiban rendszeresen hírt ad a civil szféra eseményeiről, rendezvényeiről.  

2015-től együttműködünk a Zalaegerszegi Törvényszékkel az új elektronikus beadványok 

rugalmas működtetése érdekében. Az ügyfélbarát szemlélet erősítése mindkét fél számára 

fontos, ezért közösen nyújtunk segítséget a civil szervezeteknek elektronikus beadási 

kötelezettségeik elvégzéséhez. 

2020-ban együttműködési megállapodást kötöttünk a Zala Vármegyei Kormányhivatallal és a 

Nemzeti Művelődési Intézet Zala Vármegyei Igazgatóságával. 

 

Tanácsadások 

 

A tanácsadásokat irodánkban és szerződött partnereink irodájában egyéni ügyfélfogadási 

rendszerben kezeljük. A jogi tanácsadás ellátását több éve együttműködő ügyvéd partnerünkkel 

folytattuk. A többi tanácsadást a Civil Közösségi Szolgáltató Központ és a járási Civil 

Információs Pontok munkatársai végezték munkaköri feladatként. 2024-ben 362 óra egyéni 

tanácsadást tartottunk a szervezetek igényeinek megfelelően. 

- Jogi, közhasznúsági tanácsadás: A civil szervezetek alapításának, működtetésének, 

közhasznú státuszának, illetve az ügyfelek nem pályázati forrásból megvalósuló 

programjainak, szolgáltatásainak és projektjeinek jogi kérdéseivel kapcsolatos 

tanácsadás.  

- Pénzügyi, könyvviteli és adózási tanácsadás: A civil szervezetek alapításának, 

működtetésének pénzügyi, számviteli és adózási kérdéseivel foglalkozó tanácsadást 

Irodánk munkatársa végzi előzetes bejelentkezés alapján. Pénzügyi tanácsadást 

legnagyobb számban az éves beszámolók leadásának időszakában vettek igénybe az 

ügyfelek, de folyamatos a megkeresés a pályázati elszámolásokkal kapcsolatban is. 

- Pályázati, forrásteremtési tanácsadás: A civil szervezetek számára kiírt 

pályázatokkal kapcsolatos tanácsadás, amely kiterjed az ügyfelek számára megfelelő 

pályázati kiírás felkutatására, az adott pályázaton való részvétel feltételeinek, a 

megvalósítással járó jogi és pénzügyi kötelezettségeknek, a pályázati dokumentáció 

összeállításával kapcsolatos szakmai és technikai kérdésekre, továbbá az 

elszámolásokkal és a fenntartási időszakkal kapcsolatos kötelezettségekre. A 

tanácsadást a Civil Központ szakemberei végzik irodánkban, előzetes bejelentkezés 

alapján. A Nemzeti Együttműködési Alap (NEA) pályázati időszakban volt legaktívabb 

az ügyfélforgalom. 

- Önkéntességgel, adományozással kapcsolatos tanácsadás: 

- A tanácsadás keretében támogatjuk a helyi civil érdekérvényesítést, segítséget nyújtunk 

a for-profit és nonprofit szféra közötti kapcsolatépítésben. Összegyűjtjük azokat a 

szervezeteket, amelyek önkénteseket fogadnak és tájékoztatást adunk a közérdekű 

önkéntesség szabályaival kapcsolatban. Magánszemélyeknek és diákoknak segítünk az 

önkéntes lehetőségek felkutatásában. A tanácsadást az iroda munkatársai végzik. 

- Elektronikus ügyintézést segítő tanácsadás (ügyfélkapu nyomtatványok, 

nyilatkozatok, stb,): Segítjük a szervezeteknek az alapítást, változásbejelentést, 

megszűnést és egyéb beadványokat érintő, ügyfélkapun keresztül történő ügyintézését. 
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- Fiatalok bevonása a civil szervezetek tevékenységébe: A tanácsadás keretében 

segítséget nyújtunk a szervezeteknek a fiatal korosztály megszólításával, a szervezeti 

programokban való részvétellel kapcsolatban. A szervezeteknek segítséget nyújtunk 

abban, hogy az iskolai közösségi szolgálat teljesítését végző diákokat be tudják vonni 

tevékenységükbe. 

 

Rendezvények 

Az év során 11 településen, valamint online felületen 24 alkalommal vártuk a civil 

szervezeteket szakmai megbeszélésekre és konzultációkra, Partnerségi Információs 

Rendezvények keretében.  

 

A rendezvények témái:  

- A Civil Központ tevékenységének bemutatása, szakmai programok ismertetése civil 

szervezetek számára, egyesületek, alapítványok működését érintő aktuális feladatokról 

és pályázatokról való tájékoztatás.  

- Tematikus napokat szerveztünk: A Civil Véradás keretében 6 alkalommal, 3 helyszínen 

szerveztünk véradást, amely során 178 fő jelent meg.  

- A Szociális Munka Világnapján elismerésben részesítettünk négy civil területen 

kiemelkedő munkát végző civil szervezeteket.  

- Nagyrendezvény keretén belül került sor „Az Év Zala Vármegyei Adományozója 2024” 

díj ünnepélyes átadására. Civil központunk szervezte az országos hálózat standdal való 

megjelenését a 24. Educatio Nemzetközi Oktatási Szakkiállításon.  

- A XXXI. Bálványosi Nyári Szabadegyetem és Diáktábor keretében társszervezőként 

képviseltük a Civil Központok Országos Hálózatát. 

- A tusványosi civil standon a civil központok tevékenységével és együttműködési 

lehetőségekkel ismertettük meg a külhoni magyar szervezeteket. 

 

Képzések 

2024-ben képzéseinken 47 fő vett részt: 

NIR képzés (Nemzetpolitikai Informatikai Rendszer) - A jelenlévők gyakorlati útmutatást 

kaptak a NIR felület használatával, a CANVA (egy ingyenesen használható grafikai 

tervezőeszköz) tervezőprogrammal és a mesterséges intelligencia használatával kapcsolatban. 

Közösség és részvétel workshop – A workshopon kistelepüléseken működő civil szervezetek 

tagjai vettek részt. Gyakorlati tanácsokat kaptak ahhoz, hogyan vonható be eredményesen a 

település lakossága a civil szervezetek programjaiba. 

 

Információs szolgáltatások 

2024-ban 15 hírlevelet küldtünk ki 1295 címzettnek, amelyek megtalálhatók honlapunkon is. 

 

Civileket érintő híreket teszünk közzé a saját honlapunkon, www.zalacivil.hu, amelyet napi 

rendszerességgel frissítünk. A civil szervezeteknek lehetőséget biztosítunk, hogy saját cikkeik 

is megjelenjenek honlapunkon és hírlevelünkben. Gyakran ismételt kérdéseket folyamatosan 

töltünk honlapunkra a civil szervezeteket érintő alábbi témákban: alapvető fogalmak, 

alapításhoz, változás bejelentéshez szükséges tudnivalók, éves beszámolókhoz kapcsolódó 

információk. 

 

Ügyfél adatbázisukat frissítettük, új szervezeti keresőt alakítottunk ki a honlapunkon. A civil 

szervezeteken kívül összegyűjtjük Zala Vármegye 258 településének önkormányzati címlistáját 

http://www.zalacivil.hu/
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is. Címlistánkban szerepelnek olyan oktatási, kulturális intézmények, média, amelyek a 

partnerség építésében segítségünkre vannak. 

 

Az önkormányzati civil referensek adatbázisát folyamatosan frissítjük és honlapunkon is 

hozzáférhetővé tesszük. A tapasztalat azt mutatja, hogy a vármegye települései közül csupán a 

városokban vannak nevesített civil referensek. A kisebb településeken egyéb feladatokat ellátó 

munkatársakat bíznak meg a civilekkel kapcsolatos feladatok ellátására. 

 

II. Egyéb pályázatok  

 

1. Projekt címe: A 24. EDUCATIO Nemzetközi Oktatási Szakkiállításon való részvétel 

támogatása - CNP-KP-1-2023/1-000225  

Támogató: Bethlen Gábor Alapkezelő Zrt. 

Projekt időszak: 2024.01.01. – 2025.05.31. 

Pályázati támogatás: 6.000.000,- Ft 

 

2024-ben a Civil Központok Országos Hálózata harmadik alkalommal jelent meg a 24. 

Educatio Nemzetközi Oktatási Szakkiállításon. A hálózat standdal való megjelenésének 

szervezését, koordinálást és lebonyolítását egyesületünk pályázati támogatásból valósította 

meg. Hálózatunk 2024.01.11-től 2024.01.13-ig, a HUNGEXPO 'A' pavilonjában várta a 

látogatókat. A civil központok munkatársai színes programokkal és az ország számos 

területéről érkező civil szervezetek bemutatkozásával várták az érdeklődőket azzal a céllal, 

hogy a fiatalok figyelmét felhívják a közösség érdekében végzett munkára és az önkéntes 

tevékenységek hasznosságára. 

 

2. Projekt címe: A Zalai Civil Életért KHE 2024. évi működése és szakmai programja - 

NEAO-KP-1-2024/8-000173 

Támogató: Bethlen Gábor Alapkezelő Zrt. 

Projekt időszak: 2024.04.01. – 2025.03.31. 

Pályázati támogatás: 3.095.000,- Ft 

 

A támogatási összeget részben bérköltségre, részben pedig szakmai programra fordítottuk. A 

projekt keretében 2024. június 15-én „Civil Udvar 2024.” elnevezéssel egy városi 

nagyrendezvényt szerveztünk az Egerszeg Fesztivál idején, ahol bemutatkozási lehetőséget 

biztosítottunk civil szervezetek részére. A 16 civil szervezet különféle tevékenységgel várta a 

látogatókat: játszóház, bábkészítés, érzékenyítő játékok, termékbemutató, társasjáték, 

tájékozódási futás, ételkóstolók, kézműves foglalkozások stb.. 

 

3. Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata 

Projekt címe: Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület működésének támogatása 

Támogató: Zala Megyei Jogú Város Közgyűlésének döntése alapján (Zalaegerszeg Megyei 

Jogú Város Önkormányzata Közgyűlésének 1/2024. (II.15.) önkormányzati rendelete a 2024. 

évi költségvetésről) 

Projekt időszak: 2024.01.01. – 2024.12.31. 

Pályázati támogatás: 1.000.000,- Ft 

 

Az önkormányzati támogatás az Egyesület működtetésének alapfeltételeit biztosítja.  

A támogatást a következőkre fordítottuk: 

- irodahelyiségek bérleti díja 
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1. számú melléklet 

 
 




