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ZALAEGERSZEGI RENDŐRKAPITÁNYSÁG 

KAPITÁNYSÁGVEZETŐ 

 

 

Tisztelt Polgármester Úr! 

Tisztelt Képviselő-testület! 

 

 

Rendőrkapitányságunk Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése előtt utoljára a 2019. 

májusi ülésen számolt be. A Közgyűlés beszámolónkat elfogadta.  

 

Munkánkat a hatályos normák betartásával végeztük. A működést befolyásoló külső és belső 

körülmények megfelelő szintű kezelésével értük el eredményeinket. Reagáló képességünket 

folyamatosan fenntartottuk. Az önkormányzatokkal, társadalmi szervekkel, 

önszerveződésekkel együttműködésünket fenntartottuk, egyes területeken tovább szélesítettük, 

a hatékonyságra törekedtünk. 

 

I. 

 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területe illetve Zalaegerszeg Megyei 

Jogú Város bűnügyi helyzetének értékelése: 

 

1. A bűnügyi helyzet bemutatása: 

 

1.1.A regisztrált bűncselekmények számának alakulása: 

 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város területén az elmúlt évben a regisztrált 

bűncselekmények száma a 2018-as adatokhoz képest 891-ről 702-re csökkent. 

  
 

 

 1.2. A közterületen elkövetett regisztrált bűncselekmények számának 

alakulása: 

 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város területén az elmúlt évben a közterületen elkövetett 

bűncselekmények száma kismértékben növekedett az előző évi adathoz képest. Míg 

2018-ben 212 bűncselekményt követtek el közterületeinken, addig 2019-ban ez a szám 

218-re emelkedett. 

 
 1.3. A regisztrált bűncselekmények 100 ezer lakosra vetített aránya, változása 

(a bűnügyi fertőzöttség bemutatása): 



Cím: 8900 Zalaegerszeg Pf. 218 
Telefon: 92/504-300; Fax: 92/504-368 

     e-mail: zalamrfk@zala.police.hu 

2 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén az elmúlt évben 100 ezer 

lakosra 1210 bűncselekmény jutott. Ez – az összes bűncselekményszám mérséklődéséből 

adódóan - egyértelmű csökkenés, hiszen 2018. évben ez az érték 1507 volt. 

 

1.4. A regisztrált kiemelten kezelt bűncselekmények számának alakulása: 
 

Helyi szerveknél – mint amilyen a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság is – kiemelten kezelt 

bűncselekmény kategóriába az alábbi deliktumok tartoznak: - testi sértés (súlyos testi 

sértés, könnyű testi sértés), kiskorú veszélyeztetése, garázdaság, önbíráskodás, visszaélés 

kábítószerrel amennyiben terjesztői magatartásról van szó, lopás, rablás, kifosztás, 

zsarolás, rongálás, orgazdaság és jármű önkényes elvétele. 

 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város területén 2019. évben 277 ilyen bűncselekményt 

regisztráltunk, míg a 2018-as évben 298 ilyen jogsértés történt, tehát a kiemelten 

kezelt bűncselekmények száma 21 esetszámmal mérséklődött. 
 

A bűncselekmények kriminalisztikai struktúráját megvizsgálva megállapítható, hogy 

továbbra is a vagyon elleni bűncselekmények teszik ki az összes bűncselekmény több 

mint 70%-át. 
 

A személy elleni bűncselekmények közül a testi sértések száma 45-ről 35-re, a súlyos 

testi sértések 18-ról 9-re, a garázdaságok száma 44-ről 36-ra mérséklődött. A testi 

sértések elkövetési módszere nem változott, a közterületeken elkövetett testi sértések 

mellett a kisebb közösségekben, családi, ismerősi körben elkövetett deliktumok fordultak 

elő. 
 

A korábbi években tapasztaltaknak megfelelően alakult a garázdaságok elkövetési 

módszere is. A tömegek által látogatott rendezvényeken, szórakozóhelyeken vagy azok 

közelében elkövetett garázdaságok mellett a két-három személy konfliktusa 

következtében kialakuló, rendezvényhez nem köthető elkövetés volt a jellemző.  

 

A kiemelten kezelt bűncselekmények közül legtöbb esetben a lopás kategóriába tartozó 

deliktumok történtek Zalaegerszeg városban. A kategóriát meghatározó, regisztrált 

lopások száma 2018. évben 162 volt, míg ez az érték 2019-ben 166-ra nőtt. A 

bűncselekmények túlnyomó többségét az alkalmi lopások teszik ki. Az elkövetők 

célpontjai között az első három helyen a pénztárca (készpénz), mobiltelefon, illetve a 

kerékpár állnak.  
 

Nagyrészt a korábbi évek eredményes felderítéseinek köszönhetően jóval kisebb 

esetszámban ugyan, de előfordultak még az úgynevezett „trükkös” lopások. Ezek 

esetében az elkövetők továbbra is tudatosan választják ki az idős embereket, akiket 

félrevezetnek, illetve kihasználják figyelmetlenségüket, elesettségüket. A károsultak sok 

esetben feltétel nélkül elfogadják, hogy számukra ismeretlen személyek valamilyen 

szervezet, szolgáltató vagy önkormányzat nevében járnak el, lakásukba beengedik őket, 

pénzük rejtekhelyét akarva-akaratlanul felfedik.  

 

A Zalaegerszeg Megyei Jogú Város területén elkövetett lakásbetörések száma a 2018-

as 7-ről 2019-re 8-ra emelkedett. A támadott objektumok elsősorban lakások, családi 

házak illetve előfordultak társasházi lakásbetörések is. Az elkövetésekre napszaki 
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tendencia volt megállapítható, általában az esti és éjszakai órák közötti időszak volt a 

jellemző, az elkövetéshez elegendő annyi idő, hogy a sértettek rövid ideig ne 

tartózkodjanak otthon. A leggyakoribb elkövetési módszer az ajtóbefeszítés volt. A 

megszerzett értékek elsősorban a készpénz, illetve az arany-ékszer, de kisebb számban 

előfordultak olyan esetek is, amikor az elkövetők valamilyen tárgyi értéket, esetleg 

műszaki cikket vittek magukkal. A készpénz és ékszer azonosítása nehézkes, ezért az 

ellopott értékek visszaszerzése gyakran ütközik nehézségbe. 
 

2019. évben Zalaegerszegen rablás bűncselekményt nem regisztráltunk. A korábbi 

évek során a rablások nyomozási eredményességi mutatója 100 %-os volt, e jelentős 

súlyú, kiemelt bűncselekmény elkövetője rövid időn belül elfogásra került, 2017-ben 3 

ilyen ügyet fejeztünk be eredményesen.  

 

 1.5. A kiemelten kezelt bűncselekmények körén kívüli fontosabb 

bűncselekmények szöveges értékelése: 

 

A nem kiemelten kezelt bűncselekmények közül az internetes árumegrendeléssel 

kapcsolatos csalások mellett továbbra is kiemelendők az un. telefonkártya feltöltős 

csalások, melynek során általában nyereményjátékon, sorsoláson elért nyeremény 

ürügyével esetenként több tízezer forintot csalnak ki a telefonon felhívott gyanútlan 

sértettektől. Az ilyen deliktumok 2019. évben is jellemzőek voltak, azonban - 

köszönhetően a bűncselekmény sorozat felderítésére létrehozott országos koordinációnak 

is – a korábbi évekhez képest mérséklődött a gyakoriságuk.  
 

Fentieken kívül a kábítószerrel, illetve új pszichoaktív anyaggal történő visszaélésekkel 

kapcsolatos, nem terjesztői magatartásban megnyilvánuló bűncselekmények továbbra is 

jelentős arányban, és számban fordulnak illetékességi területünkön.      

     

2. A bűnüldöző munka értékelése 

 

2.1. A nyomozáseredményességi mutató alakulása: 

 

Az összes regisztrált bűncselekmény együttes nyomozáseredményességi mutatója 
vonatkozásában megállapítható, hogy az 2019. évben, a 2018. évhez viszonyítva 

nagymértékben javult. 2018-ban ez a mutatónk 57,2 % volt, 2019-ben pedig 72,6 %.  
 

A 14 kiemelten kezelt bűncselekménytípus együttes nyomozáseredményességi 

mutatója vonatkozásában megállapítható, hogy az 2019. évben, a 2018. évhez 

viszonyítva emelkedett, javult. 2019-ban ez a mutatónk 58,3 %, 2018-ben pedig 47,9 % 

volt.  
  

2.2. A közterületen elkövetett, regisztrált bűncselekmények nyomozáseredményességi 

mutatója: 

 

2019. évben a közterületen elkövetett, regisztrált bűncselekmények 

nyomozáseredményességi mutatója 85,4 % volt, mely 0,2 százalékponttal alacsonyabb 

a 2018-ben elért 85,6 %-os eredménynél. 
 

 2.3. A helyi szerv eljárásában regisztrált, egyes kiemelten kezelt 

bűncselekmények nyomozáseredményességi mutatójának alakulása: 
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 Az egyes kiemelten kezelt bűncselekmények nyomozáseredményessége az alábbiakban 

láthatók, összevetve a 2018-ban elért eredményekkel: 
 

 Bűncselekmény megnevezése:     2018:  2019: 
 

 Testi sértés bűncselekmények nyomozáseredményessége: 96,4%  94,5% 
 Súlyos testi sértés:      91,7%   88,2% 
 Kiskorú veszélyeztetése:     100 %  100% 

 Garázdaság:       96,2 %  91,7% 
 Önbíráskodás:       100 %  100% 
 Visszaélés kábítószerrel (terjesztői magatartás):  100 %  100% 

 Lopás:        26,6 %  44,4% 
 Zárt gépjármű feltörés:      -  100% 
 Rablás:        -  - 
 Kifosztás:       100 %  100% 
 Zsarolás:       100 %  - 
 Rongálás:       51,4 %  43,8% 
 Orgazdaság:       -  100% 
 Jármű önkényes elvétele:     100 %  100% 

 Lakásbetörés       45,5 %  88,9% 

 

I. 

 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területe illetve Zalaegerszeg Megyei 

Jogú Város közbiztonsági helyzetének értékelése: 

 

 

3. A tulajdon elleni szabálysértésekkel kapcsolatos tapasztalatok, adatok: 

(Tulajdon) 

 

 A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékeségi területén 2019. évben a tulajdon elleni 

szabálysértés elkövetése miatt indult eljárások száma 285 darab, míg 2018 évben az ismertté 

vált tulajdon elleni szabálysértések száma 161 darab volt. Az ismeretlen tetteses felderítési 

mutató a 2019-es évben 46,36 %, míg 2018-ban 46,11 %. 

A tulajdon elleni szabálysértésekkel kapcsolatban elmondható, hogy azok között legnagyobb 

esetszámban lopások fordultak elő. A többi, a rendőrség hatáskörébe tartozó szabálysértés 

előfordulási száma nem mérvadó.  

Zalaegerszeg város területén 400 estben került szabálysértési előkészítő eljárás elrendelésére, 

amelyből tulajdon elleni szabálysértés 280 db. volt. Az indított ügyekben 53 db. esetben volt 

bolti lopás és 90 db. pedig egyéb lopás.  

 

A fenti adatok tekintetében a felderítési mutató 44,52%, egyéb lopás esetében 42,11% volt. 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén megszaporodott az elzárással is 

sújtható szabálysértések körében tartozó, a járművezetés az eltiltás hatálya alatt szabálysértést 

elkövetők száma. A törvény adta lehetőséggel élve az eljárás alá vont személy szabálysértési 

őrizetbe vételét követően, gyorsított bírság elé állítás kerül foganatosításra. 
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F4.A közlekedésbiztonsági helyzet bemutatása a kapitányság területére vonatkozóan: 

(Közlekedési) 

 

Az egész éves baleseti számadatokat figyelembe véve megállapítható, hogy a 2019. évben a 

személyi sérüléssel járó közlekedési balesetek száma illetékességi területünkön az előző évhez 

képest 171-ről 151-re csökkent (-11,70 %).  

 

Személyi sérüléssel járó balesetek 

Sérülés foka: 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 

Halálos 4 8 5 6 9 5 6 6 6 5 

Súlyos 57 84 69 57 54 58 63 69 62 50 

Könnyű 118 127 101 122 128 108 123 122 103 96 

Összesen 179 219 175 185 191 171 192 197 171 151 

 

 

A személyi sérüléssel járó közlekedési balesetek tekintetében, a fenti számadatokra 

figyelemmel egyenes arányosan csökkent az áldozatok száma is. 2018. évben 224 fő, 2019. 

évben, pedig 208 fő sérült meg közlekedési baleset során.  

 

Közlekedési balesetben elhunyt, megsérült személyek száma  

Sérülés 

foka/fő 
2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 

Halálos 4 9 5 8 10 5 6 6 7 6 

Súlyos 61 88 77 63 68 73 67 72 71 58 

Könnyű 171 180 145 165 187 154 169 191 146 144 

Összesen 236 277 227 236 265 232 242 269 224 208 

 

A személyi sérülést eredményező baleseti okok közül a sebesség helytelen megválasztása a 

legjellemzőbb (50,33 %), ezt követi az elsőbbségi jog meg nem adása (20,52 %), majd a 

kanyarodás szabályainak megsértése (14,56 %) és a követési távolság be nem tartása miatt 

bekövetkezett balesetek (6,62 %). A további baleseti okokat górcső alá véve következik az 

előzés szabályainak megsértése (1,32%), gyalogos közlekedés szabályinak megsértése (1,32 

%), egyéb okok (4,63%).   

 

A balesetet okozók szerinti megoszlásánál természetszerűleg a személygépkocsi vezetők állnak 

az „első” helyen, részvételi arányuk 68,87 %. A személygépkocsi vezetők mellett a 

leggyakrabban a kerékpárral közlekedők okozzák a legtöbb sérüléses közlekedési balesetet 

(11,92%), őket  a tehergépkocsi vezetők követik, számarányuk 6,62 %. 

 

A motorkerékpárosok 3,97 %, autóbuszvezetők 3,31%, a segédmotorkerékpárt vezetők 1,32%, 

gyalogosok 1,32%, állatok 1,32%-át okozták a személyi sérüléssel járó közúti közlekedési 

baleseteknek.  

 

2019. évben 20 alkalommal okozott ittas járművezető személyi sérüléssel járó közúti 

közlekedési balesetet, amíg azt megelőző évben 19 esetben fordult elő baleseti okként ittasság.  

 

A személyi sérüléses balesetek időbeli eloszlását elemezve megállapítható, hogy a balesetek 

43,70% délutáni időszakban (12-18 óra között) következik be, majd ezt követi gyakoriság 

szempontjából a délelőtti időszak (07-12 óra közötti időszak), amikor a személyi sérüléses 
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balesetek 25,82% következik be. Reggeli (04-07 óra közötti) időszakban 14,56%, esti (18-22 

óra közötti) időszakban 9,93 %, míg éjszakai (22-04 óra közötti) időszakban a személyi 

sérüléses balesetek 5,96 %-a következett be. 

 

A sérülés nélküli anyagi káros balesetek számában emelkedés volt tapasztalható 2018. évben 

581 a tárgyévben 656 esetben végződött csupán anyagi kárral a közlekedési baleset. (+12,90 

%) Az anyagi káros közúti közlekedési balesetek többnyire a könnyű sérüléssel végződő 

balesetekhez hasonlóan „magános” jellegűek voltak, valamint ütközési energiát is figyelembe 

véve csekély mértékűek. 

 

5. Az illegális migráció helyzete: 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területének földrajzi elhelyezkedése miatt 

határainkon belül az illegális migráció – még az országra nehezedő migrációs nyomás ellenére 

is – alacsony, alig mérhető. Az elmúlt év tapasztalatai szerint közlekedési csomópontjainkon – 

autóbusz és vasútállomások – vagy a nagyobb tömegeket vonzó bevásárlóközpontokban és 

parkokban elvétve, de előfordultak olyan külföldi személyek, akik az itt tartózkodásuk 

jogalapját nem tudták igazolni. Mindemellett embercsempészés elkövetésekor tranzit-

útvonalként jöhetünk számításba, de e-tevékenység nagy része továbbra is a velünk szomszédos 

rendőrkapitányság területén áthaladó autópályán és/vagy főútvonalon bonyolódik. 

Az migráció visszaszorítása érdekében úgynevezett mélységi migrációs ellenőrzéseket hajtunk 

végre, egyrészt célirányosan, kifejezetten ezt a célt magunk elé tűzve, másrészt a napi rendőri 

tevékenység keretében. 

 

Rendőrkapitányságunk államhatárral nem rendelkezik. Illetékességi terültünkön autópálya 

nem, csak a 74-es, 75-ös, , 76-os és a 86-os főközlekedési útvonal halad át. Az illegális migráció 

szempontjából a 74-es főútvonal lehet érintett, mivel Zalaegerszeget ezen útvonalon keresztül 

lehet megközelíteni. Fenti útszakaszok visszatérő ellenőrzése, álló és mozgó ellenőrzések 

váltogatásával megoldott. A közúti ellenőrzések során kiemelt figyelmet fordítottunk a sötétített 

üvegű személygépkocsik, mikrobuszok, valamint zárt kisteher gépjárművek ellenőrzésére. Az 

ellenőrzések során az illegális migrációval kapcsolatba hozható információ nem merült fel. Az 

elemző, értékelő munka adatai alapján rendőrkapitányságunk illetékességi területe az illegális 

migrációban csak átutazás, átszállítás szempontjából enyhén érintett. 

 

Az Európai Unióba irányuló illegális migráció visszaszorítása-, az illegális migráció elleni 

szűrő-ellenőrző háló működtetése, valamint a megyében illegálisan tartózkodó személyek 

felfedése érdekében kiadott mélységi ellenőrzési terv végrehajtását, a Zalaegerszegi 

Rendőrkapitányság tekintetében az alábbiak szerint értékelem: 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság Közrendvédelmi Osztálya saját tervezésben havonta négy 

alkalommal hajtott végre ellenőrzést a kapitányság illetékességi területén, ezen belül: 

 

- Zalaegerszeg belterülete, Kossuth utca, autóbusz-pályaudvar, vasútállomás, 

bevásárlóközpontok  

- Zalaegerszeg belterülete, Zala Plaza, vasútállomás 

- Gellénháza, Nagylengyel, Petrikeresztúr belterülete 

- Pacsa belterülete 

 

A kapitányság által tervezett ellenőrzéseken felül, a migrációs háló folyamatos működtetése 

céljából, a Zala Megyei Rendőr-főkapitányság Határrendészeti Osztálya által meghatározott 
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időkben, és helyeken a Közrendvédelmi Osztály, a KMB Alosztály, Járőr- és Őrszolgálati 

Alosztály, illetve a rendőrőrsök bevonásával havi leosztásban hajtotta végre az ellenőrzéseket.  

Az ellenőrzések során álló ellenőrzést alkalmazva, leállításos módszerrel hajtották végre a 

közlekedésben résztvevő személyek, közúti szállítmányok, gépjárművek ellenőrzését. Napi 

eligazítás alapján gyalogos, és kerékpáros járőrök Zalaegerszeg belterületén visszatérően 

ellenőrizték a Zala Plaza, autóbusz-pályaudvar, vasútállomás, bevásárlóközpontok környékét, 

elsősorban Magyarország területén illegálisan tartózkodó, munkát vállaló, jövedelemszerző 

tevékenységet folytató személyek kiszűrése, illetve a közvetve kapcsolódó bűncselekmények 

megelőzése érdekében.  

 

Megállapítható, hogy a havi elgondolásban megfogalmazott célok, és elvárások megvalósultak. 

A kapitányság illetékességi területén az illegális migráció – a kapitányság földrajzi 

elhelyezkedése miatt – alacsony. A nemzetközi vonatokon az ellenőrzéseket folyamatosan 

fenntartjuk az illegálisan Magyarországon tartózkodó személyek felfedése érdekében.  

Az ellenőrzések végrehajtása következtében, az állampolgárok szubjektív biztonságérzetére 

pozitív hatást gyakoroltunk, jogkövető magatartásra ösztönöztük őket. Államigazgatási 

szervektől, valamint társadalmi szervezetektől pozitív visszajelzéseket kaptunk. 

Az ellenőrzések megszervezése, végrehajtása nem ütközött nehézségbe. A végrehajtó állomány 

részére a feladat meghatározás, eligazítás megtörtént. A végrehajtást hátrányosan érintő 

tényező nem merült fel. Az ellenőrzések során rendkívüli esemény nem történt, parancsnoki 

kivizsgálásra nem került sor. Az intézkedésekkel szemben a kapitányságra panasz nem érkezett. 

Az ellenőrzésekbe együttműködő szerv nem került bevonásra. 

Az ellenőrzési tervben maghatározott célokat sikerült teljesíteni, az ott meghatározottak 

végrehajtásra kerültek. 

 

 

6.  A határrendészeti tevékenység helyzete: - nem rendelkezünk határszakasszal 

 

II. 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság által a közbiztonság érdekében tett intézkedések 

és az azzal kapcsolatos feladatok 

1./A közterületi jelenlét mértéke, a közterületek, nyilvános helyek, valamint a kiemelt 

idegenforgalmi területek biztonsága: 

 

Akárcsak 2019-ben is, kiemelkedő figyelmet fordítottunk a Zalaegerszeg belvárosában és 

annak közvetlen környezetében az úgynevezett mozgóőri szolgálat megszervezésére és 

működtetésére. A szolgálati forma bevezetése óta az érintett területen és annak közvetlen 

környezetében csökkent a szabálysértések, bűncselekmények száma. E szolgálat ellátási forma 

rendszeressé tételével az állampolgárok közvetlen kapcsolatot létesíthettek a rendőrökkel, 

tájékoztatást, felvilágosítást kérhettek tőlük, amely hozzájárult a rendőrségbe vetett bizalom és 

a szubjektív biztonságérzet erősítéséhez, melyhez nagy segítséget kaptunk Zalaegerszeg MJV 

közterület-felügyeletétől, valamint két meghatározó polgárőr egyesületétől. 2019-ban sem volt 

olyan nap, amikor a belvárosban ne dolgozott volna mozgóőr. 

 

Nagy hangsúlyt fektettünk a körzeti megbízottak szolgálatellátásának megszervezésére is. 

Egyrészt igyekeztünk növelni közterületi óráik számát, ennek érdekében az általuk nyomozott 

ügyek számát csökkentettük, szolgálatellátásuk időpontját pedig úgy határoztuk meg, hogy az 

a nap egészét lefedje. Továbbá meghatároztuk számukra, hogy a városban tartott 

rendezvényeken biztosítottuk megjelenésüket.  
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Kiemelten kezeltük továbbá – mint idegenforgalmi terület – a Zalaegerszegen található 

AquaCity csúszdaparkot és élményfürdőt illetve annak környékét. Itt a visszatérő járőrszolgálat 

mellett, a Zala Megyei Rendőr-főkapitányság bűnmegelőzési szakterületének munkatársaival 

közösen, a nyári idegenforgalmi szezonban szinte minden nap jelen voltunk.  

 

A szolgálati és közterületi órák az alábbiak szerint alakultak a bázisév – 2018-hez - viszonyítva: 

 

  Szolgálati 

óra 

   Közterületi óra 

 2017 2018 2019  2017 2018 2019 

Járőrszolgál

atban 

96256 79550 55157 Járőrszolgál

atban 

54822 51289 44826 

Mozgóőri 

szolgálatban 

16418 15587 11896 Mozgóőri 

szolgálatban 

15754 15013 9668 

KMB 

szolgálatban 

49003 47174 41097 KMB 

szolgálatban 

38650 37880 33401 

 

A szolgálati és a közterületi szolgálati órák éves szintű csökkenése mögött döntően az áll, hogy 

a közterületi jelenlétre fordítható túlmunka keret csökkentésre került.  

 

2. A közrendvédelmi szolgálatteljesítés gyakorlata: 
A közterületi szolgálatteljesítés gyakorlata tulajdonképpen a közterületeken megjelenő és ott 

intézkedéseket végrehajtó állomány szolgálatellátására vonatkozó fontosabb mérőszámokat 

jelenti. Az adatokból az olvasható ki, hogy – akárcsak a 2018-as évben, 2019-ben is – az 

egyenruhás állomány nagyobb hangsúlyt fektetett a jogsértéseket követő azonnali intézkedések 

foganatosítására. 

A Közrendvédelmi Osztály állománya 2018. és 2019. évben tett intézkedései az alábbiak szerint 

alakultak: 

(Rendészet) 

  2018. 2019. 

  
11451 11126 

Igazoltató lap 

Priorálás 18094 19001 

Szonda 

alkalmazása/pozitív 
6461/87 5717/58 

Előállítás 325 337 

2,c 79 103 

Elfogás 1a 247 229 

1,b                                                                           65 37 

1,c 14 40 

Elővezetés 313 419 

Biztonsági intézkedés 244 244 

Figyelmeztetés 852 777 
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HB. 4411/59.324.096 3614/52.701.980. 

Szabálysértési feljelentés 1053 1152 

Büntető feljelentés 75 72 

Helyszínbiztosítás 273 177 

 

A „Fokozott közterületi jelenlét” program: 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén – hasonlóan a megyei és országos 

gyakorlathoz – továbbra is működtettük „fokozott közterületi jelenlét” programot. Ennek 

lényege szerint településeink közbiztonsági helyzet alapján három kategóriába kerültek 

besorolásra. A besorolás meghatározta, hogy milyen gyakori lett az adott településen a rendőri 

jelenlét. A szolgálat legalább 50%-át munkatársaimnak gyalogos szolgálatellátással kell 

teljesíteniük. A program végrehajtását a hozzánk tartozó települések kedvezően fogadták. A 

folyamatos, naponta visszatérő, avagy a 2-3 naponta ismétlen megjelenő rendőri egységeket 

kivétel nélkül mindenhol örömmel fogadták. A bevezetett intézkedések eredményeképpen 

elértük, hogy a településeinken a szabálysértések valamint a bűncselekmények száma 

csökkenjen vagy stagnáljon, az ott élők biztonságérzete javuljon. 

 

1. Rendezvénybiztosítások: 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén 2019. évben is kiemelten kezelte a 

sportrendezvények biztonságáról szóló 54/2004. (III.31.) Kormányrendelet 1. §-ban megjelölt 

rendezvényeket.  

A rendeletben felsorolt sportágak - labdarúgás, kézilabda, kosárlabda, vízilabda és jégkorong - 

közül a labdarúgás és kosárlabda sportágakban szerepeltek élvonalbeli sportegyesületek, így ezen 

mérkőzések biztosítását hajtottuk végre. 

A sportrendezvények összességében 23 alkalommal kerültek biztosításra a megfelelő 

létszámmal.   
A rendezvényekre való felkészülés során az eligazítások alkalmával külön kitértünk a 

legfontosabb szempontokra, kérdésekre annak érdekében, hogy a rendkívüli eseményeket 

elkerüljük. 
A ZTE FC és a ZTE KK tulajdonosi köre 2019. évben is felkészült rendezői gárdát 

foglalkoztatott a mérkőzések biztosításában, és részben ennek is köszönhető, hogy komolyabb 

rendbontás nem alakult ki a stadionon, illetve rendezvénycsarnokon belül. 
Az elkövetett jogsértések vonatkozásában a rendőri biztosítás során minden esetben gyorsan és 

hatékonyan tudtunk reagálni, a szükséges intézkedéseket megtettük, így egyetlen esetben sem 

kellett a tömegkezelés eszközével élni.  

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság állományából a Zala Megyei Ideiglenes Csapatszolgálati 

Század állományában továbbra is egy szakasznyi erőt biztosítunk. A csapatszolgálati szakasz 

az év folyamán teljesen, vagy részben többször került átrendelésre Csongrád, illetve Bács-

Kiskun megyében az illegális migráció kezelése érdekében, ahol minden esetben pozitív 

visszajelzés mellett teljesítették a meghatározott feladatokat.  

 

4. Rendkívüli, illetve veszélyhelyzettel kapcsolatban végrehajtott rendőri feladatok Az 

esetlegesen bekövetkezett katasztrófa-, illetve veszélyhelyzettel kapcsolatban 

végrehajtott rendőri feladatok különösen a települések védelme érdekében tett rendőri 

intézkedések)  

A védelmi igazgatási tevékenységünk keretében kinevezésre került Balla Csaba c. r. alezredes 

úr védelmi tiszti beosztásba, akinek a felügyelete mellett 2019 évben pontosításra kerültek a 

személyi állomány személyi, lakcím és elérhetőségi adatai.  

Ezek alapján a RZS Neo rendszer harcérték jelentésében szereplő adatok frissítése megtörtént, 

a védelmi tiszt új értesítési tervet készített, amely a Zala Megyei Rendőr-főkapitányság 
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Tevékenységi Irányítási Központjában, valamint a rendőrkapitányság szolgálatirányítójánál 

elhelyezésre került. 

A rendőrkapitányság értesítési gyakorlatára 2019. május 30-án került sor, mely eredményes 

volt.  

A kiértesített állomány kettő órán belül szolgálati helyén megjelent, illetve 2 munkatárs a 

lakóhelyéhez legközelebbi rendőrségi objektumban, a Lenti Rendőrkapitányságon 

bejelentkezett. 

Az értékelt évben egy közös védelmi gyakorlat került végrehajtásra a Helyi Védelmi Bizottság 

irányítása mellett. A riadó a Zalaegerszeg, Zrínyi úton lévő MOL telephelyen történő klór 

gázszivárgást szimulált, a gyakorlat eredményesen zárult.  
 

5. A körzeti megbízotti státuszok feltöltöttsége és tevékenységük értékelése: 
A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 29 körzeti megbízotti státusszal rendelkezik, mind 

feltöltött. 

A körzeti megbízotti alosztályon 15 fő körzeti megbízott teljesít szolgálatot, 2 fő még nem 

rendelkezik a beosztáshoz szükséges iskolai végzettséggel, melynek megszerzés érdekében a 

szükséges intézkedéseket megtettük.  

A Pacsai Rendőrőrs állományában 5 fő, a Zalalövői Rendőrőrs állományában 3 fő, míg a 

Gellénházai Rendőrőrs állományában 6 fő körzeti megbízott teljesít szolgálatot, mind 

rendelkeznek a szükséges iskolai végzettséggel.  

A körzeti megbízottak 2019. évben 24 darab bűncselekményben végeztek nyomozati 

cselekményeket. Hatékony bűnmegelőzési tevékenységet folytattak.  

Az elzárással sújtható szabálysértéseknél az ismeretlen tettes ellen indított ügyekben folytattak 

eljárást, illetve segítették az előkészítő csoport felderítői munkáját. 
Az év közben felmerült egyéb feladatok mellett a közterületi órák száma továbbra 

is meghaladta a 70%-ot.  

A körzeti megbízottak folyamatosan tartják a kapcsolatot a helyi önkormányzatokkal, szociális 

tevékenységet ellátókkal, az iskolák vezetőivel, részt vesznek az iskolarendőr programban. 

Kapcsolatot tartanak a halőrökkel, erdészekkel, polgárőrökkel, akikkel többször láttak el közös 

szolgálatot. 

 

6. Az ügyeleti tevékenység, a tevékenység-irányítási központ működése: 

 

A Tevékenység Irányító Központ (TIK) felállításával az ügyeleti tevékenység 2014 évtől 

lényegében megszűnt a Kapitányságon. A bejelentéseket a TIK fogadja és irányítja a járőr, 

valamint készenléti szolgálatot. 

A rendőrkapitányságokon a közrendvédelmi, közlekedésrendészeti állomány eligazítása, 

beszámoltatása zajlik. 

 

7. Az igazgatásrendészeti tevékenység (szabálysértési eljárások, engedélyezés): 

(Igazgatás) 

Szabálysértési Hatósági tevékenység 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság Szabálysértési Hatóságához 2019. évben 1546 db 

feljelentés érkezett. A 46.960.000,- Ft kiszabott pénzbírságból 40.330.000,- Ft jogerős, a 

pénzbírsággal sújtottak száma 1013 fő (jogerős: 881 fő). A jogerős pénzbírság egy főre jutó 

átlaga 45.778,- Ft. Figyelmeztetésben 144 fő részesült, jellemzően azokban az ügyekben, ahol 

a cselekmény csekélyebb súlyú, az elkövetés, vagy az eljárás alá vont személy körülményei 

indokolták, esetlegesen fiatalkorú az eljárás alá vont személy.  

Járművezetéstől eltiltást 151 esetben alkalmaztunk, különösen engedély nélküli vezetés és a 

közúti közlekedés rendjének megzavarása szabálysértések olyan alakzatánál, ahol tényleges – 
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az elkövetőn kívüli személy vonatkozásában – személyi sérülés is bekövetkezik.  

498 szabálysértési ügyben kellett megszüntető határozatot hoznunk, melyből 39 szabálysértés 

hiánya miatt, 8 bizonyítottság hiánya miatt, illetve 411 esetben az elkövető ismeretlen volta 

miatt történt. Továbbra is jellemző, hogy szabálytalan megállás, várakozás miatt a 

gépjárművezető távollétében történt intézkedés (feljelentés, vagy be nem fizetett távollétes 

helyszíni bírság miatt tett feljelentés) alapján indult szabálysértési eljárás során a tanú a 

vallomástétel megtagadási jogával élve ellehetetleníti az eljárás eredményes – elmarasztalással 

végződő – befejezését. 2019. évben is jellemző volt az ismeretlen elkövető által jellemzően az 

áruházak parkolóiban okozott anyagi káros közlekedési balesetek száma, ahol az utólagos 

bejelentésre tekintettel az esetek jelentős részében szinte lehetetlen az elkövető kilétének 

megállapítása.  

Az ügyintézési idő meghallgatás nélküli ügyekben 8,3 nap, meghallgatásos ügyekben 28,8 nap 

volt. 

A helyszíni bírság végrehajtására tárgyévben 1609 db ügyirat érkezett, mely a korábbi évekhez 

képest éves szinten minimális csökkenést mutat, azonban az ügyek csaknem fele (42 %-a) az 

utolsó négy hónapban érkezett (Megyei szinten a 2019. évben iktatott HBV ügyek száma 3597 

db, ennek 44 %-a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság ügye). 
Engedélyügyi szakterület  

 

1. Fegyver engedélyügy 
2019.01.01. – 2019.12.31 -ig terjedő időszakban 236 db fegyvertartási engedélyt adtunk ki 

természetes személyek részére (194 db vadászati, 7 db szolgálati, 12 db sportlövészeti célú), 

illetve 45 db engedélyt jogi személynek. 31 db gáz- riasztó fegyverviselési engedély kérelem 

került iktatásra, ezek mind engedélyezésre kerültek. Európai fegyvertartási engedélyt 12 

alkalommal kértek, melyet pozitívan bíráltunk el. Fegyver behozatali engedélyt 12 esetben, míg 

fegyver kiviteli engedélyt egy esetben adtunk ki. 

A bűnügyi nyilvántartóból végzett lekérdezés során 859 személyt prioráltunk le, közülük két 

vadásszal szemben kellett intézkedni, akik büntetett előéletűnek minősültek. Nevezettek tartási 

engedélyei visszavonásra kerültek. 

Egy vadásszal szemben lőfegyverrel kapcsolatos szabálysértés miatt kellett 

engedélyvisszavonást alkalmazni, aki nem sokkal a kizáró ok lejárta után ugyanezen 

szabálysértést újra elkövette. Az engedélye ismét visszavonásra került. 

Lőtér engedélyezési ügyében érkezett állampolgári panasz, illetve az ügyészség felhívással élt 

az ügyben, melyben indítványozta a lőtérüzemeltetési engedély visszavonását. (2020. 

januárjában az engedélyt visszavontuk.) 

A központi lekérdezésből kimaradt személyek, pl. jogi személyek alkalmazottai, vezető 

tisztségviselőivel kapcsolatos ellenőrzés során intézkedés nem vált szükségessé.  

2. Személy-, vagyonvédelmi és magánnyomozói tevékenység: 

 

A 2019-es esztendőben a személy- és vagyonőri igazolványok kiállítása akadálytalanul zajlott. 

Az ügyfél forgalom az előző évihez hasonlóan alakult enyhén csökkenő tendenciát mutat. A 

vizsgált időszakban 152 db személy- és vagyonőri igazolvány és 2 db magánnyomozói 

igazolvány, 1 db vagyonvédelmi tervező-szerelői igazolvány, 5 db vagyonvédelmi szerelői 

igazolvány került engedélyezésre.  

Személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésére 3 esetben adtunk ki működési engedélyt 

egyéni vállalkozónak, illetve 1 alkalommal társas vállalkozásnak.  

Hatósági bizonyítványt vagyonvédelmi rendszert szerelői tevékenység végzésével kapcsolatos 

bejelentés alapján 1 alkalommal, magánnyomozói tevékenység végzésére 1 alkalommal adtunk 

ki. 
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Az éves adminisztratív ellenőrzés során 856 személyt prioráltunk le, azonban velük szemben 

nem állt fenn kizáró ok, így visszavonásra nem került sor.  

A Bűnügyi Osztály a magánnyomozók ellenőrzése során hiányosságot, szabálytalanságot nem 

közölt. A Közrendvédelmi Osztály ellenőrzéseit nagyrészt a mérkőzés biztosítások alkalmával 

végezte, rendellenességet ők sem tapasztaltak. 

Az 52/2013. (XII. 16.) ORFK utasítás 42. a) pontja alapján jelentem, hogy az előző ellenőrzési 

időszakhoz képest nőtt azoknak a száma, akik érvényes vagyonőr igazolvány nélkül végezték 

a vagyonőri tevékenységet.  

Felügyeleti bírságot két természetes személynek szabtunk ki, akik érvényes igazolvány 

hiányában végeztek vagyonőri tevékenységet- rendezvénybiztosítást. Az őket alkalmazó céget 

szintén felügyeleti bírsággal sújtottuk. 

Működési engedély illetve igazolvány helyszíni elvételére, illetve visszavonására a 2019. évben 

nem került sor.  
3. Pirotechnikai szakterület:  
 

A 2019-es évben új állandó forgalmazó helyet nem jelentettek be. 19 pirotechnikai termék 

felhasználásról kaptunk bejelentést, ezek közül egy esetben végeztünk helyszíni ellenőrzést, a 

tűzijáték eseménymentesen lezajlott.  

Megkülönböztető és figyelmeztető jelzések engedélyezése: 

 

Az elmúlt évben 13 esetben nyújtottak be kérelmet figyelmeztető jelzés iránt. Elutasításra nem 

került sor, egy esetben hiánypótlást kellett elrendelni.  

8. A bűn- és baleset-megelőzés: 

 8.1. A bűnmegelőzés helyzete, folyamatban lévő programok: 

 

2019. évben, az előző évekhez hasonlóan, folytattuk korábbi, közismert programjainkat, 

úgymint a D.A.D.A., az Ovizsaru, kábítószer prevenció valamint elláttuk az iskolarendőri 

feladatokat is. Ezeken kívül részt vettünk a városi rendezvényeken bűn – és baleset-

megelőzéssel kapcsolatos előadások tartásával, szóróanyagok kiosztásával, kerékpár 

gravírozással. 2013-ban indítottuk útjára és tavaly is folytattuk az idősebb korosztályt megcélzó 

megelőzési programsorozatunkat. Új elemként került bevezetésre a 65+ program. Ennek rövid 

lényege szerint minden a területünkön élő 65 év feletti személyt munkatársaim felkeresnek és 

tájékoztatják a rájuk leselkedő veszélyekről illetve a bűnmegelőzés lehetőségeiről.  

 

8.1. A családon belüli erőszak helyzete, áldozatvédelem: 

 

2019. évben 42 esetben kaptunk értesítést családon belüli erőszakról. A gyámhivatalt abban az 

esetben értesítettük, amikor az egymással erőszakoskodó felek, a Ptk. 685. § b) pontja szerint 

hozzátartozónak minősültek.  

2019. évben 29 esetben küldtünk adatlapot a Gyermekjóléti Szolgálatoknak, az 1997. évi 

XXXI. törvény 17. §-a (2) bekezdésének a) pontja, valamint a 3. bekezdés pontjában 

meghatározottak szerint, és alapján, mivel kiskorú veszélyeztetettségének gyanúja fennállt. Az 

ezekkel kapcsolatos feladatokat a 32/2007. (OT 26.) ORFK utasítás alapján, és annak 

megfelelően végeztük el. 

Ideiglenes megelőző távoltartó határozatot 2019. évben 3 esetben hoztunk, míg 2018. évben 

szintén 5 ilyen eset volt. 

 

Az áldozatvédelmi referens által tett intézkedések jellemzői, eredménye, az áldozatsegítő 

támogatások igénybevételéhez kiállított igazolások száma: 
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Az áldozatvédelmi referenst átlagosan hetente 8 esetben keresték fel személyesen. A hozzá 

fordulók nagy része iratpótlás és azonnali pénzügyi segély igénybe vétele iránt érdeklődött, 

valamint családi problémák, pénzügyi viták, szomszédsági konfliktusok megoldásához kért 

segítséget. Az állampolgárok sok esetben az önkormányzat, gyámhivatal vagy a bíróságok 

hatáskörébe tartozó ügyek miatt kértek felvilágosítást, segítséget. 

 

Az illetékességi területen működő Áldozatsegítő Szolgálatokkal, illetve más állami-, 

önkormányzati, és civil szervekkel való együttműködés tapasztalatai: 

 

 A Rendőrkapitányság illetékességi területén működő Zala Megyei Kormányhivatal Gyámügyi- 

és Igazságügyi Főosztály Igazságügyi Osztály munkatársaival napi kapcsolatban állunk. Ezen 

ügyek zömében a sértettek a Zalaegerszegi Rendőrkapitányságon kaptak tájékoztatást a 

Szolgálat működéséről.  Az RZS adatai alapján, a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 2019. 

évben, 85 darab igazolást állított ki áldozatsegítő támogatás igénybevételéről. A Gyámügyi és 

Igazságügyi Főosztály munkatársai ezen túl együttműködnek a Rendőrkapitányság 

áldozatvédelmi propaganda munkájában is. Több esetben vettek részt az általunk szervezett 

programokon. 

 

8.2.Baleset- megelőzési tevékenység: 

 

A Zalaegerszegi Városi Baleset-megelőzési Bizottság feladatait 2019. évben is a 

munkatervében foglaltak szerint hajtotta végre. 

A baleseti helyzetkép javítása, valamint azok bekövetkezési számának lehetőség szerinti 

csökkentése érdekében továbbra is fokozott balesetmegelőző tevékenységet folytattunk. 

 

A rendőrkapitányság közlekedésrendészeti szolgálati ága által végzett baleset-megelőzési 

tevékenység irányelvei 2019-ben is összhangban álltak a „Közúti Közlekedésbiztonsági 

Akcióprogram 2017-2019” előírásaival, továbbá figyelembe vette a közúti 

közlekedésbiztonsági helyzet változásait, valamint a szakmai tapasztalatokat. 

 

A rendőri baleset-megelőzés fő célja 2019-ben is az volt, hogy a feltételrendszernek 

megfelelően járuljon hozzá a személyi sérüléses közúti balesetek, a balesetben meghalt 

személyek, valamint az ittasan okozott balesetek számának további csökkentéséhez. 

 

A Zalaegerszeg Városi Baleset-megelőzési Bizottság az ORFK-OBB 2019. irányelvei alapján 

elkészítette az éves munkatervét, melyben a közúti balesetek létrejöttében meghatározó 

szerepet játszó jogsértő magatartások megelőzésére fordított figyelmet. 

 

2019-ben a közúti ellenőrzéseket és a preventív tevékenységet alapvetően az alábbi - a 

leggyakoribb, illetve a legnagyobb közlekedésbiztonsági kockázatot jelentő – a közúti tragédiák 

létrejöttében meghatározó szerepet játszó jogsértő magatartásokra kell irányítottuk: 

 sebességtúllépés; 

 ittas járművezetés; 

 passzív biztonsági eszközök használatának elmulasztása; 

 a figyelem elterelésére alkalmas mobileszközök használata. 

 

A legnagyobb kockázatú szabályszegésekkel kapcsolatos célirányos közúti ellenőrzéseket 

preventív kampányokkal, sajtómegjelenésekkel egészítettük ki, növelve ezzel az ellenőrzések 

hatásfokát, tudatosítva a közlekedőkben a jogsértések veszélyeit. 
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2019. évben a személyi sérüléssel járó közlekedési balesetek számának visszaszorítását 

megelőzési előadásokkal, közlekedési vetélkedőkkel és a célcsoportok ellenőrzésével 

törekedtünk végrehajtani.    

Folyamatosan figyelemmel kísértük a közúti közlekedési balesetek alakulását és a levont 

következtetések alapján a kialakult közlekedési helyzetről, illetve az egyes közlekedési 

aktualitásokról (jégen tartózkodás veszélyei, vadveszély, őszi-téli átállás, téli közlekedés 

veszélyei, szabadvizek veszélyei) tájékoztatást nyújtottunk, a megelőzés lehetőségeire is 

felhívtuk a figyelmet. 

A baleseti adatok folyamatosan elemeztük havi és negyedévi bontásokban, melyek alapján 

célirányosabbá tettük tevékenységünket. 

A baleseti helyzetértékelések és az abból levont következtetések alapján tárgyév február 

hónapjában Városi Baleset-megelőzési Bizottság (továbbiakban: VBB) éves értékelő ülésének 

megtartására került sor, melynek során a VBB tagjaival közösen tárgyaltuk meg az aktuális 

helyzetet, a további megelőzés lehetőségeit, illetve egyeztettünk a baleset megelőzési 

programok tekintetében, valamint forgalomszervezési felvetésekkel összefüggésben. Az helyi 

írott és elektronikus sajtó képviselői is részt vettek. A bizottsági tagok-, valamint a rendőrök 

által tapasztalt balesetveszélyes útkereszteződések, útvonalak biztonságosabbá tételére, 

valamint a közlekedés biztonságot segítő forgalomtechnikai beavatkozások (forgalomtechnikai 

tükrök, szalagkorlát kiépítése, akusztikus harántcsíkok felfestése) javaslatokat tettünk. 

Felkérés alapján 50 alkalommal, 165 órában vettünk részt óvodai, általános, illetve 

szakközépiskolai, (gyereknap, egészségnap, kerékpáros túrák, pályaorientációs napok) 

társhatóságok, kormányhivatalok szakmai napjain, versenyeiken, illetve önkormányzati 

rendezvényeken (falunapok, fesztiválok).  

29 alkalommal érkezett Hatóságunkhoz szakhatósági megkeresés, melyeket követő 

helyszínbejárásokon részt vettünk. Négy alkalommal kezdeményeztünk szakhatósági 

helyszínbejárást (Bak, Rákóczi úton kijelölt gyalogos átkelőhely létesítése, 76-os főút 

Almásházi elágazó közlekedésbiztonsági helyzetének javítása, Zalaegerszeg, Liszt Iskola előtti 

kijelölt gyalogos-átkelőhelynél, valamint Zalaegerszeg, Virág Benedek-Jókaiút 

kereszteződésénél lévő parkolási problémák megszüntetésé végett ). Hat alkalommal tettünk 

forgalomtechnikai beavatkozásokra javaslatot. 

A felmenő rendszerű közlekedésbiztonsági versenyek (Középiskolás Közlekedésbiztonsági 

Kupa, Kerékpáros Iskola Kupa) helyi selejtezői megrendezésre kerültek, az országos 

versenyeken a Zalaegerszeg környéki versenyzők szép sikereket értek el. (Országos KIK 

verseny leány kategória I. helyezett, fiú kategória IV. helyezés, Országos KKK versenyautós 

kategória I. helyezett.) 

A „SuliMoped" program lebonyolításában az MBB felkérésére a baleset-megelőzési előadó is 

segédkezett. Az iskolákat tájékoztattuk a programról, megbeszélésre hívtuk a gyerekeket a 

szülőkkel együtt, majd tájékoztattuk a résztvevőket a programról, annak menetéről.  

2018/2019. tanévben kísérleti jelleggel négy zalaegerszegi oktatási intézményben (Liszt, 

Öveges, Eötvös, Landorhegyi Általános Iskola) a tantervbe bevezetésre került a kerékpáros 

ismeretek oktatása (mind elméleti KRESZ oktatás, mind gyakorlati oktatás). A Zalaegerszegi 

Öveges József Általános Iskolában, mivel nem rendelkezett megfelelő képesítéssel ellátott 

szakoktatóval, ezért a tanév folyamán a kerékpáros közlekedési ismereteket a baleset-

megelőzési előadó oktatta le az iskola tanulói számára. 

 

A 2015. évben elindított Városi KRESZ verseny 2019. május havi lebonyolításba is részt 

vettünk. 2019. május hónapban a Zalaegerszegi Landorhegyi Általános Iskolában, további négy 

általános iskola részvételével, 200 fő részére a kerékpáros közlekedés szabályairól előadások 

kerültek megtartásra a „Városi KRESZ" versenyre történő felkészítés során, amelyet ZMJV 
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Polgármesteri Hivatala, a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság, a Polgárőrség, a Zalaegerszegi 

Bringa Klub közösen rendezett meg. 

A verseny közlekedési ügyességi pálya teljesítésével, KRESZ teszt lap kitöltésével zárult 2019. 

május 15-én, öt általános Iskola 90 versenyzőjének részvételével. Az ajándékok között az OBB 

által biztosított promóciós tárgyak-, illetve a MBB pénzügyi keretének terhére, a verseny 

döntőjének még színvonalasabbá tételére külön értékes ajándéktárgyak (kerékpáros 

sebességmérő, jól láthatóságot biztosító eszközök, kerékpáros kiegészítők) is átadásra kerültek. 

A 2019. évben hatályba lépő, közlekedést érintő jogszabályi módosításokkal összefüggésben 

előadásokat tartottunk nyugdíjas klubokban, közlekedési vállalatoknál és falugyűléseken.    

A nyári fürdési időszakot megelőzően-, valamint télen a vízpartokat fokozottan ellenőriztük. 

A VBB kezelésében lévő mozgó KRESZ parkot a Zalaegerszegi Polgár Szövetség Közlekedési 

tagozatával szorosan együttműködve maximálisan kihasználtuk a lehetőségeinkhez mérten. Az 

elmúlt években az MBB közreműködésével beszerzett baleset-megelőzési célokat szolgáló 

eszközökkel, játékokkal az illetékességi területünkön lévő rendezvényeken részt tudtunk venni, 

így különösen a gyermeknapokon, falunapokon, búcsúi rendezvényeken és iskolanapokon 

tudtunk kifejteni hathatós baleset-megelőzési tevékenységet. 

2019. szeptember hónapban a Zala Megyei Rendőr-főkapitányság Balesetmegelőzési 

Bizottságának kezdeményezésre a Zalaegerszegi Kis utcában, amely egyben „Baleset, és 

Bűnmegelőzési" utcaként is funkcionál megrendezésre került a "Biztonság Hete" tematikus 

programhét, melyhez a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság Balesetmegelőzi Bizottsága is 

csatlakozott. 

A "Biztonság Hete" program célja a minden napok biztonságának erősítése, amit nemcsak a 

közlekedési balesetek és egyéb sérülések megelőzése révén szolgál, hanem a biztonságot igen 

tágan értelmezve más területeken is értéket teremt. Ennek jegyében a "Biztonság Hete" 

közlekedésbiztonsági fókusszal zajlik, de az együttműködők közreműködése révén nagyon sok 

más szempontból is erősíteni kívánja a gyermekek és a családok biztonságát.    

2019 szeptember hónapban a „Vigyázat Vadveszély” elnevezésű közlekedésbiztonsági akció is 

megtartásra került, melynek keretén belül a  Zalaerdővel együttműködve a sohollári 

vadásznapon prevenciós sátorban adtunk tájékoztatást a megjelenteknek a vadbalesetek 

megelőzésének és elkerülésének lehetőségeire, továbbá a helyi városi televízióban tájékoztattuk 

a lakosságot. 

2019. szeptember 27. napon az Európai Diáksport Nap - Magyarországi rendezvényeihez 

Zalaegerszegen 3 általános iskola is csatlakozott melynek keretén belül 2000 gyermek futva 

teljesített 2000 métert. A rendezvények biztosítását az "Iskola rendőrök" a Közterület 

Felügyelet, illetve a Polgárőrség munkatársaival együttműködve hajtották végre.  

A jégen tartózkodás szabályairól előadásaink során tájékoztatókat tartottunk, ezekkel 

kapcsolatos veszélyekre mindig felhívtuk a figyelmet.  

A szabadvízen tartózkodás szabályaiból a fürdési szezont megelőzően- és azt követően is több 

alkalommal tájékoztató előadás megtartására került sor és a szezon előtt felmértük a 

területünkön található szabadvizeket is.  

Tevékenységünkről a Zala Megyei Rendőr-főkapitányság sajtószolgálatát folyamatosan 

tájékoztattuk, több esetben vettek részt rendezvényeinken, melyről a médiákban rövidebb-

hosszabb interjúk és nyilatkozatok kerültek megjelentetésre.  

„Az Iskola rendőre” elnevezésű programmal összefüggésben a Zala Megyei Rendőr-

főkapitányság által kiadott feladattervben meghatározottak alapján a „2019/2020 évi 

tanévkezdési kampánnyal „kapcsolatos feladatokat a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

végrehajtotta. 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén 32 általános iskola található, melyek 

vezetőivel a kapcsolatot az "Iskola rendőrei” 2019. szeptember hónapban felvették. Az 

intézmények többségében pozitív hozzáállást tapasztaltunk, miszerint továbbra is részt 
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kívánnak venni a meghirdetett programban. A 32 iskolában 25 iskola rendőr látja el az iskola 

rendőri feladatokat. 

 

A tanév megkezdése előtt, illetve az azt követő időszakban is folyamatosan értékeltük, illetve 

elemezzük az "Iskola rendőrökkel" azoknak az oktatási intézményeknek a listáját, melyek 

frekventált környezetben, viszonylag forgalmas utak, útszakaszok környezetében találhatók. 

 

2019. augusztus 30. napján az általános iskolák környékén azok közlekedésbiztonsági 

helyzetének felmérése céljából helyszínbejárások kerültek megtartásra, melyre a helyi írott és 

elektronikus sajtó munkatársai is meghívásra kerültek. 

A tanév megkezdése előtt a tanítási intézmények évnyitóinak időpontjai beszerzésre kerültek. 

2019. szeptember 01.-én Zalaegerszegen megtartott tanévnyitókkal érintett intézmények 

környékén a megnövekedett jármű forgalmat a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

Közlekedésrendészeti Osztály járőrei segítették.  

A gyermekek testi épségének védelme- és a közúti forgalom folyamatosságának biztosítása 

céljából a Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén 2019. szeptember 02. és 

2019. szeptember 30. közötti időszakban a fokozott közlekedésbiztonsági kockázattal bíró 

oktatási intézményeknél és azok környékén fokozott közlekedésrendészeti járőrszolgálat került 

betervezésre.  

A tanintézeteknél a napi oktatás kezdési és befejezési időszakában a megyei feladatterv 10. 

pontjában foglaltaknak megfelelően készültünk fel a tanév eleji megnövekedett jármű, illetve 

gyalogos forgalomra. Az iskolák környékén a beosztott egyenruhás rendőrök segítették a 

gyerekeket a közlekedésben.  

2019. augusztus hónapban a korábbi évek gyakorlatának megfelelően a Zala Megyei Polgárőr 

Szövetség megkeresésre került a közös feladatellátás érdekében 

2019. szeptember 02.-án a tanév első napján " Tanévnyitó" elnevezésű sajtó nyilvános esemény 

került megtartásra a Zalaegerszegi Ady Endre Általános Iskola és Gimnázium előtt ahol a sajtó 

munkatársait is tájékoztattuk az "Iskola rendőre" programmal kapcsolatban. 

A rendőrség a polgárőrség helyi szerveivel együttműködve a jelentősebb jármű, és gyalogos 

forgalmat lebonyolító útszakaszok mellett lévő oktatási intézmények: 

A Zalaegerszegi Eötvös József Általános Iskolánál, Petőfi Sándor Általános Iskola, Ady Endre 

Általános Iskola, és Gimnázium, Landorhegyi Általános Iskola, Liszt Ferenc Általános Iskola-

, valamint Bak, Bagod, Bocfölde, Gellénháza, Pacsa, Zalalövő, Zalaszentiván, Pókaszepetk 

Általános Iskoláinak környékén hajtottak végre a programban meghatározott forgalom 

irányítási, jelzőőri feladatokat. 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság illetékességi területén lévő azon általános Iskoláknál, ahol 

közlekedésbiztonsági szempontból nem volt indokolt a folyamatos fokozott rendőri jelenlét, ott 

a Közrendvédelmi Osztály állománya visszatérően ellenőrizte a tanintézmények környékét. 

A Rendőrőrsök a baleset-megelőzési propaganda kiadványok kiosztását területükön 

koordinálták, a Közlekedésrendészeti Osztály baleset-megelőzési előadójával a vidéki 

iskolarendőrök kapcsolattartása folyamatos. 

A tanévkezdést megelőzően a helyi polgárőr vezetőkkel és csoportokkal a kapcsolatfelvétel 

megtörtént, mind a zalaegerszegi-, mind a vidéki szervezetek az iskolák előtti jelenlétükkel 

nagyban hozzájárultak a feladattervben meghatározott célok eléréséhez, melyet 2019. október 

13.-ig tovább folytattak, ahol a további forgalomsegítésben és a preventív bűnmegelőzésben is 

kiemelkedő segítséget nyújtottak.  

Az értékelt időszakban az iskolák környékén közúti közlekedési baleset nem következett be.  

Szeptembert követően az iskolák környezetében további rendőri biztosításra nem került sor, de 

alkalomszerűen megtörtént az intézmények környezetében. Összességében megállapítható, 

hogy az állampolgárok az iskola környékén a közlekedési szabályokat általánosságban véve 
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betartották, viszonylag türelmesen közlekedtek, ami köszönhető volt a fokozott rendőri, és 

polgárőri jelenlétnek.   

A Zala Megyei Rendőr-főkapitányság Bűnügyi Osztály Bűnmegelőzési Alosztály által 

végrehajtott "Veszélyvágta elnevezésű" bűnmegelőzési programban is részt vettünk a tanév 

során, a program keretén belül KRESZ oktatásokat a baleset megelőzési előadó hajtotta végre. 

 

10. Együttműködés: 

 

A Zalaegerszegi Rendőrkapitányság vezetői és munkatársai a 2019-es évben is kiemelt 

figyelmet fordítottak azokra a szervezetekre melyek munkánkat segítették, illetve 

hatékonyabbá tették. Az együttműködés terén két fő stratégiai partnerünk továbbra is az 

önkormányzatok és a polgárőrség volt. A rendőrséghez hasonlóan az említett szervezetek 

elsődleges (polgárőrség) illetve egyik (önkormányzat) feladata a közbiztonság fenntartása, 

javítása. Együtt, közösen jogszabályból fakadó alapfeladatunk sokkal eredményesebben, 

hatékonyabban volt megoldható. Szoros együttműködésünk alapján több önkormányzat – 

természetesen lehetőségéhez mérten – támogatta munkánkat, akár eszközbeszerzéssel is. 

Együttműködőeink közül is kiemelkedő Zalaegerszeg Megyei Jogú Várossal való 

kapcsolattartás. Nincs olyan probléma, vagy a közbiztonságot érintő kérdés melynek 

megoldásában ne tudnánk együtt dolgozni, vagy amelyre ne találnánk megoldást. Hasonlóan 

jó a kapcsolatunk a város két meghatározó polgárőr egyesületével is. 

 

 

 

III. 

Összegzés, kitűzött feladatok a következő időszakra 

 Összegzésként megállapítható, hogy a Zalaegerszegi Rendőrkapitányságon személyi 

állománya a 2019. évben a tőle elvárt, számára meghatározott feladatokat végrehajtotta. A napi 

szolgálati tevékenység, a különböző biztosítási feladatok, a jogsértésekre való reagálás, a 

közlekedési események kezelése jog-, és szakszerűen történt.  

 A 2019. évben meghatározott legfontosabb céljainkat teljesítettük. Elérni kívánt célunk volt 

többek között a lakosság szubjektív biztonságérzetének növelése, a közterületi jogsértések 

megelőzése, a szabálysértést, bűncselekményt elkövetők elfogása, felelősségre vonása. 

Céljainkat az év során szem előtt tartottuk, azok megvalósulását folyamatosan monitoroztuk és 

a szükséges feladatokat elvégeztük elérésük érdekében. 

 A közterületen szolgálatot ellátó állomány létszámát és intézkedésszámát, az azonnalos 

intézkedések hatékonyságát sikerült szinten tartanunk, közterületeinken elkövetett 

bűncselekmények számát visszaszorítanunk. 

 

A 2019. évre vonatkozó főbb célkitűzéseink: 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város 2019-es évben is biztonságos városnak bizonyult. Ez az 

eredmény mutatja, hogy nem hiábavaló az a szoros együttműködés, ami az önkormányzat és a 

rendőrség kapcsolatát jellemzi.  

Külön szeretném megköszönni, a Közgyűlés támogatását, melynek köszönhetően lehetővé vált 

és továbbra is biztosított a kamerarendszer folyamatos figyelése illetve a kiépített 

kamerarendszer bővítése. Kérem, hogy támogatásukkal a jövőben is segítsék a Kapitányság 

munkáját. 

 

A 2020. évre fő feladatunknak tekintjük, hogy eredményeinket megtartsuk, lehetőség szerint 

javítsuk, a közrendet és a közbiztonságot mind a város mind az illetékességi terület 

vonatkozásában fenntartsuk. 
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Az elmúlt évek gyakorlatának megfelelően néhány javaslattal szeretnénk élni, természetesen 

tudva azt, hogy javaslataink megvalósítása mindig forrásokat igényel, illetve, hogy a pontok 

között több olyan is van, ami visszaköszön évek óta az önkormányzati beszámolóban: 

 

 a térfigyelő kamerarendszer folyamatos fejlesztése érdekében kidolgozott fejlesztési 

koncepció fokozatos megvalósítása önkormányzati vagy pályázati forrásból, továbbá 

lehetőség szerint a fejlesztésbe lakóközösségi, vállalkozói források bevonása,   

 a gyalogátkelőhelyek megvilágításának javítása, az átkelőhelyek közelében lévő fák 

lombozatának folyamatos nyírása, 

 az útburkolati jelek folyamatos karbantartása, lehetőség szerint tartós festéssel történő 

felfestése,  

 a gyalogjárdák burkolatának folyamatos karbantartása, további gyalogjárda és 

kerékpárútszakaszok létrehozása, 

 Fokozott fellépés a KRESZ szabályait megszegő gyalogosokkal, kerékpárosokkal szemben, 

az ittasan járművet vezetők és a sebességet jelentősen túllépők kiszűrése. 

 

Végezetül szeretném megköszönni mindazt a támogatást, amit a város a rend fenntartásához 

nyújtott mind a rendőrség, mind a polgárőrség számára. Hiszem, hogy közös akarattal és kitartó, 

elszánt munkával a közbiztonság jelenlegi szintjét meg tudjuk tartani, sőt javítani is tudunk 

rajta. 

 

Kérem a Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlését, hogy beszámolómat fogadja el. 

Továbbá kérem, hogy lehetőségeikhez képest továbbra is támogassák a Zalaegerszeg 

Rendőrkapitányságot az eredményes és sikeres munkavégzésben a közös cél, a lakosság 

biztonságérzetének fenntartása, a közlekedésbiztonság javítása érdekében. 

 

Zalaegerszeg, 2019. április 22. 

 

 

 Dr.Molnár József r. ezredes

 rendőrségi főtanácsos  

                                                                                          kapitányságvezető 
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Melléklet a 20010/1470/2020. ált számú önkormányzati beszámolóhoz. 

 

Összes rendőri eljárásban regisztrált bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

 

 
 

Rendőri eljárásban regisztrált kiemelten kezelt bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 
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Rendőri eljárásban regisztrált közterületen elkövetett bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

 

 
 

 

Regisztrált bűncselekmények 100.000 lakosra vetített aránya 

az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszeg város 
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Rendőri eljárásban regisztrált testi sértés bűncselekmények 

az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

 

 
 

 

 

Rendőri eljárásban regisztrált súlyos testi sértés bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 
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Rendőri eljárásban regisztrált garázdaság bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

 
 

 

Rendőri eljárásban regisztrált lopás* bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

* a lopások száma tartalmazza a betöréses lopások számát is 
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Rendőri eljárásban regisztrált lakásbetörés bűncselekmények  

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 

 

 
 

 

Rendőri eljárásban regisztrált rablás bűncselekmények 

 az ENyÜBS 2011-2019. évi adatai alapján 

Zalaegerszegi Rendőrkapitányság 
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A tulajdon elleni szabálysértésekkel kapcsolatos adatok:  

 

1. sz dia.  Az előkészítő eljárásban vizsgált szabálysértések megoszlása 

 

 

 

2. sz dia.  Tulajdon elleni szabálysértések száma 
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3. sz dia.  Tulajdon elleni szabálysértések megoszlása  

 

 

4. sz. dia 2019. évben befejezett ügyek száma 
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5. sz dia a tulajdon elleni szabálysértési ügyek felderítési mutatója  
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Közlekedésrendészettel kapcsolatos adatok: 

 

Személyi sérüléses balesetek száma: 

 

Közlekedési balesetben elhunyt, megsérült személyek száma: 
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Balesetet előidéző okok megoszlása: 

 

 

 

 

Balesetek okozók szerinti megoszlása: 

 

 



Cím: 8900 Zalaegerszeg Pf. 218 
Telefon: 92/504-300; Fax: 92/504-368 

     e-mail: zalamrfk@zala.police.hu 

29 

KET eljárások megoszlása: 
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Melléklet a 20010/ 1470 /2020. ált. számú önkormányzati beszámolóhoz 

 

II. FEJEZET  

1. sz dia.  Közterületi szolgálatba vezényeltek létszáma (fő) 

 

 

 

 

2. sz dia.  Közterületi szolgálatba vezényeltek óraszáma 
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3. sz dia.  Szándékos bűncselekmény elkövetésén tettenérés miatti elfogások száma 

 

 

 

 

4. sz dia.  Bűncselekmény gyanúja miatti előállítások száma 
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5. sz dia.  Biztonsági intézkedések száma 

 

 

6. sz dia.  végrehajtott elővezetések száma 
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7. sz dia.  Szabálysértési feljelentések és a kiszabott helyszíni bírságok száma 

 

 

 

8. sz dia.  Büntető feljelentések száma 
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10. sz dia.  Pozitív alkoholszonda alkalmazások száma 

 

 

Az igazgatásrendészeti szolgálati ág tevékenységének számadatai 

Megnevezés 2013. év 2014. év 2015. év 2016. 

év 

2017. év 2018. év 2019. év 

Feljelentett 

személyek száma 

1552 1585 1660 1727 1796 1507 1581 

Közlekedési szabs. 

miatt feljelentett 

1390 1417 1564 1611 1699 1426 1492 

Elmarasztalt 

személyek száma  

1093 1173 1182 1293 1410 1176 1168 

Figyelmeztetés 90 89 98 85 112 49 144 

Megszüntetés 307 231 301 255 262 268 498 

Kiszabott 

pénzbírság (Ft) 

33.426000 36.37200
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Az igazgatásrendészeti szolgálati ág tevékenységének számadatai 

 

Megnevezés 2013. év 2014. év 2015. év 2016. év 2017. év 2018. év 2019. év 

Átlagbírság (Ft) 32037 31933 31096 30790 29.815 36.688 46.357 

Jogerős átlagbírság (Ft) 30587 31985 27093 27189 26.011 35.516 45.778 

 

 

 


