Tajékoztatas a Zalai Civil Eletért Kozhasznii Egyesiilt
2013. évi tevékenységérol

Jelen beszamolénkban a Zalai Civil Eletért Egyesiilet 2013. évben megvaldsult programjairdl,
jelentdsebb munkainkrél adunk dsszefoglalést.

Egyesiiletiink 2003 6ta miikddteti a civil szervezeteknek szolgaltato, tanacsadé irodat.

2013-ban a Zalaegerszegi Torvényszék nyilvantartasa alapjan aktualizaltuk adatbazisunkat,
majd a szervezetek interneten elérhetd adataival kiegészitettiik azt. Adatbazisunkban jelenleg
2400 szervezet alapadatai taldlhatok meg, koziilik 1500 szervezet telefon, email
elérhetdségével is rendelkeziink. Ezzel a Zala megyében mitkddo civil szervezetekrdl elérhetd
legpontosabb adatbazissal rendelkeziink.

Kozel 200 civil szervezettel vagyunk rendszeres kapcsolatban, valamint tovabbi 1200
szervezettel tartunk kapcsolatot, tobbségében elektronikus formaban. 2012-ben tébb mint 200
szervezet vett részt rendezvényeinken, ahol tobbségében az 1) Civil Torvényrdl az aktualis
palyazati lehetdségekrol tartottunk tajékoztatot 16 alkalommal.

A Zalai Civil Haz elinditasa ota évrél-évre boviil az a szervezeti kor, akik megkeresnek
benniinket, igénybe veszik a szolgaltatdsainkat.

Szolgaltatasaink:
*Tanacsadasok:
e jogi, kozhasznusagi;
e pénziigyi, konyvviteli és adozasi,
e palyazati;
e informatikai;
e forrasteremtési;

e tarsadalmi feleldsseégvallalassal kapcsolatos

*Tréningek, akkreditalt képzések szervezése

*[rodai szolgéltatasok: fénymasolds, faxolas, szkennelés, iratflizés, nyomtatds, internet,
eszkoz-bérlési lehetdség (notebook, videokamera, projektor, flipchart tabla, pavilon)

*Adatbazis-€pités, informacio-szolgaltatas

A Zalai Civil Hiz miikétetését 2002 ota tamogatja Zalaegerszeg MJV Onkorményzata,
(Egyesiiletiink 2003-ban vette at a feladatot). Ezen tdmogatés tette lehetévé, hogy elkezd6djon
egy professziondlis civil szolgaltatas a varosban. Hosszl tanulasi folyamat, sok munka aran
értiik el azt, hogy évrdl évre sikeresebbek vagyunk a palydzati programokban. Az utdbbi
években tamogatast nyertiink a Nemzeti Egyiittmiikodési Alaptél (NEA), az Allamreform
Operativ Programtél (AROP), az Emberi Eréforrasok Minisztériumatol, a Tarsadalmi
Megtjulas Operativ Programb6l (TAMOP), az NCSSZI-tél.



Partnereink:
- Zalaegerszeg MJV Onkormanyzata
- Zala Megyei Kormanyhivatal
- Zala Megyei Onkorményzat
- Koran Erkeztem Ko6zhasznt Egyesiilet
- Zaléaért Egyesiilet
- Tiszta Forras Egyesiilet
- Kertvarosi Miivészeti Egyesiilet
- Gocsej Kornyezetveédo és Tajékozodasi Futd Egyesiilet
- Egyiitt a Jovoért Egyesiilet
- Autista Sériiltekért Zalaban Alapitvany
- Solyom fjasz Egyesiilet
- Tlzkereszt Lovagrend
- Réba Volgye Egyesiilet
- Keszthelyi Nemzeti Kor Kozhaszna Egyestilet
- Keresztury Dezs6 VMK
- Apaczai VMK
- Zalaegerszegi Televizio
- Stadié Radio
- Zala Média Kft.

- Nemzeti Miivelddési Intézet Zala Megyei Irod4ja

A jovében is szamos projektet terveziink, melyek megvaldsitasa fiigg a kiirasra kertild
palyazatoktol és a tdmogatdi szandéktdl. Folyamatosan kérlink visszajelzést a civil
szervezetektol, annak érdekében, hogy az igényeiknek megfelelé projekteket tervezziink,
keressiik veliik az egylittmiikodés lehetdségét a kozds projektek megvalositasanak
lehetdségét. A civil szféra tovabbi fejlddési lehetdségében kulcsfontossagu lesz az dsszefogas
¢s a valodi egylittmitkodések megvaldsulésa.

Evrdl évre tobb szakmai programot bonyolitunk, tobb forrasbol gazdalkodunk. A szervezet
miikddésében kulcsfontossagli a Zalaegerszeg MJV Onkormanyzattol kapott éves miikodési
tamogatas, mivel a szakmai projektek esetében korlatozzak az elszamolhaté mukodési
koltségek aranyat (rezsi, irodabérlet, munkabér). Ez a tdmogatéas ad alapot ahhoz, hogy egy
felkészilt csapattal, megfeleld szakmai hattérrel tervezziink €s bonyolitsunk 0j projekteket a
civil- és ifjusagi szolgaltatas, az esélyegyenldség €s a felndttképzes tertiletein.



Civil szolgaltatashoz kapcsolodo projekt-

Projekt cime: Zala Megyei Civil Informaciés Centrum miikodtetése
Tamogat6: Nemzeti Fejlesztési Ugynokség — Allamreform Operativ Program
Projekt idészak: 2012.07.01-2014.12.31.

Palyazati tamogatas: 35 000 000 Ft

Elézmények

Az egyesiilési jogrol, a kdozhaszna jogallasrol, valamint a civil szervezetek miikodésérdl és
tdmogatasardl szo6ldo 2011. évi CLXXV. torvény (tovabbiakban: Civil térvény) 51. § (1)
bekezdése szerint a tarsadalmi és civil kapcsolatok fejlesztéséért felelés miniszter a civil
szervezetek milkodésének szakmai tdmogatasa, fenntarthatosdguk erdsitése, tovabba az
allamhaztartas alrendszereibdl nyujtott tadmogatdsok szabdlyszerli felhasznéaldsanak
elésegitése érdekében civil informacids centrumokat miikddtet.

A Civil torvény VIII. fejezete hatarozza meg a civil informécios centrumok kivalasztasanak
modjat, feladatat:

»1. § ,,(2) A civil informacidés centrumok nyilvdnos palyazat Utjan kivalasztott civil
szervezetek.”

52. § (1) A civil informécios centrumok 51. § szerinti tevékenységiik keretében az alabbi
feladatokat latjak el:

a) igény esetén kozremiikodnek a civil szervezetek e torvény szerinti adminisztrativ
(elektronikus uton teljesitendd) kotelezettségeik teljesitéseében,

b) eldsegitik a civil szervezetek és a megyei, telepiilési, valamint kisebbségi 6nkormanyzatok
egylttmiikodését,

c) részt vesznek a civil szervezetek és az iizleti szféra kapcsolatainak és egyiittmiikodési
lehetdségeinek fejlesztésében,

d) folyamatos miikddésli szakmai tanicsadasi rendszert mitkodtetnek jogi, kdzhasznusagi
terileten; pénziigyi, konyvelési, adozasi kérdésekben; palyazati mddszerekre, technikakra
vonatkozoan; szamitogép-kezelés teriiletén,

e) folyamatos informacidszolgéltatast biztositanak az e torvény szerinti intézkedések
végrehajtasanak megvalosulasardl,

f) az e célra létrehozott szamitdégépes rendszeren keresztiil adatot szolgaltatnak a Civil
Informaciés Portdl szdmara az a)-e) pontok szerinti feladatokkal kapcsolatos adatok és
informaciok terjesztése érdekében.

(2) A civil informacids centrumok kotelesek egylittmiikodni egymassal és a szakmai
halézatokkal az (1) bekezdés szerinti célok teljes korli megvalositasa érdekében.”



A Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium 2012. marcius 28-an irta a ki a Civil
Informaciés Centrum cim elnyerésérél szold palyazatot, amire 2012. aprilis 30-ig lehetett
palyazatot benyujtani. Osszesen 57 palyazat érkezett, melybél megyénként és Budapesten 1-1
szervezet nyert tamogatast. Zala megyében a Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet
palyazata nyert timogatast.

A Zala Megyei Civil Informaciés Centrum céljai:
Civilre szabva

Elsédleges célkitlizésiink, hogy a hozzank fordulo civilekkel egyedileg foglalkozzunk, a
szolgaltatds ne hivatali jelleget 0ltson. Az Egyesiiletnél foly610 éves munka bebizonyitotta
mennyire kiilonbozo igényeket tAmasztanak a civilek. A megcélzott szolgaltatasi skéla igényli
a folyamatos, fejlesztést, kiegészitést és a munkatdrsak rugalmassagat. A projekt f0
célcsoportja a megyében miikddd civil szervezetek, egyesiiletek, alapitvanyok kdzhasznusagi
fokozattol fiiggetleniil. A szolgaltatdsok jelentds része az 6 igényeiknek megfeleléen lett
kialakitva, azonban a megfogalmazott célkitlizések tigy valosithatok meg, ha a koérnyezetiikbe
agyazva kezeljiik oket.

Forrasteremtés és fenntarthatosag

A civil célok megvalositasdnak, szervezetek fejlddésének fontos eleme a megfeleld forrasok
megléte. Ma mar nélkiilozhetetlen, hogy egy-egy szervezet a forrasteremetésben is ,,tobb
labon alljon”, azaz nem elegendd ,.csak” tagdijakbol, vagy ,.csak” adomanyokbol, illetve
palyazatokbol miikodni. Tanéacsadasaink egyik kiemelt témaja a kiilonb6zo forrasszerzési
technikak elsajatitasa.

Egyuttmikodés

A zalai civil szféra egyik fejlodési lehetdseégét a civilek egymas kozotti egyiittmiikodésében
latjuk. A civil szolgaltatas egyik feladata, hogy a szervezeteket 6sszehozza, majd lehetdséget
teremtsen ahhoz, hogy a kialakulé partneri kapcsolatok a maguk utjan haladva
elmélyiilhessenek.

A civil tarsadalom meghatarozo partnere helyi szinten az dnkormanyzatok. Tapasztalataink
szerint az Onkormanyzatokkal valé egyiittmiikddés igen valtozatos képet mutat. Egyre
gyakoribb, hogy civilek kiilonb6z6 feladatok ellatdsara szerzOdnek, bizonyos esetekben
tamaszkodik az Onkormdnyzat a civilek szakmai tapasztalataira. A civil-Onkormanyzati
kapcsolat azonban tovabbi fejlesztést és folyamatos apolést igényel. Sziikséges a jelenlegi
helyzet feltérképezése is, hol fogadtak el mar civil koncepciot, figyelembe vették-e a civilek
véleményét, hol miikddik rendszeres parbeszéd. Az egyes civil szervezetek dnkormanyzati
kapcsolattartasan tal a civil forumok, kerekasztalok, ernydszervezetek egyiittes fellépését is
eld kell mozditani a civil érdekérvényesités eldmozditasaért.

Teriileti esélyegyenléség

Jelen projekt szerint a Civil Informaciés Centrum a megyeszékhelyen miikodik, a
szolgaltatdsokat a megyére kiterjesztve kell nygjtani. A teriileti esélyegyenloség érdekében a
kistérségi programokkal, kihelyezett képzésekkel, forumokkal, tdjékoztatd napokkal
biztositani kell, hogy a tobbi varos és a falvak szervezetei is igénybe vegyék a
szolgaltatasokat. A kiilonbozd térségekben miikodd civil forumok, ernydszervezetek,
érdekképviseletekkel valdo folyamatos kapcsolattartds a tevékenységek Osszehangoldsa



segitheti a szervezetekkel vald kapcsolattartast. Bizonyos esetekben a kapcsolattartds és a
szolgaltatasok igénybevétele nem szenved hatranyt a tavolsag miatt. gy példaul az
elektronikus és nyomtatott hirlevél eljuthat barhova, egyszeriibb esetekben a tanacsadas
torténhet e-mailben, telefonon.

1. Tanacsadasok:

Jogi, kozhasznusagi tanacsadas: A civil szervezetek alapitasanak, miikodtetésének,
kozhaszni statuszénak, illetve az tlgyfelek nem palyazati forrasb6l megvaldsulod
programjainak, szolgaltatasainak és projektjeinek jogi kérdéseivel kapcsolatos tanacsadas.

Pénziigyi, konyvviteli és adézasi tanacsadas: A civil szervezetek alapitdsanak,
miikddtetésének pénziigyi, szamviteli €s adozasi kérdéseivel foglalkozo tandcsadas.

Pélyazati tanacsadas: A civil szervezetek szamara kiirt palyazatokkal kapcsolatos tandcsadas,
amely Kiterjed az tgyfelek szamara megfeleld palyazati kiiras felkutatasara, az adott
palyazaton valo részvétel feltételeinek, a megvaldsitassal jardé jogi ¢és pénziigyi
kotelezettségeknek, a palyazatban rejlé lehetdségeknek és veszélyeknek az ismertetésére, a
palyazati dokumentacid 0sszeallitasaval kapcsolatos szakmai és technikai kérdésekre, tovabba
az elszamoldsokkal és a fenntartasi id6szakkal kapcsolatos kotelezettségekre.

Tarsadalmi felel6sségvallalassal kapcsolatos tandcsadas: A tandcsadas keretében kivanjuk
a helyi civil érdekérvényesitést tamogatni, a szervezetek haldzatosodasat, az egyes
telepiiléseken vagy térségekben vezetd szerepet vallalo civilek segitése.

Forrasteremtési tanacsadas: Szervezetek képessé tétele arra, hogy a palyazati forrasokon tal
a felajanlott SZJA 1%-bol, adomanyokbol, szolgaltatisokbol szarmazd bevételeik
novekedjenek.

Szamitogép-kezelési és informatikai tanacsadas: Az tligyfelek tevékenységének ellatasahoz
kotddd, az operacids rendszerekkel, az iroda szoftverekkel, az internet hasznalattal és a
levelezéssel, a csoportmunka-alkalmazasokkal, az {iigyfélkapuval, elektronikus palyazati
rendszerekkel, tovabba a CIC (www.zalacivil.hu) online elérhetd szolgéltatasainak és a
civil. kormany.hu interaktiv alkalmazasainak hasznélatara kiterjedo tanacsadas.

Magyar-kiilhoni magyar partnerségi kapcsolatok eldsegitése: Szamos szervezet apol
kiilhoni magyar kapcsolatokat, akar itt Zalaban hatar menti, de erdélyi, karpataljai, vajdasagi,
felvidéki egylittmiikodések, latogatasok is gyakoriak. Szeretnénk ,,jo gyakorlatokként”
bemutatni a mar meglévé kapcsolatokat, 6sztondzve mas szervezeteket. Szeretnénk egy
kiilhoni magyar szervezeti adatbazis elinditasat kezdeményezni, ami a partnerkeresésben
segitené a szervezeteket.

A tanacsadasok végzésére olyan partnerekkel szerzddtiink, akik az adott teriilet szakértdi
vallalkozoként vagy civil szervezetként.

A fenti tanacsadasi témakorokben dsszesen 960 tanacsadd oOrat vettek igénybe a megye civil
szervezeti.



2. Civil Informéaciés Napok és Partnerségi Informaciés napok:

Az év folyaméan a megyében 59 alkalommal tartottunk informacios napokat a civileket érintd
aktualis, palyazati, pénziigyi, jogi témakban. Az informacids napokon 0sszesen 760 f6 kapott
tajékoztatatast, igény szerint tanacsadast.

Civil Informaciéos Napokat szerveztiink a megye kovetkezd telepiilésein: Zalaegerszeg,
Nagykanizsa, Keszthely, Lenti, Letenye, Héviz, Murakeresztur, Bak, Sarhida, Barlahida,
Botfa. Ezek témdja a Civil Informaciés Centrum bemutatdsa, az aktualis NEA, NCSSZI, NFU
palyazatok ismertetése, pénziigyi elszamoldsok, éves beszamolok készitésével kapcsolatos
informaciok, valamint az 1j civil térvény jogi vonatkozasai.

Partnerségi Informaciés Napot 3 telepiilésen tartottunk polgarmesterek, kozszférabol
érkezOk és civilek részvételével. Bemutattuk a Civil Informéciés Centrum munkéjat és
egylttmiikodési lehetoségeket kerestiink.

A Zalaegerszeg TV Szolgdlnak és Szolgaltatnak cimli magazin miisorahoz kéthetente
biztositjuk a civil szervezetek részvételét, amelyek bemutatkozasi lehetdséget kapnak vagy
aktualis programjaikat népszertisithetik ezen alkalmakon.

3. Képzések:

2013. oktoberében képzéseket inditottunk el civil szervezetek tagjai és koztisztviseldk,
kozalkalmazottak részvételével az alabbi témakban:

- Személy, tarsas és vezetd kompetencidk fejlesztése, kommunikacios és konfliktuskezeld
tréning.

- Sikeres csapatépitd, sikeres vezetd

Zalaegerszegen, Keszthelyen, Nagykanizsan ¢és Bagodon tartottunk 40 oras képzéseket
oktobertdl decemberig, dsszesesen 7 alaklommal. Képzéseinkrdl 100 {6 kapott tanusitvanyt.

4. Egyéb tevékenységek:

e FElektronikus hirlevelet inditottunk el, amelyet heti rendszerességgel kiildiink ki 1500
cimzettnek.

e Civileket ¢érintd hireket tesziink kozzé a sajat honlapunkon, amelyet napi
rendszerességgel frissitlink. Tobb civil szervezetnek biztositunk lehetdséget, hogy
sajat cikkeik is megjelenjenek honlapunkon.

e Folyamatosan boviil igyfél adatbazisunk, amely jelenleg 2 420 cimet tartalmaz.

o Készitjiikk a megye civil referenseinek adatbazisat.



Zala Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz

Projekt cime: Zala Megyesi Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz miikodtetése
Tamogato: Emberi Eréforrasok Minisztériuma

Projekt idészak 1.: 2012.09.01-2013.03.31.

Palyazati tamogatas: 7 200 000 Ft

Projekt idészak I1.: 2013.04.01-2013.12.31.

Palyazati tamogatas: 7 200 000 Ft

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma EsélyegyenlOségi Féosztalya keretében miikodik az
orszagos Esélyteremtési Hazak halozata. Egyesiiletiink 2012. januarjatol nyert megbizast a
Zala megyei feladatok ellatasara.

Az Esélyteremtési Haz prioritasai:

Hatékony kommunikacié és koordinacio:

A CsEO Haz fontos feladatanak tekintjiik, hogy minél tobb, a széles kozvéleményt célzo,
szemléletformdld programot valdsitsunk meg, valamint hogy aktiv koordinald szerepet
vallaljunk az esélyegyenldség teriiletén mikodo civil és egyéb szervezetek munkéjanak
Osszehangoldsa terén. Ez lehet kozds kezdeményezések, programok generdldsa, az azok
megvaldsitasaban vald részvétel soran, vagy a szervezetek kozotti egylittmikodeés erdsitése, a
partnerség épités kapcsan kifejtett eréfeszitések révén.

A szervezetek kozotti kommunikécion tal rendkiviil fontos a helyi médiaban vald rendszeres
megjelenés, cél az esélyegyenldséggel, a csaladokkal és az onkéntességgel kapcsolatos témak
rendszeres megjelenése a helyli médidban. A H4z programjainak tuddsitdsain tl szeretnék a
sajto figyelmét felhivni a fontos esélyegyenldségi kérdésekre

Erdekérvényesités:

Szinten fontos célkitlizésiink, hogy az esélyegyenldségi szempontokat megprobaljuk érvényre
juttatni a helyi dontéshozatali folyamatokban, valamint hogy helyi igényekre épiilé szakmai
programok megvalositasat kezdeményezziik.

Szakmai tanacsadas:

Szeretnénk erdsiteni munkatarsaink tandcsadoi szerepét. Ez egyrészt a helyi igényekre
alapuld, az esélyegyenldségi tigyekkel szorosan Osszefiiggd tanacsadast jelenti, palyazati
tanacsadast az esélyegyenldségi szempontok megfeleld érvényesitése érdekében, vagy az
es¢lyegyenldségi tervekkel, akaddlymentesitéssel kapcsolatos tanacsadast.

Szakmai egyiittmiikodések fejlesztése

A hatranyos megkiilonbdztetés altal érintett csoportokkal foglalkozo allami, dnkormanyzati,
civil és egyhdzi érdekképviseleti, karitativ szervezetek egyiittmiikodése elengedhetetlen
célcsoportokat érintd problémak feltarasdhoz.

Zala Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz 2013-ban megvalésult programjai:



A Zalai Civil Eletért KozhasznG Egyesiilet altal fenntartott Zala Megyei Csalad,
Esélyteremtési és Onkéntes Haz 2013-ban tSbb sikeres, szemléletformald programot valositott
meg Zala megyében. Az Esélyteremtési Haz igyekezett mind a hat konkrét célcsoportjanak
(csaladok, fogyatékkal €16k, kistelepiilésen €l0k, ndk, fiatalok, hatranyos helyzetiiek) igényeit
felmérni, és szamukra megfeleld programokat szervezni.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak prioritast élvezd programsorozata az Esély Orak,
melybdl a zalai Esélyteremtési Haz 2013-ban tobb, mint 25 alkalmat valositott meg a megye
egész teriiletén. Az Esély Ordk célja, hogy a fiatalabb generacio egy szemléletforméld
osztalyfonoki 6ran vegyen részt, melyen sériilt, vagy hatranyos helyzeti emberek mesélnek
viszontagsagaikrol, ezaltal is érzékenyitve a fiatalokat a sériilt, fogyatékkal €16 emberekre
vald nagyobb odafigyelésre. A program soran az Esélyteremtési Héaz eljutott Bak,
Stimegesehi, Bocfolde, Becsehely, Keszthely, Csapi ¢és Zalaegerszeg altalanos ¢és
kozépiskolaiba, ahol a didkok megismerkedhettek a vakok és gyengénlatok, a hallassériiltek, a
mozgassériiltek és az autizmussal ¢l6k mindennapjaival.

Az Esélyteremtési Haz minisztérium 4altal is elismert sajat programja a Szé-Valtas
médiaprogram, melyre 2013-ban két alkalommal keriilt sor. A program lényege, hogy egy
adott témakorben (2013-ban a fiatalok és a parvalasztas, csaladalapitas, illetve a fiatalok és a
romak kapcsolata) 12-18 éves didkok mondjak el véleményliket egy televizidos miisorban, egy
miisorvezetd altal iranyitott, szakérté bevonasaval torténd parbeszéd alkalmaval. A 2012-ben
forgatott filmjeink olyannyira elnyerték az EMMI Esélyegyenléségi Foosztalyanak tetszését,
hogy a filmek levetitésének fontossagara hivtak fel a tobbi Esélyteremtési Haz figyelmét, mint
beillesztheté programelem az Esély Orék keretében.

A Zala Megyei Esélyteremtési Haz 2013 februarjaban életre hivta a Zalaegerszegi Ifjusagi
Kerekasztal mintajara a Zala Megyei Ifjusagi Kerekasztalt, melynek nem titkolt célja, hogy
Osszefogja a megyében ifjlisagi szakteriileten dolgozd egyesiileteket kozds célok
megvalositasdnak érdekében. A februari alakulo iilés utdn 2013 madrciusaban a megyei
kozépiskoldknak és a fogadd szervezeteknek tartottunk egy szakmai forumot a kotelezd
iskolai kozosségi szolgalatrol. 2013 oktoberében keriilt sor a Zala Megyei Ifjusagi
Kerekasztal masodik hivatalos iilésére Keszthelyen.

2013. junius elsején az Autista Sériiltekért Zalaban Alapitvany kozremiikodésével egyiitt tobb
éves kihagyas utdn sikeriilt ismét Esélyegyenldségi Napot szervezniink Zalaegerszegen. Az
eseményen a fogyatékkal ¢lokre és hatranyos helyzetiiekre kivantuk felhivni a figyelmet. A
napot fogyatékkal €16, és roma szdrmazasi miivészek eldadésai szinesitették, a program
kezdetén pedig egy futassal kivantuk a lakossag tudtara adni, hogy figyeljenek nagyobb
megbecsiiléssel hatranyos helyzetli embertarsainkra. 2013 oktoberében szintén az Autista
Sériiltekért Zalaban Alapitvanynak segitve jotékonysagi koncertet tartottunk, melynek teljes
bevétele az Alapitvany munkajat hivatott segiteni.

Az Esélyteremtési Haz ujdonsagként vezette be programjai soraba a falunapokat, hiszen Zala
megye az orszag negyedik legaprofalvasabb vidéke. Ezért kivantunk csatlakozni olyan partner
onkorméanyzatokhoz, melyek szivesen fogadtak minket. gy sikeriilt a zajki és a liszoi
falunaphoz csatlakoznunk, elébbi telepiilés 90 szazalékban romdk altal lakott zsakfalu
Letenye kornyékén. A napot jatékokkal, egészségiligyi szlrésekkel ¢és eldaddsokkal
szinesitettiik.

Természetesen 2013-ban is sokszinli programokkal vartuk a csalddokat és a kisgyermekes
¢desanyakat. 2013 janudarja €s marciusa, valamint szeptembere €s decembere kozott ,,Vissza a



munka viligaba — csoportfoglalkozas kisgyermekes édesanyaknak” cimmel inditottunk
munkaerd piaci €s Onismereti tréninget munkaba visszatérni vagyd édesanyaknak. 2013
majusdban sikeresen megszerveztik a II. Sziiletés Hete programsorozatot Zalaegerszegen,
mely héten eléadasok, mozgaslehetdség, klubfoglalkozasok és érdekes beszélgetések vartak a
résztvevoket. Az esemény megkoronazdsaként egy szombati csaladi napon tovabbi
érdekességekkel, koncertekkel, eldadasokkal vartuk az egerszegi csalddokat. 2013 majusa és
szeptembere kozott ingyenes angol kezdd tanfolyamot hirdettiink kisgyermekes anyukaknak.

2013. oktéberében a Zalaegerszegi Varosi Diakonkormanyzattal kozésen a Kertvarosi
Nyugdijasklubban idds-fiatal ,,Ki mit tud?” vetélked6t valdsitottunk meg, melynek célja
volt, hogy a generaciok minél jobban tiszteljék egymast, illetve a fiatalok kisebb miisorral
késziilve emlékeztek meg az id6sek vildgnapjarol. Ugyancsak a varosi didkonkormanyzattal
egylittmikodve 2013 decemberében ,,Titkos Mikulas™ akciot hirdettiink, melyben raszorulo
csaladoknak és fogyatékkal €16 fiataloknak gytjtottiink ajandékokat.

Az Esélyteremtési Haz torekedett arra, hogy minél szélesebb korben propagalja
tevékenységét. 2013-ban az Egerszeg Fesztivalon, illetve a Belvarosi Sziireten 1is
képviseltettik magunkat egy-egy standdal, illetve részt vettink a hagyomanyos
csaladfesztivalon is.

Fontosnak érezziik szakmai munkacsoportjaink miikodtetését is, éppen ezért a mar emlitett
Zala Megyei Ifjusagi Kerekasztal mellett részt vettiink a Fogyatékosiigyi Kerekasztal ¢s a
Zalaegerszegi Ifjisagi Kerekasztal munkalataiban is.

Kimagaslo sikereket értiink el ,,Kattints Nagyi, szorfolj Papi” elnevezésli ingyenes,
idéseknek szo6l6 internetes oktatdsunkkal. Az eredetileg meghirdetett 10 {6 helyett hatszoros
tuljelentkezéssel kellett szamolnunk, igy tobb, mint hatvan idés embert oktatunk az alapfoku
internetes tudds megszerzésére mind a mai napig. Eredményeinkrdl természetesen
folyamatosan tajékoztatni kivanjuk a kozvéleményt és a hasonld teriileten dolgozo
egyesiileteket és szakembereket. 2013 madrciusaban és decemberében is sort keritettiink az
»Esélyteremtés jO gyakorlatai” elnevezésli szakmai konferenciankra, ahol a Haz és partnerei
altal elért eredményeket ismertettiik a nagykozonséggel.

2013-ban is kiemelt figyelmet forditottunk az Egyenlé Banasméd Hatosaggal vald kozos
munkdra, igy a szervezet zalai referense minden honapban tobb alkalommal tartott iroddnkban
fogaddorat a kliensek szamara.

Egészségre nevelé és szemléletformalo életméd programok

Projekt cime: ,,Csaladi életmod programok az egészség jegyében”
Tamogaté: TAMOP

Projekt idészak: 2013.09.01-2014.10.30.

Palyazati tamogatas: 8 533 600 Ft

A projekt keretében komplex egészségvédd tevékenységet végzink kiillonbozo
rizikdcsoportba tartozo célcsoportok szdmara. Célunk a zalaegerszegi lakosok egészségiik
iranti felelésségének-, az dngondoskodas képességének erdsitése, az egészséges ¢letvitelhez
sziikséges tudas és készségek elsajatitasanak hatékony tamogatasa, ezaltal a lakossag
¢letmindségeének javitasa.



Programjaink:

1. Egészségnap:

A zalaegerszegi Sziireti Fesztival idején egészségnapot szerveztiink. A program keretében
szakemberek bevonasaval ingyenes vérnyomas-, Koleszterinszint-, vércukorszint-, testzsir-
méréseket végeztiink a lakossag korében. Segitettiink kisziirni a betegségek altal
veszélyeztetett személyeket, felhivva figyelmiiket a tovabbi vizsgalatok, illetve az életmodbeli
valtoztatasok sziikségességére. A mérések mellett egészséges taplalkozéassal kapcsolatos
tanacsadast is tartunk bioétel kostoloval dsszekdtve. A rendezvényen, amelyet a Kvartélyhaz
udvaréan tartottunk 110 fot regisztraltunk.

2. Kontroll nélkil klub:

Két klubot inditunk. Az egyiket a 15-25 éves korosztalynak szanjuk a biztonsagos szexualis
¢letet eldsegitd programként. A szoros csalddi kotelekbdl kikeriild fiataloknak a szabadabb
¢lethelyzet, a média és virtudlis vildg folyamatos nyomasa a szexudlis életiikre is nagy
hatassal van. A "kontroll nélkiili" és a biztonsagos szex, egyarant befolyésolja testileg,
lelkileg felndttkori ¢€letmindségiiket. A  klubfoglalkozasokon ndégydgyasz, urologus,
pszicholdgus, mentalhigiénés szakemberek tajékoztatjak, segitik a fiatalokat.

3. Egysziilésok klubja:

Az Egysziil6sok Klubjat mikodtetiink azzal a céllal, hogy a gyermekeikkel egyediil maradt
sziiloket atsegitse a kritikus élethelyzeteken. A foglalkozéasok segitséget nyujtanak a valassal
egylitt jaro konfliktusok feloldasaban, ezéltal az egyediilallo sziiloket képessé teszik 11j csalad
létrehozasara, hogy gyermekeik teljes csaladban ndhessenek fel.

Nyvitott Tanulidsi Kézpont (NYITOK)

Egyesiiletiink a zalaegerszegi Nyitott Tanulasi Kézpont gesztor szervezet.
Megvalésitas idészak: 2013. marcius 1. - 2015. januar 31.
Fenntartasi idészak: 2015. februar 1. — 2016. januar 31.

El6zmények:

2013. janudrjaban sikeresen pélyaztunk a Szovetség az Eleten At Tart6 Tanulasért a
LNYITOK halézat a tarsadalmi befogadasért” cimd, TAMOP-5.3.9.-11/1-2012-0001
azonositd szamu palyazati program felhivasara, amelyet a Nyitott Tanuldsi Kozpontok
(NYITOK) halézatanak orszagos kiterjesztése érdekében, 50 gesztor szervezettel vald
egylittmikodeés kialakitasara tett kozze.

Egyesiiletiink a helyszin biztositasa érdekében a varosi dnkormanyzattal egyeztetve a Kossuth
Lajos utca 47-51. sz. épiiletben 6ner6bdl oktatotermet alakitott ki.



Miikodési feltételek:

Az egyiittmiikodés keretében a Szovetség iranyitja a Nyitott Tanulasi Kézpontokban folyd
szakmai munkat, valamint biztositja tulajdonosként, a mikodés targyi feltételeit (irodai €s
informatikai infrastruktarat), valamint egyéni megallapodasok alapjan a miikodési
koltségekhez is hozzdjarul. Mindemellett a megvaldsitds idOszakdban a Szdvetség
munkaltatoként biztositja egy foallast és egy félallast munkatars foglalkoztatasat.

A program célja:

A program célja a foglalkoztatottsag, az oktatas, az esélyegyenldség €s a szocidlis biztonsag
teriileteit illetden ingyenesen biztositani a raszorulok, a hatranyos helyzetl feln6tt koruak és a
munkahelyiik elvesztésében fenyegetett személyek részére az alapkompetencia fejlesztés
teriiletén a nem-formalis és az informalis tanulési lehetdségeket. Ezek jelentik tobbek kozott a
foglalkoztathatdsagot javitd, a mindennapi €letben vald személyes eligazodast és boldogulést
segitd alapkészségek, kulcskompetencidk, kiemelten a digitalis irastudas, az anyanyelvi és
idegen nyelvi kommunikacio fejlesztését, minden esetben igazodva az adott telepiilés
specialis igényeihez és adottsdgaihoz.

Fenntartas:

Egyesiiletliink véllalta, hogy a program megvaldsitasat kovetden 2015. februar 1-t6l 2016.
januar 31-ig fenntartja a Nyitott Tanuldsi K&zpont eredményeit és a program egy évig
torténd tovabbi milkodtetését. Ennek keretében a Nyitott Tanuldsi Kozpont legalabb napi
négy Oraban torténd nyitva tartasat, valamint egy félallasu tanulasszervezd egy éven at tarto
tovabb foglalkoztatasat biztositja.

ZEG ZUG Ifjasagi Iroda

A ZegZug Ifjusagi Iroda 2013-ban is igyekezett a zalai, szitkebb korben a zalaegerszegi
ifjusdg szdmara elérhetd ¢és érdekes programokat megvaldsitani. 2013 februdrjaban a
Zalaegerszegi Ifjusagi Kerekasztal mintajara 1étrejott Zala Megyei Ifjusagi Kerekasztalban
koordinald pozicidt tolt be az iroda. Ennek célja, hogy Osszefogja a megyében ifjlsagi
tevékenységet (is) végzo egyesiileteket és alapitvanyokat.

2013 marciusdban a megyei ifjusagi szervezeteknek ¢és a kozépiskoldk érintett
tanarainak/vezetdinek tartottunk egy forumot a kotelezo6 iskolai kozdsségi szolgalatrol.

2013 aprilisdban az iroda tdmogatasaval johetett létre a II. Zalaegerszegi Didknapok
rendezvénye, melyen tobb szdz didk vett részt.

M¢ég ugyanebben a honapban szintén az iroda hathatoés kozremiikodésének koszonhetden a
Zalaegerszegi Vérosi Didkdnkormanyzat (ZVDOK) megtartotta éves kozgytilését, melynek
tobb hatdrozati pontjaban is az iroda munkatarsai segitették a fiatalokat. Az iroda folyamatos
lehetdséget biztosit a fiataloknak az ingyenes szamitogép hasznalattal, nyomtatasi ¢és
fénymasolasi lehetdséggel. Mindekdzben természetesen tajékoztattuk a fiatalokat és partner
szervezeteinket az Oket érintd palyazati lehetdségekrol.



2013 nyaran részt vettink a zalaegerszegi helyszinnel létrejové Karpat-medencei
gyermektabor szervezésében.

2013 szeptemberében részt vettiink a ZVDOK szokéasos képzésében is, majd részt vettiink
(mint elndkségi tagok) a IV. Zalaegerszegi Ifjusdgi Kerekasztal szokdsos évi piknikjén is.
Komoly el6késziiletek utdn hathatds segitségilinkkel sikeriilt lebonyolitani az oktoberi
diakparlamenti valasztasokat is.

Oktober a Nemzeti Miivel6dési Intézet Zala megyei irod4janak segitségével Keszthelyen sor
keriilt a megyei ifjusagi kerekasztal masodik, kihelyezett forumara.

2013 decemberében sort keritettink a mar megszokott ,,Titkos Mikulds” ajandékgyiijtd
akciora, melyben ezittal is a ZVDOK volt a partneriink. A raszoruld csaladoknak és a
fogyatékkal ¢l6 fiataloknak eljuttatott ajandékok szama minden eddigi eredményeinket és
varakozésainkat is feliilmulta.

Kelt: Zalaegerszeg, 2014. februar 12.

Osszeallitotta: Czotter Csabané alelnok



ZALAI CIVIL ELETERT KOZHASZNU EGYESULET

PENzZUGYI BESZAMOLO

Idészak: 2013.01.01-2013.12.31.

[BEVETELEK (1) 30 383 300|
I. Kézhasznu tevékenység bevétele 30 383 300
1. Palyazati bevételek 24 066 161
2. ZMJV Onkormanyzatatél kapott tamogatas 3 200 000
3. K6zhasznu tevékenység bevétele 3014 450
4. Kamatbevétel, egyéb 90 689
5. Tagdijak 12 000

[KIADASOK (I +... +V) 36 894 863|
I. Bér-és személyi jellegii kiadasok (1+2) 13 981 047
1. Brutt6 bér+ jarulék 12 892 047
Ber 9 848 856

Teljes munkaid&ben foglalkoztatottak brutté bére 7672538
Részmunkaidében foglalkoztatottak brutté bére 2176 318
AdOk, jarulékok 3043191
Szocialis hozzajarulasi add 2659 191
Egészséglgyi hozzajarulas (Cafeteria utan) 178 000
Kifizet6i SZJA (Cafeteria utan) 203 000
Tappénz hozzajarulas 3000
2.Személyi jellegii egyéb kifiz. 1 089 000
Cafeteria (Szép kartya feltdltés, Erzsébet utalvany) 1 089 000
Il. Anyagijellegii kiadasok 2508 913
Anyagkéltség 2508 913
Elelmiszer 300 010
Tisztitoszer 36 053
Irodaszer,nyomtatvany 149 875
Konyv,folyoirat,kiadvany 68 269
Karbantartasi anyag 379 632
Kozizemi dijak 1213092
Egyéb anyagkdltség 214 787
Kisértékli szamitastechnikai eszk6z 17 860
Kisértékl berendezési és felszerelési eszkdz 129 335



lll. Igénybevett szolgaltatasok(1+2) 19 705 165

1.1génybevett szolgaltatdsok koltségei 19 449 136
Fuvardij 4990
Bérleti dijak 2012721
Targyi eszkdz karbantartasa, javitasa 422 539
Hirdetés,reklam,sajtomegjelenés koltsége 1451130
Tovabbképzés 15 000
Utazasi és kikuldetési koltségek 452 389
Postakdltség 57 964
Telefon és internet 434 958
Nyomda, szerkeszt6i koltség 419 494
Szellemi tevékenység,oktatdi,el6addi dijak 3486 042
Vagyonvédelem dija 71247
Tanacsadas,szakértés dija 6 485 576
Rendezvényszervezeés 2578814
Egyéb kdzdsségi szolgaltatas 505 000
Etkezés 732299
Szallas 12 850
Személyszallitas 132 890
Egyéb szolgaltatas 173 233

2. Egyéb szolgaltatasok 256 029
Palyazati dijak, tagdijak,egyéb 25 200
Bankkodltség 230 829

IV. Egyéb raforditasok 70 898
Egyéb raforditas 70 898

V. Egyosszegben elszamolt értékcs6kkenés 628 840
Fejleszté eszkdzok 52 056
Kerekesszék 32 000
Irodai eszkdz 76 410
Butorok 164 375
Megallitotabla, kiallitéparavan 259 999
Pavilon 44 000

Kelt: Zalaegerszeg, 2014. februar 12.

Készitette: Németné Horvath Ménika kényveld



