
Tájékoztatás a Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesült  

2013. évi tevékenységéről 

 

Jelen beszámolónkban a Zalai Civil Életért Egyesület 2013. évben megvalósult programjairól, 

jelentősebb munkáinkról adunk összefoglalást. 

Egyesületünk 2003 óta működteti a civil szervezeteknek szolgáltató, tanácsadó irodát.  

2013-ban a Zalaegerszegi Törvényszék nyilvántartása alapján aktualizáltuk adatbázisunkat, 

majd a szervezetek interneten elérhető adataival kiegészítettük azt. Adatbázisunkban jelenleg 

2400 szervezet alapadatai találhatók meg, közülük 1500 szervezet telefon, email 

elérhetőségével is rendelkezünk. Ezzel a Zala megyében működő civil szervezetekről elérhető 

legpontosabb adatbázissal rendelkezünk. 

Közel 200 civil szervezettel vagyunk rendszeres kapcsolatban, valamint további 1200 

szervezettel tartunk kapcsolatot, többségében elektronikus formában. 2012-ben több mint 200 

szervezet vett részt rendezvényeinken, ahol többségében az új Civil Törvényről az aktuális 

pályázati lehetőségekről tartottunk tájékoztatót 16 alkalommal.  

A Zalai Civil Ház elindítása óta évről-évre bővül az a szervezeti kör, akik megkeresnek 

bennünket, igénybe veszik a szolgáltatásainkat.  

Szolgáltatásaink:  

•Tanácsadások:  

 jogi, közhasznúsági; 

 pénzügyi, könyvviteli és adózási; 

 pályázati; 

 informatikai; 

 forrásteremtési; 

 társadalmi felelősségvállalással kapcsolatos 

 

•Tréningek, akkreditált képzések szervezése 

•Irodai szolgáltatások: fénymásolás, faxolás, szkennelés, iratfűzés, nyomtatás, internet,

 eszköz-bérlési lehetőség (notebook, videokamera, projektor, flipchart tábla, pavilon)                   

•Adatbázis-építés, információ-szolgáltatás  

A Zalai Civil Ház műkötetését 2002 óta támogatja Zalaegerszeg MJV Önkormányzata, 

(Egyesületünk 2003-ban vette át a feladatot). Ezen támogatás tette lehetővé, hogy elkezdődjön 

egy professzionális civil szolgáltatás a városban. Hosszú tanulási folyamat, sok munka árán 

értük el azt, hogy évről évre sikeresebbek vagyunk a pályázati programokban. Az utóbbi 

években támogatást nyertünk a Nemzeti Együttműködési Alaptól (NEA), az Államreform 

Operatív Programtól (ÁROP), az Emberi Erőforrások Minisztériumától, a Társadalmi 

Megújulás Operatív Programból (TÁMOP), az NCSSZI-től. 

 

 



Partnereink: 

- Zalaegerszeg MJV Önkormányzata 

- Zala Megyei Kormányhivatal  

- Zala Megyei Önkormányzat  

- Korán Érkeztem Közhasznú Egyesület  

- Zaláért Egyesület  

- Tiszta Forrás Egyesület 

- Kertvárosi Művészeti Egyesület 

- Göcsej Környezetvédő és Tájékozódási Futó Egyesület 

- Együtt a Jövőért Egyesület 

- Autista Sérültekért Zalában Alapítvány 

- Sólyom Íjász Egyesület 

- Tűzkereszt Lovagrend 

- Rába Völgye Egyesület 

- Keszthelyi Nemzeti Kör Közhasznú Egyesület 

- Keresztury Dezső VMK 

- Apáczai VMK 

- Zalaegerszegi Televízió 

- Stúdió Rádió 

- Zala Média Kft. 

- Nemzeti Művelődési Intézet Zala Megyei Irodája 

 

A jövőben is számos projektet tervezünk, melyek megvalósítása függ a kiírásra kerülő 

pályázatoktól és a támogatói szándéktól. Folyamatosan kérünk visszajelzést a civil 

szervezetektől, annak érdekében, hogy az igényeiknek megfelelő projekteket tervezzünk, 

keressük velük az együttműködés lehetőségét a közös projektek megvalósításának 

lehetőségét. A civil szféra további fejlődési lehetőségében kulcsfontosságú lesz az összefogás 

és a valódi együttműködések megvalósulása. 

Évről évre több szakmai programot bonyolítunk, több forrásból gazdálkodunk. A szervezet 

működésében kulcsfontosságú a Zalaegerszeg MJV Önkormányzattól kapott éves működési 

támogatás, mivel a szakmai projektek esetében korlátozzák az elszámolható működési 

költségek arányát (rezsi, irodabérlet, munkabér). Ez a támogatás ad alapot ahhoz, hogy egy 

felkészült csapattal, megfelelő szakmai háttérrel tervezzünk és bonyolítsunk új projekteket a 

civil- és ifjúsági szolgáltatás, az esélyegyenlőség és a felnőttképzés területein.  

 

 

 

 



 

  

Civil szolgáltatáshoz kapcsolódó projekt-  

Zala Megyei Civil Információs Centrum működtetése 

 

Projekt címe: Zala Megyei Civil Információs Centrum működtetése 

Támogató: Nemzeti Fejlesztési Ügynökség – Államreform Operatív Program 

Projekt időszak: 2012.07.01-2014.12.31. 

 Pályázati támogatás: 35 000 000 Ft 

 

Előzmények 

Az egyesülési jogról, a közhasznú jogállásról, valamint a civil szervezetek működéséről és 

támogatásáról szóló 2011. évi CLXXV. törvény (továbbiakban: Civil törvény) 51. § (1) 

bekezdése szerint a társadalmi és civil kapcsolatok fejlesztéséért felelős miniszter a civil 

szervezetek működésének szakmai támogatása, fenntarthatóságuk erősítése, továbbá az 

államháztartás alrendszereiből nyújtott támogatások szabályszerű felhasználásának 

elősegítése érdekében civil információs centrumokat működtet. 

A Civil törvény VIII. fejezete határozza meg a civil információs centrumok kiválasztásának 

módját, feladatát: 

„51. § „(2) A civil információs centrumok nyilvános pályázat útján kiválasztott civil 

szervezetek.” 

  52. § (1) A civil információs centrumok 51. § szerinti tevékenységük keretében az alábbi 

feladatokat látják el: 

a) igény esetén közreműködnek a civil szervezetek e törvény szerinti adminisztratív 

(elektronikus úton teljesítendő) kötelezettségeik teljesítésében, 

b) elősegítik a civil szervezetek és a megyei, települési, valamint kisebbségi önkormányzatok 

együttműködését, 

c) részt vesznek a civil szervezetek és az üzleti szféra kapcsolatainak és együttműködési 

lehetőségeinek fejlesztésében, 

d) folyamatos működésű szakmai tanácsadási rendszert működtetnek jogi, közhasznúsági 

területen; pénzügyi, könyvelési, adózási kérdésekben; pályázati módszerekre, technikákra 

vonatkozóan; számítógép-kezelés területén, 

e) folyamatos információszolgáltatást biztosítanak az e törvény szerinti intézkedések 

végrehajtásának megvalósulásáról, 

f) az e célra létrehozott számítógépes rendszeren keresztül adatot szolgáltatnak a Civil 

Információs Portál számára az a)-e) pontok szerinti feladatokkal kapcsolatos adatok és 

információk terjesztése érdekében. 

(2) A civil információs centrumok kötelesek együttműködni egymással és a szakmai 

hálózatokkal az (1) bekezdés szerinti célok teljes körű megvalósítása érdekében.” 

 



A Közigazgatási és Igazságügyi Minisztérium 2012. március 28-án írta a ki a Civil 

Információs Centrum cím elnyeréséről szóló pályázatot, amire 2012. április 30-ig lehetett 

pályázatot benyújtani. Összesen 57 pályázat érkezett, melyből megyénként és Budapesten 1-1 

szervezet nyert támogatást. Zala megyében a Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület 

pályázata nyert támogatást. 

A Zala Megyei Civil Információs Centrum céljai: 

Civilre szabva 

Elsődleges célkitűzésünk, hogy a hozzánk forduló civilekkel egyedileg foglalkozzunk, a 

szolgáltatás ne hivatali jelleget öltsön. Az Egyesületnél folyó10 éves munka bebizonyította 

mennyire különböző igényeket támasztanak a civilek. A megcélzott szolgáltatási skála igényli 

a folyamatos, fejlesztést, kiegészítést és a munkatársak rugalmasságát. A projekt fő 

célcsoportja a megyében működő civil szervezetek, egyesületek, alapítványok közhasznúsági 

fokozattól függetlenül. A szolgáltatások jelentős része az ő igényeiknek megfelelően lett 

kialakítva, azonban a megfogalmazott célkitűzések úgy valósíthatók meg, ha a környezetükbe 

ágyazva kezeljük őket.  

 

Forrásteremtés és fenntarthatóság 

A civil célok megvalósításának, szervezetek fejlődésének fontos eleme a megfelelő források 

megléte. Ma már nélkülözhetetlen, hogy egy-egy szervezet a forrásteremetésben is „több 

lábon álljon”, azaz nem elegendő „csak” tagdíjakból, vagy „csak” adományokból, illetve 

pályázatokból működni. Tanácsadásaink egyik kiemelt témája a különböző forrásszerzési 

technikák elsajátítása.  

 

Együttműködés 

A zalai civil szféra egyik fejlődési lehetőségét a civilek egymás közötti együttműködésében 

látjuk. A civil szolgáltatás egyik feladata, hogy a szervezeteket összehozza, majd lehetőséget 

teremtsen ahhoz, hogy a kialakuló partneri kapcsolatok a maguk útján haladva 

elmélyülhessenek. 

A civil társadalom meghatározó partnere helyi szinten az önkormányzatok. Tapasztalataink 

szerint az önkormányzatokkal való együttműködés igen változatos képet mutat. Egyre 

gyakoribb, hogy civilek különböző feladatok ellátására szerződnek, bizonyos esetekben 

támaszkodik az önkormányzat a civilek szakmai tapasztalataira. A civil-önkormányzati 

kapcsolat azonban további fejlesztést és folyamatos ápolást igényel. Szükséges a jelenlegi 

helyzet feltérképezése is, hol fogadtak el már civil koncepciót, figyelembe vették-e a civilek 

véleményét, hol működik rendszeres párbeszéd. Az egyes civil szervezetek önkormányzati 

kapcsolattartásán túl a civil fórumok, kerekasztalok, ernyőszervezetek együttes fellépését is 

elő kell mozdítani a civil érdekérvényesítés előmozdításáért. 

 

Területi esélyegyenlőség 

Jelen projekt szerint a Civil Információs Centrum a megyeszékhelyen működik, a 

szolgáltatásokat a megyére kiterjesztve kell nyújtani. A területi esélyegyenlőség érdekében a 

kistérségi programokkal, kihelyezett képzésekkel, fórumokkal, tájékoztató napokkal 

biztosítani kell, hogy a többi város és a falvak szervezetei is igénybe vegyék a 

szolgáltatásokat. A különböző térségekben működő civil fórumok, ernyőszervezetek, 

érdekképviseletekkel való folyamatos kapcsolattartás a tevékenységek összehangolása 



segítheti a szervezetekkel való kapcsolattartást. Bizonyos esetekben a kapcsolattartás és a 

szolgáltatások igénybevétele nem szenved hátrányt a távolság miatt. Így például az 

elektronikus és nyomtatott hírlevél eljuthat bárhova, egyszerűbb esetekben a tanácsadás 

történhet e-mailben, telefonon.  

   

1. Tanácsadások: 

 

Jogi, közhasznúsági tanácsadás: A civil szervezetek alapításának, működtetésének, 

közhasznú státuszának, illetve az ügyfelek nem pályázati forrásból megvalósuló 

programjainak, szolgáltatásainak és projektjeinek jogi kérdéseivel kapcsolatos tanácsadás. 

Pénzügyi, könyvviteli és adózási tanácsadás: A civil szervezetek alapításának, 

működtetésének pénzügyi, számviteli és adózási kérdéseivel foglalkozó tanácsadás. 

Pályázati tanácsadás: A civil szervezetek számára kiírt pályázatokkal kapcsolatos tanácsadás, 

amely kiterjed az ügyfelek számára megfelelő pályázati kiírás felkutatására, az adott 

pályázaton való részvétel feltételeinek, a megvalósítással járó jogi és pénzügyi 

kötelezettségeknek, a pályázatban rejlő lehetőségeknek és veszélyeknek az ismertetésére, a 

pályázati dokumentáció összeállításával kapcsolatos szakmai és technikai kérdésekre, továbbá 

az elszámolásokkal és a fenntartási időszakkal kapcsolatos kötelezettségekre. 

Társadalmi felelősségvállalással kapcsolatos tanácsadás: A tanácsadás keretében kívánjuk 

a helyi civil érdekérvényesítést támogatni, a szervezetek hálózatosodását, az egyes 

településeken vagy térségekben vezető szerepet vállaló civilek segítése. 

Forrásteremtési tanácsadás: Szervezetek képessé tétele arra, hogy a pályázati forrásokon túl 

a felajánlott SZJA 1%-ból, adományokból, szolgáltatásokból származó bevételeik 

növekedjenek. 

Számítógép-kezelési és informatikai tanácsadás: Az ügyfelek tevékenységének ellátásához 

kötődő, az operációs rendszerekkel, az iroda szoftverekkel, az internet használattal és a 

levelezéssel, a csoportmunka-alkalmazásokkal, az ügyfélkapuval, elektronikus pályázati 

rendszerekkel, továbbá a CIC (www.zalacivil.hu) online elérhető szolgáltatásainak és a 

civil.kormany.hu interaktív alkalmazásainak használatára kiterjedő tanácsadás. 

Magyar-külhoni magyar partnerségi kapcsolatok elősegítése: Számos szervezet ápol 

külhoni magyar kapcsolatokat, akár itt Zalában határ menti, de erdélyi, kárpátaljai, vajdasági, 

felvidéki együttműködések, látogatások is gyakoriak. Szeretnénk „jó gyakorlatokként” 

bemutatni a már meglévő kapcsolatokat, ösztönözve más szervezeteket. Szeretnénk egy 

külhoni magyar szervezeti adatbázis elindítását kezdeményezni, ami a partnerkeresésben 

segítené a szervezeteket. 

A tanácsadások végzésére olyan partnerekkel szerződtünk, akik az adott terület szakértői 

vállalkozóként vagy civil szervezetként. 

A fenti tanácsadási témakörökben összesen 960 tanácsadó órát vettek igénybe a megye civil 

szervezeti. 

 

 

 

 



2. Civil Információs Napok és Partnerségi Információs napok: 

 

Az év folyamán a megyében 59 alkalommal tartottunk információs napokat a civileket érintő 

aktuális, pályázati, pénzügyi, jogi témákban. Az információs napokon összesen 760 fő kapott 

tájékoztatatást, igény szerint tanácsadást. 

 

Civil Információs Napokat szerveztünk a megye következő településein: Zalaegerszeg, 

Nagykanizsa, Keszthely, Lenti, Letenye, Hévíz, Murakeresztúr, Bak, Sárhida, Barlahida, 

Botfa. Ezek témája a Civil Információs Centrum bemutatása, az aktuális NEA, NCSSZI, NFU 

pályázatok ismertetése, pénzügyi elszámolások, éves beszámolók készítésével kapcsolatos 

információk, valamint az új civil törvény jogi vonatkozásai. 

 

Partnerségi Információs Napot 3 településen tartottunk polgármesterek, közszférából 

érkezők és civilek részvételével. Bemutattuk a Civil Információs Centrum munkáját és 

együttműködési lehetőségeket kerestünk.  

A Zalaegerszeg TV Szolgálnak és Szolgáltatnak című magazin műsorához kéthetente 

biztosítjuk a civil szervezetek részvételét, amelyek bemutatkozási lehetőséget kapnak vagy 

aktuális programjaikat népszerűsíthetik ezen alkalmakon. 

 

3. Képzések: 

 

2013. októberében képzéseket indítottunk el civil szervezetek tagjai és köztisztviselők, 

közalkalmazottak részvételével az alábbi témákban: 

-  Személy, társas és vezető kompetenciák fejlesztése, kommunikációs és konfliktuskezelő 

tréning. 

-  Sikeres csapatépítő, sikeres vezető 

Zalaegerszegen, Keszthelyen, Nagykanizsán és Bagodon tartottunk 40 órás képzéseket 

októbertől decemberig, összesesen 7 alaklommal. Képzéseinkről 100 fő kapott tanusítványt. 

 

4. Egyéb tevékenységek: 

 

 Elektronikus hírlevelet indítottunk el, amelyet heti rendszerességgel küldünk ki 1500 

címzettnek. 

 Civileket érintő híreket teszünk közzé a saját honlapunkon, amelyet napi 

rendszerességgel frissítünk. Több civil szervezetnek biztosítunk lehetőséget, hogy 

saját cikkeik is megjelenjenek honlapunkon. 

 Folyamatosan bővül ügyfél adatbázisunk, amely jelenleg 2 420 címet tartalmaz. 

 Készítjük a megye civil referenseinek adatbázisát. 

 

 

 

 



Zala Megyei Család, Esélyteremtési és Önkéntes Ház 

 

Projekt címe: Zala Megyesi Család, Esélyteremtési és Önkéntes Ház működtetése 

Támogató: Emberi Erőforrások Minisztériuma 

Projekt időszak I.: 2012.09.01-2013.03.31.  

Pályázati támogatás: 7 200 000 Ft 

Projekt időszak II.: 2013.04.01-2013.12.31.  

Pályázati támogatás: 7 200 000 Ft 

 

Az Emberi Erőforrások Minisztériuma Esélyegyenlőségi Főosztálya keretében működik az 

országos Esélyteremtési Házak hálózata. Egyesületünk 2012. januárjától nyert megbízást a 

Zala megyei feladatok ellátására.  

 

Az Esélyteremtési Ház prioritásai: 

 

Hatékony kommunikáció és koordináció: 

A CsEÖ Ház fontos feladatának tekintjük, hogy minél több, a széles közvéleményt célzó, 

szemléletformáló programot valósítsunk meg, valamint hogy aktív koordináló szerepet 

vállaljunk az esélyegyenlőség területén működő civil és egyéb szervezetek munkájának 

összehangolása terén. Ez lehet közös kezdeményezések, programok generálása, az azok 

megvalósításában való részvétel során, vagy a szervezetek közötti együttműködés erősítése, a 

partnerség építés kapcsán kifejtett erőfeszítések révén. 

A szervezetek közötti kommunikáción túl rendkívül fontos a helyi médiában való rendszeres 

megjelenés, cél az esélyegyenlőséggel, a családokkal és az önkéntességgel kapcsolatos témák 

rendszeres megjelenése a helyi médiában. A Ház programjainak tudósításain túl szeretnék a 

sajtó figyelmét felhívni a fontos esélyegyenlőségi kérdésekre 

Érdekérvényesítés: 

Szinten fontos célkitűzésünk, hogy az esélyegyenlőségi szempontokat megpróbáljuk érvényre 

juttatni a helyi döntéshozatali folyamatokban, valamint hogy helyi igényekre épülő szakmai 

programok megvalósítását kezdeményezzük. 

Szakmai tanácsadás: 

Szeretnénk erősíteni munkatársaink tanácsadói szerepét. Ez egyrészt a helyi igényekre 

alapuló, az esélyegyenlőségi ügyekkel szorosan összefüggő tanácsadást jelenti, pályázati 

tanácsadást az esélyegyenlőségi szempontok megfelelő érvényesítése érdekében, vagy az 

esélyegyenlőségi tervekkel, akadálymentesítéssel kapcsolatos tanácsadást.  

Szakmai együttműködések fejlesztése 

A hátrányos megkülönböztetés által érintett csoportokkal foglalkozó állami, önkormányzati, 

civil és egyházi érdekképviseleti, karitatív szervezetek együttműködése elengedhetetlen 

célcsoportokat érintő problémák feltárásához.  

Zala Megyei Család, Esélyteremtési és Önkéntes Ház 2013-ban megvalósult programjai: 



 

A Zalai Civil Életért Közhasznú Egyesület által fenntartott Zala Megyei Család, 

Esélyteremtési és Önkéntes Ház 2013-ban több sikeres, szemléletformáló programot valósított 

meg Zala megyében. Az Esélyteremtési Ház igyekezett mind a hat konkrét célcsoportjának 

(családok, fogyatékkal élők, kistelepülésen élők, nők, fiatalok, hátrányos helyzetűek) igényeit 

felmérni, és számukra megfelelő programokat szervezni.  

Az Emberi Erőforrások Minisztériumának prioritást élvező programsorozata az Esély Órák, 

melyből a zalai Esélyteremtési Ház 2013-ban több, mint 25 alkalmat valósított meg a megye 

egész területén. Az Esély Órák célja, hogy a fiatalabb generáció egy szemléletformáló 

osztályfőnöki órán vegyen részt, melyen sérült, vagy hátrányos helyzetű emberek mesélnek 

viszontagságaikról, ezáltal is érzékenyítve a fiatalokat a sérült, fogyatékkal élő emberekre 

való nagyobb odafigyelésre. A program során az Esélyteremtési Ház eljutott Bak, 

Sümegcsehi, Bocfölde, Becsehely, Keszthely, Csapi és Zalaegerszeg általános és 

középiskoláiba, ahol a diákok megismerkedhettek a vakok és gyengénlátók, a hallássérültek, a 

mozgássérültek és az autizmussal élők mindennapjaival.  

Az Esélyteremtési Ház minisztérium által is elismert saját programja a Szó-Váltás 

médiaprogram, melyre 2013-ban két alkalommal került sor. A program lényege, hogy egy 

adott témakörben (2013-ban a fiatalok és a párválasztás, családalapítás, illetve a fiatalok és a 

romák kapcsolata) 12-18 éves diákok mondják el véleményüket egy televíziós műsorban, egy 

műsorvezető által irányított, szakértő bevonásával történő párbeszéd alkalmával. A 2012-ben 

forgatott filmjeink olyannyira elnyerték az EMMI Esélyegyenlőségi Főosztályának tetszését, 

hogy a filmek levetítésének fontosságára hívták fel a többi Esélyteremtési Ház figyelmét, mint 

beilleszthető programelem az Esély Órák keretében.  

A Zala Megyei Esélyteremtési Ház 2013 februárjában életre hívta a Zalaegerszegi Ifjúsági 

Kerekasztal mintájára a Zala Megyei Ifjúsági Kerekasztalt, melynek nem titkolt célja, hogy 

összefogja a megyében ifjúsági szakterületen dolgozó egyesületeket közös célok 

megvalósításának érdekében. A februári alakuló ülés után 2013 márciusában a megyei 

középiskoláknak és a fogadó szervezeteknek tartottunk egy szakmai fórumot a kötelező 

iskolai közösségi szolgálatról. 2013 októberében került sor a Zala Megyei Ifjúsági 

Kerekasztal második hivatalos ülésére Keszthelyen.  

2013. június elsején az Autista Sérültekért Zalában Alapítvány közreműködésével együtt több 

éves kihagyás után sikerült ismét Esélyegyenlőségi Napot szerveznünk Zalaegerszegen. Az 

eseményen a fogyatékkal élőkre és hátrányos helyzetűekre kívántuk felhívni a figyelmet. A 

napot fogyatékkal élő, és roma származású művészek előadásai színesítették, a program 

kezdetén pedig egy futással kívántuk a lakosság tudtára adni, hogy figyeljenek nagyobb 

megbecsüléssel hátrányos helyzetű embertársainkra. 2013 októberében szintén az Autista 

Sérültekért Zalában Alapítványnak segítve jótékonysági koncertet tartottunk, melynek teljes 

bevétele az Alapítvány munkáját hivatott segíteni.  

Az Esélyteremtési Ház újdonságként vezette be programjai sorába a falunapokat, hiszen Zala 

megye az ország negyedik legaprófalvasabb vidéke. Ezért kívántunk csatlakozni olyan partner 

önkormányzatokhoz, melyek szívesen fogadtak minket. Így sikerült a zajki és a liszói 

falunaphoz csatlakoznunk, előbbi település 90 százalékban romák által lakott zsákfalu 

Letenye környékén. A napot játékokkal, egészségügyi szűrésekkel és előadásokkal 

színesítettük. 

  

Természetesen 2013-ban is sokszínű programokkal vártuk a családokat és a kisgyermekes 

édesanyákat. 2013 januárja és márciusa, valamint szeptembere és decembere között „Vissza a 



munka világába – csoportfoglalkozás kisgyermekes édesanyáknak” címmel indítottunk 

munkaerő piaci és önismereti tréninget munkába visszatérni vágyó édesanyáknak. 2013 

májusában sikeresen megszerveztük a II. Születés Hete programsorozatot Zalaegerszegen, 

mely héten előadások, mozgáslehetőség, klubfoglalkozások és érdekes beszélgetések várták a 

résztvevőket. Az esemény megkoronázásaként egy szombati családi napon további 

érdekességekkel, koncertekkel, előadásokkal vártuk az egerszegi családokat. 2013 májusa és 

szeptembere között ingyenes angol kezdő tanfolyamot hirdettünk kisgyermekes anyukáknak.  

2013. októberében a Zalaegerszegi Városi Diákönkormányzattal közösen a Kertvárosi 

Nyugdíjasklubban idős-fiatal „Ki mit tud?” vetélkedőt valósítottunk meg, melynek célja 

volt, hogy a generációk minél jobban tiszteljék egymást, illetve a fiatalok kisebb műsorral 

készülve emlékeztek meg az idősek világnapjáról. Ugyancsak a városi diákönkormányzattal 

együttműködve 2013 decemberében „Titkos Mikulás” akciót hirdettünk, melyben rászoruló 

családoknak és fogyatékkal élő fiataloknak gyűjtöttünk ajándékokat.  

Az Esélyteremtési Ház törekedett arra, hogy minél szélesebb körben propagálja 

tevékenységét. 2013-ban az Egerszeg Fesztiválon, illetve a Belvárosi Szüreten is 

képviseltettük magunkat egy-egy standdal, illetve részt vettünk a hagyományos 

családfesztiválon is.  

Fontosnak érezzük szakmai munkacsoportjaink működtetését is, éppen ezért a már említett 

Zala Megyei Ifjúsági Kerekasztal mellett részt vettünk a Fogyatékosügyi Kerekasztal és a 

Zalaegerszegi Ifjúsági Kerekasztal munkálataiban is.   

 Kimagasló sikereket értünk el „Kattints Nagyi, szörfölj Papi” elnevezésű ingyenes, 

időseknek szóló internetes oktatásunkkal. Az eredetileg meghirdetett 10 fő helyett hatszoros 

túljelentkezéssel kellett számolnunk, így több, mint hatvan idős embert oktatunk az alapfokú 

internetes tudás megszerzésére mind a mai napig. Eredményeinkről természetesen 

folyamatosan tájékoztatni kívánjuk a közvéleményt és a hasonló területen dolgozó 

egyesületeket és szakembereket. 2013 márciusában és decemberében is sort kerítettünk az 

„Esélyteremtés jó gyakorlatai” elnevezésű szakmai konferenciánkra, ahol a Ház és partnerei 

által elért eredményeket ismertettük a nagyközönséggel.  

2013-ban is kiemelt figyelmet fordítottunk az Egyenlő Bánásmód Hatósággal való közös 

munkára, így a szervezet zalai referense minden hónapban több alkalommal tartott irodánkban 

fogadóórát a kliensek számára.  

  

Egészségre nevelő és szemléletformáló életmód programok 

 

Projekt címe: „Családi életmód programok az egészség jegyében” 

Támogató: TÁMOP 

Projekt időszak: 2013.09.01-2014.10.30.  

Pályázati támogatás: 8 533 600 Ft 

A projekt keretében komplex egészségvédő tevékenységet végzünk különböző 

rizikócsoportba tartozó célcsoportok számára. Célunk a zalaegerszegi lakosok  egészségük 

iránti felelősségének-, az öngondoskodás képességének erősítése, az egészséges életvitelhez 

szükséges tudás és készségek elsajátításának hatékony támogatása, ezáltal  a lakosság 

életminőségének javítása. 

 



Programjaink: 

 

1. Egészségnap: 

A zalaegerszegi Szüreti Fesztivál idején egészségnapot szerveztünk. A program keretében 

szakemberek bevonásával ingyenes vérnyomás-, koleszterinszint-, vércukorszint-, testzsír-

méréseket végeztünk a lakosság körében. Segítettünk kiszűrni a betegségek által 

veszélyeztetett személyeket, felhívva figyelmüket a további vizsgálatok, illetve az életmódbeli 

változtatások szükségességére. A mérések mellett egészséges táplálkozással kapcsolatos 

tanácsadást is tartunk bioétel kóstolóval összekötve. A rendezvényen, amelyet a Kvártélyház 

udvarán tartottunk 110 főt regisztráltunk. 

 

2. Kontroll nélkül klub: 

Két klubot indítunk. Az egyiket a 15-25 éves korosztálynak szánjuk a biztonságos szexuális 

életet elősegítő programként. A szoros családi kötelékből kikerülő fiataloknak a szabadabb 

élethelyzet, a média és virtuális világ folyamatos nyomása a szexuális életükre is nagy 

hatással van. A "kontroll nélküli" és a biztonságos szex, egyaránt befolyásolja testileg, 

lelkileg felnőttkori életminőségüket. A klubfoglalkozásokon nőgyógyász, urológus, 

pszichológus, mentálhigiénés szakemberek tájékoztatják, segítik a fiatalokat. 

 

3. Egyszülősök klubja: 

Az Egyszülősök Klubját működtetünk azzal a céllal, hogy a gyermekeikkel egyedül maradt 

szülőket átsegítse a kritikus élethelyzeteken. A foglalkozások segítséget nyújtanak a válással 

együtt járó konfliktusok feloldásában, ezáltal az egyedülálló szülőket képessé teszik új család 

létrehozására, hogy gyermekeik teljes családban nőhessenek fel. 

 

 

 

Nyitott Tanulási Központ (NYITOK) 

 

Egyesületünk a zalaegerszegi Nyitott Tanulási Központ gesztor szervezet. 

Megvalósítás időszak: 2013. március 1.  - 2015. január 31.  

Fenntartási időszak: 2015. február 1. – 2016. január 31. 

 

Előzmények: 

2013. januárjában sikeresen pályáztunk a Szövetség az Életen Át Tartó Tanulásért a 

„NYITOK hálózat a társadalmi befogadásért” című, TÁMOP-5.3.9.-11/1-2012-0001 

azonosító számú pályázati program felhívására, amelyet a Nyitott Tanulási Központok 

(NYITOK) hálózatának országos kiterjesztése érdekében, 50 gesztor szervezettel való 

együttműködés kialakítására tett közzé. 

Egyesületünk a helyszín biztosítása érdekében a városi önkormányzattal egyeztetve a Kossuth 

Lajos utca 47-51. sz. épületben önerőből oktatótermet alakított ki. 



 

Működési feltételek: 

Az együttműködés keretében a Szövetség irányítja a Nyitott Tanulási Központokban folyó 

szakmai munkát, valamint biztosítja tulajdonosként, a működés tárgyi feltételeit (irodai és 

informatikai infrastruktúrát), valamint egyéni megállapodások alapján a működési 

költségekhez is hozzájárul. Mindemellett a megvalósítás időszakában a Szövetség 

munkáltatóként biztosítja egy főállású és egy félállású munkatárs foglalkoztatását.  

 

A program célja: 

A program célja a foglalkoztatottság, az oktatás, az esélyegyenlőség és a szociális biztonság 

területeit illetően ingyenesen biztosítani a rászorulók, a hátrányos helyzetű felnőtt korúak és a 

munkahelyük elvesztésében fenyegetett személyek részére az alapkompetencia fejlesztés 

területén a nem-formális és az informális tanulási lehetőségeket. Ezek jelentik többek között a 

foglalkoztathatóságot javító, a mindennapi életben való személyes eligazodást és boldogulást 

segítő alapkészségek, kulcskompetenciák, kiemelten a digitális írástudás, az anyanyelvi és 

idegen nyelvi kommunikáció fejlesztését, minden esetben igazodva az adott település 

speciális igényeihez és adottságaihoz. 

 

Fenntartás: 

Egyesületünk vállalta, hogy a program megvalósítását követően 2015. február 1-től 2016. 

január 31-ig fenntartja a Nyitott Tanulási Központ eredményeit és a program egy évig 

történő további működtetését. Ennek keretében a Nyitott Tanulási Központ legalább napi 

négy órában történő nyitva tartását, valamint egy félállású tanulásszervező egy éven át tartó 

tovább foglalkoztatását biztosítja. 

 

 

ZEG_ZUG Ifjúsági Iroda 

 

A ZegZug Ifjúsági Iroda 2013-ban is igyekezett a zalai, szűkebb körben a zalaegerszegi 

ifjúság számára elérhető és érdekes programokat megvalósítani. 2013 februárjában a 

Zalaegerszegi Ifjúsági Kerekasztal mintájára létrejött Zala Megyei Ifjúsági Kerekasztalban 

koordináló pozíciót tölt be az iroda. Ennek célja, hogy összefogja a megyében ifjúsági 

tevékenységet (is) végző egyesületeket és alapítványokat.  

2013 márciusában a megyei ifjúsági szervezeteknek és a középiskolák érintett 

tanárainak/vezetőinek tartottunk egy fórumot a kötelező iskolai közösségi szolgálatról.  

2013 áprilisában az iroda támogatásával jöhetett létre a II. Zalaegerszegi Diáknapok 

rendezvénye, melyen több száz diák vett részt.  

Még ugyanebben a hónapban szintén az iroda hathatós közreműködésének köszönhetően a 

Zalaegerszegi Városi Diákönkormányzat (ZVDÖK) megtartotta éves közgyűlését, melynek 

több határozati pontjában is az iroda munkatársai segítették a fiatalokat. Az iroda folyamatos 

lehetőséget biztosít a fiataloknak az ingyenes számítógép használattal, nyomtatási és 

fénymásolási lehetőséggel. Mindeközben természetesen tájékoztattuk a fiatalokat és partner 

szervezeteinket az őket érintő pályázati lehetőségekről.  



2013 nyarán részt vettünk a zalaegerszegi helyszínnel létrejövő Kárpát-medencei 

gyermektábor szervezésében.  

2013 szeptemberében részt vettünk a ZVDÖK szokásos képzésében is, majd részt vettünk 

(mint elnökségi tagok) a IV. Zalaegerszegi Ifjúsági Kerekasztal szokásos évi piknikjén is. 

Komoly előkészületek után hathatós segítségünkkel sikerült lebonyolítani az októberi 

diákparlamenti választásokat is.  

Október a Nemzeti Művelődési Intézet Zala megyei irodájának segítségével Keszthelyen sor 

került a megyei ifjúsági kerekasztal második, kihelyezett fórumára.   

2013 decemberében sort kerítettünk a már megszokott „Titkos Mikulás” ajándékgyűjtő 

akcióra, melyben ezúttal is a ZVDÖK volt a partnerünk. A rászoruló családoknak és a 

fogyatékkal élő fiataloknak eljuttatott ajándékok száma minden eddigi eredményeinket és 

várakozásainkat is felülmúlta.   

 

Kelt: Zalaegerszeg, 2014. február 12. 

Összeállította: Czotter Csabáné alelnök 

 



BEVÉTELEK (I) 30 383 300

I. Közhasznú tevékenység bevétele 30 383 300

1. Pályázati bevételek 24 066 161

2. ZMJV Önkormányzatától kapott támogatás 3 200 000

3. Közhasznú tevékenység bevétele 3 014 450

4. Kamatbevétel, egyéb 90 689

5. Tagdíjak 12 000

KIADÁSOK (I +... +V) 36 894 863

I. Bér-és személyi jellegű kiadások (1+2) 13 981 047

1. Bruttó bér+ járulék 12 892 047

Bér 9 848 856

Teljes munkaidőben foglalkoztatottak bruttó bére 7 672 538

Részmunkaidőben foglalkoztatottak bruttó bére 2 176 318

Adók, járulékok 3 043 191

Szociális hozzájárulási adó 2 659 191

Egészségügyi hozzájárulás (Cafeteria után) 178 000

Kifizetői SZJA (Cafeteria után) 203 000

Táppénz hozzájárulás 3 000

2.Személyi jellegű egyéb kifiz. 1 089 000

Cafeteria (Szép kártya feltöltés, Erzsébet utalvány) 1 089 000

II. Anyagjellegű kiadások 2 508 913

Anyagköltség 2 508 913

Élelmiszer 300 010

Tisztítószer 36 053

Irodaszer,nyomtatvány 149 875

Könyv,folyóirat,kiadvány 68 269

Karbantartási anyag 379 632

Közüzemi díjak 1 213 092

Egyéb anyagköltség 214 787

Kisértékű számítástechnikai eszköz 17 860

Kisértékű berendezési és felszerelési eszköz 129 335

ZALAI CIVIL ÉLETÉRT KÖZHASZNÚ EGYESÜLET

PÉNZÜGYI BESZÁMOLÓ

Időszak: 2013.01.01-2013.12.31.



III. Igénybevett szolgáltatások(1+2) 19 705 165

1.Igénybevett szolgáltatások költségei 19 449 136

Fuvardíj 4 990

Bérleti díjak 2 012 721

Tárgyi eszköz karbantartása, javítása 422 539

Hirdetés,reklám,sajtómegjelenés költsége 1 451 130

Továbbképzés 15 000

Utazási és kiküldetési költségek 452 389

Postaköltség 57 964

Telefon és internet 434 958

Nyomda, szerkesztői költség 419 494

Szellemi tevékenység,oktatói,előadói díjak 3 486 042

Vagyonvédelem díja 71 247

Tanácsadás,szakértés díja 6 485 576

Rendezvényszervezés 2 578 814

Egyéb közösségi szolgáltatás 505 000

Étkezés 732 299

Szállás 12 850

Személyszállítás 132 890

Egyéb szolgáltatás 173 233

2. Egyéb szolgáltatások 256 029

Pályázati díjak, tagdíjak,egyéb 25 200

Bankköltség 230 829

IV. Egyéb ráfordítások 70 898

Egyéb ráfordítás 70 898

V. Egyösszegben elszámolt értékcsökkenés 628 840

Fejlesztő eszközök 52 056

Kerekesszék 32 000

Irodai eszköz 76 410

Bútorok 164 375

Megállítótábla, kiállítóparaván 259 999

Pavilon 44 000

Kelt: Zalaegerszeg, 2014. február 12.

Készítette: Németné Horváth Mónika könyvelő


