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Tisztelt Kozgyiilés!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint ,,A telepiilési onkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatasdra a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti €s
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év majus 31-éig - a kiilon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfog6 értékelést készit. Az értékelést - telepiilési onkormanyzat
esetén a képvisel6-testiilet altali megtargyalast kovetben - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési onkormanyzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasara a
Kormany rendeletében kijelslt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgélja a
gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja.”

A telepiilési 6nkormanyzat altal készitend6 atfogd értékelés tartalmi kovetelményeit - a
gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi é€s gyamiigyi eljarasrél szolo 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet 10. sz. melléklete - az alabbiak szerint hatarozza meg;:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilongs tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma, a rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatasban részesiiltek szama, kérelmezdkre vonatkozo altalanosithaté adatok, elutasitdsok szama, f6bb okai,
onkormanyzatot terheld kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozé adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak mddjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo statisztikai adatok.

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsanak maddja, milkddésének tapasztalata (alapellatasban részesiil6k
szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, vélsaghelyzetben levé varandés anyak gondozésa, csaladjabol
kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzbrendszer tagjaival valo egyiittmiikodés tapasztalatai),

- gyermekek napkézbeni ellatdsanak, gyermekek d&tmeneti gondozdsinak biztositdsa, ezen ellatdsok
igénybevétele, s az ezzel dsszefliggd tapasztalatok.

4-5.

6. A feliigyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellenérzések
tapasztalatainak, tovabbd a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységet végzO6k miikddését
engedélyezb hatosag ellendérzésének alkalmaval tett megéllapitasok bemutatasa.

7. Jovére vonatkozd javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. elbirdsai alapjan (milyen ellatdsokra és
intézményekre lenne sziikség a problémédk hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevencios
elképzelések).

8. A bilinmegelézési program fébb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen program),
valamint a gyermekkori és a fiatalkori biinelkovet8k szdmdanak az altaluk elkdvetett blincselekmények
szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen feladatok,
szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatds, szakellatds, szabadidés programok,
drogprevencio stb.).”

A jelzett tartalmi kovetelmények figyelembevételével készitettik el a gyermekvédelem
helyzetérél sz6lo beszamolot.

A fenti melléklet 4. és 5. pontja 2013. januar 01. napjatél hatalyon kiviil helyezésre kertilt,
mivel az érintett hatésagok ezen idéponttol a Zalaegerszegi Jarasi Hivatalhoz tartoznak.
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A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének' megeldzésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozzatartoz6i gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara
iranyulé tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a Gyvt-ben
meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A pénzbeli ellatdsok koéziil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt és az ovodaztatasi
tamogatast (jogszabalyban igy nincs benne) a helyi 6nkormanyzat a gyermekvédelmi térvény,
mig a rendszeres gyermekvédelmi segélyt és a Bursa Hungarica 6szténdijat onkormanyzati
rendelet alapjan biztositja.

A szocialis térvény alapjan adhaté 6nkormanyzati segély természetbeni ellatas formdjaban is
nyujthatd, Kkiilénosen a védelembe vett gyermek szdméra (természetbeni ellatas pl. az
altalanos iskolds gyermekek tankonyv- és tanszerellatdsanak tdmogatdsa, a tandij,
egészségligyi szolgaltatisért fizetend6 téritési dij, illetve egyéb ellatds kifizetésének
atvallalasa).

A_személyes gondoskodds keretébe tartozéd gyermekjoléti alapellatdsok korébe tartozik a
gyermekjoléti szolgaltatds, a gyermekek napkozbeni ellatdsa (bolcsddei ellatas, csaladi
napkozi, hazi gyermekfeliigyelet) és a gyermekek atmeneti gondozéasa (helyettes sziilo,
gyermekek atmeneti otthona, csalddok atmeneti otthona).

A személyes gondoskodds keretébe tartozd gyermekvédelmi szakelldtds nem az énkormdnyzat
hataskorébe tartozo feladat.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatdsdgi intézkedések a gydmhivatal
hataskorébe tartoznak. (a gyermekek védelembe vételével kapcsolatos feladatok, a csalddba
fogadds, az dtmeneti és tartos nevelésbe vétel, nevelési feliigyelet elrendelése, utogondozds, az
utégondozoi elldtds elrendelése, az ideiglenes hatalyv elhelyezés)

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodd feladatot latnak el az egészségligyi szolgaltatast
nyujtok (haziorvos, védéndi szolgalat); a csaladsegitd szolgalatok; a kézoktatasi intézmények;
a rendbrség; az ligyészség; a birdsag; a partfogo feliigyeldi szolgalat, az aldozatsegités €s a
karenyhités feladatait ellatdo szervezetek, a menekiilteket befogadé allomds, a menekiiltek
atmeneti szallasa, a tirsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok, a munkaiigyi hatésag.

A gyermek csalddban torténé nevelkedésének elbsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése €s
megsziintetése érdekében a gyermekvédelmi rendszerben kozremiikédd személyek,
szolgdltatok, intézmények, hatésagok kotelesek egymaéssal egyiittmiikodni, egymast
koélcséndsen tajékoztatni.

! veszélyeztetettség: Gyvt. 5. § n): olyan — a gyermek vagy mas személy altal tantisitott — magatartas, mulasztas
vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi
fejlodését gatolja vagy akadalyozza
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I. DEMOGRAFIAI ADATOK

Zalaegerszeg lakonépessége az elmult 7 év statisztikai adatai alapjan valamelyest csékkend
tendenciadt mutat. 2006. év dta folyamatosan cs6kken a sziiletések szdma, ugyanakkor a
haldlozasok szama 2006-t6] gyakorlatilag viszont folyamatosan emelkedik €s trendszeriien
meghaladja a sziiletések szamat, melynek eredményeképpen 2006. év o6ta folyamatosan
csokken a varos lakossaga.

A zalaegerszegi népesség megoszlasa
2011-2014.

0-14 3800 3512 7312 0-14 3749 3524 7273
15-17 883 805 1688 15-17 792 720 1512
18-24 2394 2236 4630 18-24 2268 2140 4408
25-29 1992 1914 3906 25-29 1881 1778 3659
30-34 2464 2453 4917 30-34 2156 2142 4298
35-39 2700 2631 5331 35-39 2862 2799 5661
40-44 2133 2126 4259 40-44 2258 2152 4410
45-49 1710 1848 3558 45-49 1877 2009 3886
50-54 1920 2279 4199 50-54 1739 1996 3735
55-59 2318 2910 5228 55-59 2225 2780 5005
60-64 1961 2392 4353 60-64 2032 2583 4615
65-69 1380 1813 3193 65-69 1518 1974 3492
70-74 967 1553 2520 70-74 1101 1568 2668

75- 1419 2759 4178 75- 1430 2926 4356
Osszesen: 28030 31242 59272 Osszesen: 27888 31090 58978

Forras: Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos népesség nyilvantartasa

A korosztalyok aranya atrendez6dést mutat: a fiatal népesség ardnya folyamatosan és jelentds
mértékben csékken, a k6zépkoruak aranya enyhe csokkenést mutat, mig az idéskora lakossag
ardnya trendszeriien és jelentés mértékben emelkedik, ez a tendencia egy el6regedd
zalaegerszegi tarsadalom képét vetiti elore.

A 0-14 éves korid népesség aranya az 1997. évi kozel 16,2 %-rdl, 2011-re 12,3 %-ra csokkent,
azOta stagnalt, ugyanakkor a 60 év felettiek aranya ugyanezen iddszak alatt 17,1%-r6l 24,3 %-
ra emelkedett, ez az arany 2014-re tovabb romlott.

Az egyik jellemzd probléma, hogy a nagyobb létszamu fiatal korosztalytdl vart magasabb

gyermekvallalds nem valdsult meg, jelent6s hanyaduk még a hdzassagkotésig, vagy a tartds
egyiittélésig sem jutott el. Kisebb korrekcid, pozitiv valtozds még megvaldsulhat, ha a még
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mindig magas létszamu 18-35 éves korosztaly Zalaegerszegen marad. Ennek feltétele, hogy
kedvezményekkel lakashoz juthat, jovedelmez6 allast talal, vagy vallalkozasba kezd, és nem
tulzottan késén hazasodik, mert a késéi csaladalapitas alapvet6en negativ hatdssal van a
gyermekvallaldsra. A segitségnyijtas ebben az esetben dontden komplex tarsadalompolitikai
intézkedésekkel, a fiatal csaladok preferdlasaval valosithaté meg.

Il. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI ES TERMESZETBENI
GYERMEKVEDELMI ELLATASOK

A pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok célja, hogy a rossz anyagi koériilmények kozott
nevelkedd gyermekek veszélyeztetettségét megsziintesse, illetve anyagi okok miatt egyetlen
gyermeket se kelljen kiemelni a csaladjabol.

Ezen ellatisok rendszere az elmult évben némileg valtozott. Az Onkormdanyzati segély
kialakitasaval 6sszefliggd torvénymaddositasokrdl szold 2013. évi LXXV. térvény a szocidlis
ellatorendszer atlathatobba tételének, a nyuGjthato tamogatdsi formak szdmanak
csbkkentésének céljaval 2014. januar 1-jét6l - az egyarant valsaghelyzetek kezelését szolgalo
atmeneti segély, temetési segély és rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas Osszevonaséval —
kialakitotta az 6nkorményzati segélyt.

A segély jogosultsagi feltételeit, eljarasi szabalyait a telepiilési onkormanyzat képviseld-
testillete allapitja meg a szocialis igazgatasrol é€s szocidlis ellatasokrol sz6ld 1993. évi IIL
torvényben (a tovabbiakban: Szt.), illetve az ©Onkorményzat rendeletében meghatirozott
feltételek szerint. Ebb6l adoddan a Gyvt-bdl kikeriiltek a rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatdsra vonatkozo szabalyok.

Tekintettel arra, hogy a ,,jogeléd” rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatés a nevelési-oktatdsi
intézmény, gyamhatdsag, tovabba mas csalddvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve
természetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd tarsadalmi szervezet
kezdeményezésére is megallapithatd volt, az onkorményzati segély esetében is lehetdséget
biztositott a térvény az ellatds hivatalbdl torténé megallapitasara, tovabba az onkormanyzati
segély is biztosithato természetbeni ellatasként.

Mivel pedig az ellatas a kérelmez6, illetve csalddjanak valsaghelyzetét hivatott mérsékelni, a
hatosagi eljarasok lefolytataséara altalanosan iranyadd 30 napos hatérid6 15 napra csokkent.

A Gyvt-ben, tovdbba Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgyllésének a pénzbeli és
természetben nyujtott szocidlis, valamint gyermekvédelmi ellatasokrdl sz6ld 25/2006.
(VI.15.) 6nkorméanyzati rendeletében szabalyozott, a gyermekek védelmét szolgalé pénzbeli
és természetbeni ellatdsok, melynek fedezetét a kozponti koltségvetés teljes egészében
biztositja, az alabbiak:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

- 6vodaztatasi timogatas.

A Gyvt. 18. § (2) bekezdése emellett felhatalmazza a telepiilési ©nkormanyzat
képviselGtestiiletét a fenti ellatdasok kiegészitésére, illetve mas tdmogatasok megallapitasara,
melyet sajat koltségvetésébol fedez. Ezek 2014-ben:

- rendszeres gyermekvédelmi segély,

- Bursa Hungarica 6sztondij.
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3. 1. A gyermekvédelmi térvényben szabalyozott ellatasok

3. 1. 1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultsdg megéllapitasat a sziild, a gyam,
vagy a nagykort gyermek igényelheti. Kedvezményben részesiilhet:
— akiskorq,
— a nagykory, 23 évesnél fiatalabb, a nappali oktatds munkarendje szerint
tanulmanyokat folytaté gyermek,
— a 25 évesnél fiatalabb, felséoktatdsi intézmény nappali tagozatian tanulmanyokat
folytaté gyermek.

A szocidlis raszorultsag jovedelmi hatira nem véltozott. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményt azok a gyermeket gondozé csaladok vehetik igénybe, ahol az egy fére juto
jévedelem nem haladta meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének (a
tovabbiakban: nyugdijminimum) 130 %-at (37.050 Ft). Amennyiben a gyermeket a térvényes
képviseld egyediil neveli, a gyermek tartosan beteg, illetve siilyosan fogyatékos, 23 év alatti
és kozépiskola nappali tagozatan, vagy 25 év alatti és fels6foku oktatasi intézmény nappali
tagozatan tanul. a jévedelmi hatar a nyugdijminimum 140 %-a (39.900 F?).

A jogosultsig megallapitdsahoz a térvény vagyoni feltételt is szab: a gyermeket gondozo
csaladban az egy fére juté vagyon (hasznosithaté ingatlan, jarmi, vagyoni értéki jog) értéke
nem haladhatja meg kiilon-kiilén szamitva az Oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének
(28.500,-Ft) htiszszorosat (570.000,-Ft), vagy egyiitt szamitva annak hetvenszeresct
(1.995.000,-Ft). Nem minésiil vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziil6 vagy a tartasra
koteles mas torvényes képviseld életvitelszeriien lakik, az a vagyoni értékil jog, amely az
altaluk lakott ingatlanon all fenn, tovabba a mozgaskorlatozottsigra vagy tartés betegségre
tekintettel fenntartott gépjarmii.

A kedvezményt a jegyzd kérelem alapjan egy évre, de legfeljebb a gyermek 23., ill. 25.
életévének betoltéséig allapitja meg.

A tamogatas természetbeni ellatds, mellyel az érintettek a gyermekétkeztetést ingyenesen,
vagy kedvezményesen vehetik igénybe, tovabba egyéb kedvezményekre (pl.: ingyenes
tankonyvre) is jogosultak. Ezen feliil két alkalommal (augusztusban és novemberben) alanyi
jogon Erzsébet utalvanyt kaptak. Ennek Osszege tavaly gyermekenként 5.800 Ft volt. Az
utalvany fogyasztasra kész étel, ruhdzat, valamint tanszer vasarldséra hasznalhat6 fel.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 2014. évben 1441 gyermek volt jogosult. Ez a
szam 16 %-kal marad el az elézd évitdl. Koziiliik 835 gyermeknek kérték a tamogatas ismételt
megallapitdsat.  Elutasitisra 7 esetben keriilt sor, ebbdl 4 alkalommal a térvényben
meghatarozottnal magasabb egy f6re jutd jovedelem, mig 3 csaladnal nagyobb értéki vagyon
okan.

Az 5800 Ft dsszegii Erzsébet utalvanyt augusztusban 1166, november folyaméan pedig 1087
gyermek szAméra postaztuk. Az éves kifizetés 13 milli6 forintot tett ki és teljes egészében
kdzponti forrasbol tortént. Az onkormanyzatot az utalvany kézbesitésének postai koltsége
terheli, ami 893.346,-Ft-ot tett ki.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, a gyermek tartasara koteles gyam
pénzbeli elldtdst igényelhet, ha nyugellatdsban, idéskortiak jaradékdban, illetve egyeb
nyugdijszerti ellatasban részesiil. Osszege havi 6.270 Ft, a jogosultsag megallapitasat azonban
nem igényelték.
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3. 1. 2. Ovodaztatasi timogatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetii
gyermeket neveld sziild, vagy csaladbafogadé gyam akkor részesiilhet &vodaztatasi
tamogatasban, ha a gyermek annak az dvodai nevelési évnek a kezdetéig, amelyben az 6todik
életévét betSlti, megkezdi az Ovodai nevelésben valo tényleges részvételt és a kérelem
benyujtasat megeldz6 két honapon keresztiil rendszeresen jar 6vodaba.

A tdmogatast a jegyzd juniusban és decemberben folyésitja. Osszege gyermekenként elsd
alkalommal 20.000, azt kévet6en esetenként 10.000 Ft.

A tamogatasban 2014. évben 10 gyermek 11 alkalommal részesiilt. A kiutalt tdmogatas
osszesen 130.000 Ft volt.

3. 2. Az onkormanyzat rendeletében szabdlyozott gyermekvédelmi ellatasok:
- rendszeres gyermekvédelmi segély,
- Bursa Hungarica 6sztondij,
- 6nkormanyzati segély.

3. 2. 1. Rendszeres gyermekvédelmi segély

Nem valtoztak a rendszeres gyermekvédelmi segély megallapitasanak szabalyai. A tamogatast
a polgarmester annak a zalaegerszegi lakohellyel rendelkez6 gyermeknek, valamint fiatal
felndttnek allapitotta meg egy év id6tartamra, akinek csaladjaban az egy fore juto jovedelem
nem haladta meg:
a) anyugdijminimum 145 %-at (41.325 Ft-ot), tovabba
- agyermek tartosan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
- agyermeket sziilgje, illetve mas torvényes képviseldje egyediil gondozza, vagy
- agyermek kozépfoki oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul,
feltéve, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg feltételei
nem allnak fenn;
b) anyugdijminimum 120 %-at (34.200 Ft-ot), tovabba

- agyermek tartdsan beteg, illetve silyosan fogyatékos, vagy

- a gyermeket sziil6je, illetve mas térvényes képviseldje egyediil gondozza, vagy

- a gyermek kézépfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul,

feltéve, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag feltételei
fennallnak;

c) a nyugdijminimum 100 %-at (28.500 Ft-ot), és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsag feltételei fennallnak.

A segély teljes egészében onkormanyzati finanszirozasu. Megallapithaté gyermekenkénti
legmagasabb 6sszege 3.000 Ft. Az év soran havonta 293 csalddban 500 gyermek részesiilt
atlagosan havi 1960,-Ft tdmogatasban. Szamuk 10 %-kal kevesebb az €l6z6 évinél. A
segélyre forditott éves 6sszeg 12.637 eFt-ot tett ki.

3. 2. 2. Bursa Hungarica 6sztondij:

A palyéazathoz 6nkormanyzatunk 2001-t6l kezdve minden évben csatlakozott.
Bursa Hungarica 6sztondijban azok a nappali tagozatos hallgatok, vagy adott tanévben utols6
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éves, érettségi elbtt allo kozépiskolas, illetve diplomaval nem rendelkezé és felsGoktatési
intézménybe felvételt még nem nyert érettségizettek részesiilhettek, akiknek csaladjaban az
egy fére jutd jovedelem nem haladta meg a nyugdijminimum 150 %-at (42.750 Ft-ot), és a
rendeletben meghatarozott vagyoni feltételnek megfeleltek. Allami finanszirozasi és
koltségtéritéses képzésben résztvevok is palyazhattak az 6sztondijra. A palyazat elbiralasa
soran tanulmanyi eredmény nem vehet6 figyelembe, illetve a megéllapitas egyéb feltételhez,
kotelezettség vallalasahoz (pl. kés6bbi munkavallalas...) sem kotheto.

A tamogatds két részbdl all. Az 6nkormanyzati 6sztondij kiegésziil a minisztériumnak a helyi
Onkormanyzat altal megallapitott Gsztondijjal azonos, de legfeljebb 5.000 Ft &sszegil
tamogatasaval. A megallapitott Oszténdijak szdma az elmult évhez hasonléan tovabb
csokkent, havonta 91 felsGoktatasban tanuldnak folyositottunk atlagosan 5700,-Ft 6sztondjijat,
a felhasznalt 6nkormanyzati forras 5.226.000 Ft volt.

3.2.3. Onkormanyzati segély

A gyermeknevelés kiaddsaihoz Onkormanyzati segély formajadban nyolc csalad kapott
timogatast. Egy esetben az egyik sziil6 halala miatt keriilt valsaghelyzetbe a csalad, mig a
tobbi esetben tdbbszorésen hatranyos helyzetiik miatt tartdsan létfenntartasi gondokkal
kiizdenek és emiatt tobbfajta (harom csalad egyidejiileg négyféle) rendszeres tdmogatésban is
részesiilnek.

Az egy alkalomra szol6 tamogatast 6t esetben a gyermek szemiivegének, két esetben
gyogyszer kivaltasahoz igényelték. Az atlagos tdmogatasi 6sszeg 19.375,-Ft-ot tett ki.

4. A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi intézkedések
4.1. A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennalldssanak megallapitasa

A szabilyozis értelmében a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet szempontjabol
meghatdroz6 tényezdk: a csaldd nehéz anyagi helyzete, amit a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igazol; a sziil6, vagy csaladbafogadé gyadm alacsony iskolai végzettsége;
alacsony foglalkoztatottsaga; az elégtelen lakaskoériilmények; a szegregatumnak nyilvanitott
lakokornyezetben €lés ténye.

Abban az esetben, ha a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgon kiviil
egy tovabbi feltétel megléte megdllapithatd, az a héatranyos helyzet, ha két tovabbi feltétel
megvalosul, az a halmozottan hatranyos helyzet fennéllasat jelenti. Tovdbba a nevelésbe
vétel, valamint a tanuldi, hallgatéi jogviszonyban 4all6 fiatal felnétt szdmara nyujtott
utégondozoi ellatds Snmagaban megalapozza a halmozottan héatranyos helyzet fennéllasat.
Amennyiben a jogosultsiagot a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapozza meg, a
jegyzd a kedvezménnyel azonos id6tartamra megallapitja a gyermekhatranyos, halmozottan
hatranyos helyzet fennallasat is.

Ilyen modon az elmult évben 40 hatranyos helyzetii és 47 halmozottan hatranyos helyzeta
gyermeket tartottunk nyilvan. Ebbol 2014. évben 27, illetve 42 0j megallapitas volt. A
hatranyos helyzetet dontben (38 esetben) a sziil§ alacsony iskolai végzettsége, mig két esetben
munkanélkiilisége alapozta meg. A halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa is az esetek
két harmadaban (36 esetben) e két ok miatt tortént.
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II. 4. Gyermekek napkézbeni ellatasa

IL 4. 1. Bolcsdde: Zalacgerszegen a gyermekek napkdzbeni ellatasat az onkormanyzat altal
fenntartott 4 bolcsdde jelenleg 396 férohellyel biztositja. Emellett 6nkormanyzati
fenntartasban 71 évodai csoport, egyhdzi fenntartdsban 4 dvodai csoport mikodik.

2013. évben a férdhelyek tekintetében viltozds tortént. A NYDOP-5.1.1/B-11-201 2-0001
azonositéju pdlydzati projekt révén az Urhajos bolcséde egy részleggel, 28 uj férchellyel
béviilt.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék engedélyezett féréhelyszama: 396 {6

A féréhelyek 4 tagbolcsédében az aldbbiak szerint oszlanak meg:
Csepered6 bolcsode: 96 {6 — 8 csoport (4 részleg)
Napsugar bolcséde: 110 6 — 8 csoport (4 részleg)
Tipegb bolcséde: 82 {6 — 6 csoport (3 részleg)
Urhajos bolcséde: 108 6 — 8 csoport (4 részleg)

A 2014. évi feltoltottség havonkénti és bolcsédénkénti kozos jellemzdi, az el6z6 évekhez

hasonl6an az alébbiak:

- ajanuartol majusig tartd folyamatos egyenletes gyermeklétszam névekedés,

- a szeptemberi jelent6s cs6kkenés, ami a gyermekek 6vodaba valo egyszerre torténd
eltavozasabol adodik,

- ezt kdvetden pedig szeptembertdl a feltltéttség lassan, egyenletesen nvekszik az Gjonnan
érkez6k beszoktatasaval.

A kordbbi években tapasztalt felt6ltottségi tendencidk mellett 2014 évben vjak is megjelentek:

- a felvételt kért gyermekek tekintetében lényegesen kevesebb alkalommal kértek a sziil6k
halasztast a bolcséde megkezdésére

- kisebb szdmban mondtak vissza bolcsédei férShelyet az el6z6 évhez képest, ami a rendkiviili
kérelmet beadott csaladok helyzetét kdnnyitette meg,

- a Napsugar bolcs6dében egész évben nem volt elérhetd a teljes feltdltottség.

Ezen okok miatt a bolcs6dék feltoltittségének mértéke az el6z6 évekhez képest megtorpandst
mutat, vannak b6lcs6dék, melyek lassabban érik el a teljes férGhely 1étszamot.

A tagbiélcs6édék tapasztalatai alapjan a gyermekek életkori megoszldsa a korabbi évekhez
képest jelentds elmozdulast nem mutat az alacsonyabb életkorok felé. Legnagyobb szamban a
2-3 évesek vannak jelen, a 3 év felettiek aranya az el6z6 évhez képest nem valtozott.2014
6szét6l irattak be nagyobb szamban azokat a gyermekeket, akiknek sziildje a GYEd extra
lehet6ségével élve a gyermek két éves kora elétt visszatért dolgozni a GYED megtartdsa
mellett. Ez a csoportbeosztasokban okozott nehézséget az év folyaman, mivel magasabb lett a
szama a 2 év alatti gyermekeknek.
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A bdolcsodei ellatottak szocialis helyzete:

Kedvezmények Cseperedé | Napsugar I"Jrhaj(')s Tipego Zz(ﬁf ;201]; f()l];
Rendszeres
gyermekvédelmi . ' ' '
kedvezményre jogosult, 16, (18) 15,(14) | 17,(A7) | 9,(13) 57 60 61
igy ingyen étkez6
50% étkezési timogatas | 31(12)" | 8(14)° | 23(18)" |18(19)°| 80 | 71 | 68
_ 3 vagy tobb gyermek 29 5 14 17 78 64 52
2 |esetén
el ; :
8 | tartos ‘t?etegs'eg, - 9 1 4 1 15 17 16
fogyatékossag miatt
halmoza)ttan hatranyos 0 o) 0 0 2
helyzeti
Védelembe vett 0 0 2 0 2 0 0

«(2013évi adat]

A tagbdlcsddék kozotti aranyok évr6l-évre valtozoak, ebben tendencidk, vagy trendek nem
figyelhetdek meg, talan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szdméban
egy egyenletes, enyhe csokkenés mutatkozik. A fizetési késedelmek a részletfizetési lehetdség
biztositasaval eddig maradéktalanul kezelhetéek voltak.

Sajatos nevelési igényii gyermekek a bélesédékben

A 2014. évi kozponti kéltségvetésérdl szolo 2013. évi CCXXX torvény az SNI-s gyermekek
ellatasaért 150 % normativat biztositott a bolcs6déknek tamogatdsként. Az ellatott SNI
gyermekek létszama Osszességében jelentbsen nem valtozott.

Az alapelldtdson_tiili szolgdltatdsok egyre népszerlibbek a sziilok korében. A Zalaegerszegi
Egyesitett Bolcs6dék tagbslcsddéiben az alabbi ellatdsok miikodnek:

- Jatszéh4z: minden tagb6lcs6dében heti két 6ra idétartamban a bélcsédébe nem jarod
gyermekek szamara egész évben,

- Integralt jatszéhaz: az Urhajés bolcsédében kéthetente gyogypedagogus részvételével
zajlanak a jatszohazi foglalkozasok, lehet6séget teremtve ezzel az odalatogaté sziiléknek
arra, hogy a gyermekeik fejlddésében tapasztalt eltérésekr6l azonnal szakemberrel
konzultdlhassanak, illetve, hogy SNI gyermekekkel s igénybe vehetd legyen a szolgaltatas

- Idészakos gyermekfeliigyelet: az iires féréhelyeken a bolcsédébe nem jaré gyermekek
szamara marciusig, a Csepered6 €s a Napsugar bblcsédében igény szerint egész évben,

- Soszoba: a Csepered6 és a Napsugar bolcsdédékben mar tobb éve, a Tipeg6 és az Urhajés
bolcsédékben pedig masodik éve.

A most méar mind a négy tagb6lcs6dében népszerii a jatszohazi szolgaltatas, az igénybevevok
szdma folyamatosan magas.

A szolgaltatdsokbdl befolyt bevételt a bolcs6édék sajat céljaik megvaldsitasara, rendszerint
eszkozfejlesztésre forditjak. Ez alol a Csepered6 €s Napsugar bolesddében mitkédd idészakos
gyermekfeliigyelet képez kivételt, mivel ott a szolgaltatas bevétele volt a forrdsa a személyi
feltételek biztositasanak.
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Az elmult évben a bdlcsddei téritési dijak megallapitasinak rendszere nem valtozott, az
intézményi téritési dijat tovabbra is kiilon kell meghatdrozni a gyermek gondozdsdra
(nevelésére, nappali feltigyeletére, a vele torténd foglalkozasra) €s a gyermekétkeztetésre.

A hatalyos t6rvényi szabalyozas alapjan a harom vagy t6bbgyermekes csaladok, illetve a
tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket neveld csalddok a gondozast téritésmentesen

rrrrrr

A varosban a gyermekek napkézbeni ellatdsat a boles6édék és ovodak mellett 4 csaladi
napko6zi, 28 féréhellyel is biztositja. Valamennyi csaladi napkozi alapitvanyi fenntartasi €s a
bélcs6dékhez hasonloan vallaljak plusz szolgéltatdisok mukodtetését, melyek rugalmasan
igazodnak a felmeriild igényekhez, illetve sokrétiibb, szinesebb tevékenységekre adnak
lehetdséget.

Legnépszeriibb szolgaltatasaik: jatszohaz, idegen nyelvi jatékok, nyari taborok.

IL. 4. 2.Gyermekek atmeneti gondozasa

A mult évben a gyermekek atmeneti gondozésa teriiletén valtozds nem tortént, szervezése
tovabbra is a gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
térvény (tovabbiakban: Gyvt) alapjan torténik. A t6rvény szerint a gyermek &atmeneti
gondozasa megszervezheté a miikodtet6 altal kijelolt helyettes sziilénél, gyermekek atmeneti
otthonaban vagy csalddok atmeneti otthondban.

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél €s miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet 6.§. (5) bekezdése szerint ,,4 gyermekjoléti szolgdlat szervezési feladatai korében
gondoskodik a szabadidGs programoknak, a gyermekvédelmi feladatokat elldato személyek és
intézmények egyiittmikodésének, valamint a helyettes sziiloi hdlozatnak a szervezésérol,
miikddtetésérdl, vagy 6nallo helyettes sziil6k foglalkoztatdsardl”

II. 4. 3. Helyettes sziilé: Onkormanyzatunk 2011. januér 1. napjatél kezdddéen a gyermekek
atmeneti gondozasanak biztositasarol — 3 férohellyel - Csaladdsegité Szolgalat és
Gyermekjoléti K6zpont intézmény keretein beliil — helyettes sziil6i halozattal — gondoskodik.

2014. évben a gyermekek atmeneti gondozasanak biztositdsara igény nem volt.

IL 4. 4. A Csalidok Atmeneti Otthonat (féréhelyszam: 40) az 6nkormanyzattal kotott
ellatasi szerz6dés értelmében a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete miikodteti. A
Csaladok Atmeneti Otthona folyamatos munkarend szerint miikéd3 bentlakdsos intézmény,
amely a gyermekjoléti alapellatds keretében atmeneti gondozast biztosit. Az otthontalanna
valt sziil6 kérelmére az intézményben helyezhetd el az gyermek és sziiloje, akiknek elhelyezés
hidnyaban lakhatdsuk nem biztositott és igy a gyermeket el kellene valasztani sziil6jétdl. Az
intézmény célja, hogy atmeneti id6re biztonsagos és stabil hatteret nydjtson az otthontalanna
valt csaladok, gyermekes anyak, krizishelyzetbe keriilt kismamak szdméra gyermekeik
neveléséhez, gondozdsahoz.

Az intézmény szolgadltatasait 2014. évben 90 fG (34 felndtt, 56 gyermek) vette igénybe. Az
intézmény féréhely kihaszndltsdga 100 %-os.
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111, GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A ,,GYERMEKEK VEDELMEROL ES GYAMUGYI IGAZGATASROL” sz616 1997. évi
XXXI. térvény alapelvként fogalmazza meg a gyermekek csalddban torténd nevelését, ennek
elosegitését, vagy a csaladba torténd visszahelyezést. A csaladot kell tamogatni, megerdsiteni
feladatai ellatdsaban, alkalmassd tenni a gyermek nevelésére. A torvény értelmében a
telepiilési onkormanyzatok feladata a rendszeres és rendkiviili tdmogatas, valamint szdmos
személyes gondoskodast nyujtd alapellatas, igy a gyermekjoléti alapellatas és egyéb specidlis
szolgaltatasok biztositasa, megteremtése. Ezen feladatok koziil szdmos szakmai tevékenység
felvallaldsara a gyermekjoléti szolgalatok hivatottak, melyek a gyermekjoléti alapellatasok
biztositasaval hozzajarulnak a gyermek testi, érzelmi, értelmi fejlddésének, jolétének, a
csaladban torténé nevelésének elGsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a gyermek csaladjabodl térténd kiemelésének a
megel6zéséhez, valamint a kiemelt gyermek csaladjaba valé visszahelyezéséhez.

A GYERMEKJOLETI KOZPONT 2014, EVI SZAKMAI TEVEKENYSEGE A SZAMOK
TUKREBEN

Gondozott csaladok szdama 2014, évben: 203
Gondozott gyermekek szama 2014. évben: 375
Ellarott csaladok szama 2014. évben: 382
Elldtdisban részesiilo gyermekek szama 2014. évben: 606

/Megjegyzés: gondozott csaldd, gyermek az, akinél hosszabb tdvu, tervezett, hatdridokhoz
kotott gondozdsi folyamat, csalddgondozds valosul meg. Az elldtott csalddok, gyermekek
szdma valamennyi, a kozpontban megjelent csalddot és gyermeket jelenti, ebben
megjelennek a csak tandcsadds keretében, eseti jelleggel elldtottak/

Statisztikai adatok 2014. évre vonatkozéan
alapellatasban részesiil® gyermekek (6nkéntességen alapul) 196
védelembe vett gyermekek (hatdséagi intézkedés) 106
nevelésbe vett gyermekek 59
ideiglenes hatéllyal elhelyezett 13
utégondozds szama 1
kizarolag tanacsadottként megjelent 231
Osszesen: 606
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2014. évben egyszeri tanacsadasban részesiilt gyermekek szama: 231 6

L’ezdrt esetek szama 2014. évben: 204
Uj esetek szama 2014. évben: 242

(2009. évben 248, 2010. évben: 323,
2011. évben: 277, 2012. évben: 236,
2013-ban 160)

A szolgdltatast igénybe vevé gyermekek szama 2013. évhez viszonyitva stagnaldst mutat,
viszont a gondozasban megjelend esetek és problémak Osszetettsége, sulyossaga és nehézsége
évrol évre nd.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 2014. évben 608 volt, ez az el6z6 évhez
képest némi csokkenést mutat, de nem szamottevd. A legmagasabb- 206- a kozoktatdsi
intézményekbdl érkezd jelzések szama volt, ezt koveti az 6nkormanyzat és a gyambhivatal
altal tett jelzések szama (116), de magas a védénOk, dtmeneti gondozast biztositok a
rendbrség és a partfogd feliigyel6k altal tett jelzések szama is. A jelzérendszer miikodése
megfelelé, mind a gyermekek kozvetlen kornyezete, mind az egyes intézmények ¢és
szolgaltatok érzékenyen reagélnak a veszélyeztetettségre.

Forgalom:

A gyermekjoléti szakmai egység forgalma 2014. évben 5.196 volt. Ezen adat a
kliensforgalom, a csaladlatogatisok szama €s a kérnyezettanulmanyok készitésének
szamosszege. (Ez az adat a prevencios programok forgalmat nem tartalmazza.)

A Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenységeinek szama 2014. évben a KSH statisztika
alapjdn

(ez halmozott adat, vagyis egy gyermek kapcsdn egy tevékenység tobb alkalommal és egy
alkalmon beliil is t6bbszor megtorténhet):

° Informécionyujtasok 3027
. Tanacsaddsok 1726
° Segit6 beszélgetés 1380
° Hivatalos iigyek intézésében val6 kdzremiikodés 933

(gyermektartdsdij megelOlegezése vagy hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzet tigyében kérny.tan is ide tartozik)

° Csaladlatogatas 980
° Kozvetités mas alap, oktatési és egészségiigyi szolgaltatasba 1106
. Els6 védelembe vételi targyalason vald részvétel 64
° Elhelyezési targyaldson vagy értekezleten valo részvétel 13
o Feliilvizsgalati targyalason valo részvétel 77
o Esetkonferencia 24
. Szakmak&zi megbeszElés 20
o Orokbefogadassal kapcsolatos intézkedések
° Szocialis valsaghelyzetben 1év6 kiskor varandés anya gondozésa 6
. Pszichologiai tanacsadas 147
. Fejlesztopedagdgiai ellatas 443
° Konfliktuskezelés (pl. mediacid) 4
. Adomanyozas 115
Osszesen 10.065
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A Gyermekjoléti szolgdltato tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint

e Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefligg6) 369
o Gyermeknevelési 155
e Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 124
e Magatartaszavar, teljesitményzavar 152
e (saladi konfliktus (sziilok kozti, sziilé- gyermek kozti) 124
e Sziil6k vagy a csalad életvitele 123
e  Sziil6i elhanyagolas 16
e Fogyatékossag, retardacid 18
e  Szenvedélybetegségek 12
e  Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis) 3
Problémak szama 6sszesen (halmozott adat): 1.096

(A szakmai tevékenységek é€s a problématipusok szamadatai tdjékoztatd jellegiiek. KSH
statisztika 2014.)

A/ A veszélyeztetettség megelozése érdekében
A/l Az észleld és jelzorendszer miikodtetése

A Csaladsegité Szolgalat és Gyermekjoléti Kozpont gyermekjoléti szakmai csoportja
megalakuldsa 6ta miikddteti a veszélyeztetettséget észleld €s jelzérendszert, mely a valds
igényekhez igazodva folyamatosan datalakul. A szocidlis munkasok a torvényi
szabalyozasnak és a szakmai standardoknak megfeleléen rendszeresen jelzérendszeri iilések,
esetmegbeszélések és esetkonferenciak keretében egyiittmiikddtek a tarsszakmék
szakembereivel.

A 2008/2009-es tanévt6l kéthavonta korcsoportos jelzérendszeri iilések keretében tartjak a
kapcsolatot a veszélyeztetettséget észlelé és jelzérendszer tagjaival, biztositva ezzel az
informacidéaramldst és a hatékonyabb egyiittmiikodést. A teameken szakmai
tovabbképzéseket, szakmakozi esetmegbeszéld forumot szerveznek a jelzOérendszer
tagjainak. (Korcsoportos team) Célja: az egy-egy szakmat képviselé jelzérendszeri tagok
konzultacios lehet6ségeinek biztositasa, dilemmak, szakmai kérdések megvitatasa, igény
szerint kiils6 szakemberek bevondsa mellett.

A felmeriilt igényeknek megfeleléen fogadodrakon, jelzérendszeri iiléseken kiviil szakmai
el6adasokat, tajékoztatokat tartanak a szakembereknek, tovabba tantestiileti tiléseken, sziiléi
értekezleteken tajékoztatjdk a Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérdl, elérhetéségérdl, a
nyujtott szolgaltatasokrol.

A veszélyeztetettséget észleld és jelzOrendszer miikodésének, illetve miikodtetésének
legjobb, leghatdsosabb formaja az esetmegbeszélés, melynek formédja a szakmakozi
esetmegbeszélés €s az esetkonferencia, esetkonzultacio. Szakmakdzi esetmegbeszélésekre
korcsoportonként 2014. évben 6sszesen 24 alkalommal kertilt sor.

Esetkonzultdciét igény szerint tartottak a szakemberek, egyéni esetekben, személyes
konzultécioé keretén beliil.

A csaladgondozas folyamatiban konkrét feladatokat ellatd, felvallald egylittmikodo
szakemberek munkdjanak értékelésére, a csaladgondozasi terv feliilvizsgalatara, értékelésére
a vonatkozd térvényi szabalyozas értelmében sziikség szerint keriilt sor. Ennek féruma az
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esetkonferencia, melyet rendszeresen tartott a gyermekjoléti szakmai egység, 2014. évben 24
alkalommal.

Az esetmegbeszélés mellett a veszélyeztetettséget €szleld és jelzérendszer miikddtetésének
egyéb maddja is ismert, mely az egyéni €s intézményi esetkonzultacid, valamint az évente
megrendezésre keriilé tandcskozas. A Telepiilési Tandcskozds 2014. mdrcius 27-én keriilt
lebonyolitasra.

A/2. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

A szakmai egység szakemberei a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
komplex csalddgondozést végeznek, melynek soran sajat személyiségiikon, készségeiken és
képességeiken, szakmai tudasukon keresztiil segitik a csaladok problémainak megoldasat. A
szocidlis munkésok életvezetési tandcsaddson, mentalis tamogatdson tul - az intézmény
keretein beliil - pszichologiai-, €s jogi tandcsadast, valamint medidcidés szolgaltatast
kozvetitenek. A csalddgondozé szervezési, gondozasi és szolgaltatasi feladatokat lat el.
Alapellatas keretében gondozott és tandcsaddsban részesiilt gyermekek szama 2014. évben
427 16 volt.

A73. Védelembe vétel

Amennyiben a veszélyeztetettség alapellatds igénybe vétele mellett nem sziintetheté meg, a
csalddgondozé javaslatot tesz a védelembe vételre. 2014. évben 106 védelembe vett
gyermeket gondoztak a szocidlis szakemberek a Gyermekjoléti Kézpontndl. A védelembe
vétel soran a gyamhivatal csaladgondozot rendelt ki a gyermekek mellé, aki egyéni
gondozasi-nevelési tervet készitett a csalad és a szakemberek bevondsaval. A védelembe
vétel feliilvizsgalatat évente, illetve sziikség szerint a kirendelt csaladgondozo
kezdeményezte.

A/4. Nevelésbe vétel

A Gyermekjoléti Kozpont csalddgondozoinak feladata, hogy a nevelésben 1évé gyermekek
csaladjait intenziv csalddgondozas segitségével felkészitse a gyermek csaladba torténd
visszahelyezésére.

A csaladgondozas soran a szakmai csoport csaladgondozojanak feladata segiteni a csalddnak
azon koriilmények megoldasaban, amelyek a sziil6t akadalyozzak gyermeke sajat otthondban
térténd nevelésében. A csalddgondozas a gyamhivatal altal elfogadott elhelyezési tervben
foglaltak szerint térténik a szakszolgdlattal egytittmiik6dve.

A 2014-es évben 59 nevelésben 1évd gyermek esetében végzett a szocidlis szakember segitd
tevékenységet.

A/5. A nevelésbdl valo kikeriilés, utogondozds

A Gyermekjdléti szakmai csoport a gyadmhivatal hatdrozata alapjan ellatta a nevelésbol
csaladjaba visszahelyezett gyermekek utdégondozasat. 1 utégondozott gyermek esetében
segitettek, hogy a gyermekek visszailleszkedjenek csaladi kérnyezetiikbe.

A/6. 2014. évben 2 16 helyettes sziil6 3 fér6helyet nyujtott, &tmeneti gondozasra nem keriilt
SOr.
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A/7. Intézményi kapcsolatok

A Gyermekjoléti K6zpont a hatékonyabb szakmai munka és a klienseinknek nyujtott segitd
szolgaltatas érdekében kiilonboz6 intézményekkel, civil szervezetekkel vette fel és tartotta a
kapcsolatot.

2014. évben szamos intézménnyel, szolgaltatdval, civil szervezettel mikodtek egyiitt kdzos
projektekben, képzés, iskolai k6z6sségi munka, adomanygyijtés és egyéb teriileteken.

B. Kiegészito szolgdltatasok

B/l. Medidcio

A csaladokkal végzett szakmai munka sordn 2014. évben 25 alkalommal végeztek
mediacidt, alternativ konfliktuskezel6 modszerként. Ezek medidciot elékészitd interjut és
mediacids iiléseket jelentettek.

A mediacio olyan onkéntes folyamat, melynek sordn egy fliggetlen harmadik személy segiti a
feleket a kolcsondsen elfogathatdo egyezség elérésében. A konfliktuskezeld6 modszer
megakadalyozza a vita kiterjedését és hozzasegiti a feleket lehetséges megoldasok
kidolgozaséhoz.

B/2. Pszichologiai tandcsadds

2014, januar 1-t61 2014. augusztus 31-ig a korabbi intézményvezetd, Unyi Janos latta el a
pszicholdgiai tanadcsadéi feladatokat. 2014.szeptember 1-t6] pszichologus szakember latja el a
pszicholdgiai tandcsadast, a csaladgondozokkal tortént elézetes konzultacié és iddpont
egyeztetés alapjan.

A Gyermekjoléti Kézpontunkat felkeresék szamara folyamatosan biztositjak a szolgaltatast.
A pszichologiai tanacsadast 147 alkalommal, 6sszesen 70 f6 (halmozott adat!) vette igénybe
2014. évben.

B/3. Jogi tandcsadds
Egyiittmiikodési Megallapodas szerint az intézmény a jogi problémakkal hozzajuk fordulé
klienseket 2010. 05.01-t61 a Zala Megyei Igazsagiigyi Hivatalhoz kozvetiti.

B/4. Korrekcios felzdrkoztato foglalkozds

A Gyermekjoléti Kézpontban dolgozé fejlesztépedagdgus a 3-18 éves koru gyermekek
pedagdgiai szlirését, prevencios és korrekcids fejlesztését végezte. A fejlesztés jelenti a
megel6zést, a korrekcidt €s a tehetséggondozast.

Fejlesztopedagégiai tevékenység mutatoi:
2014. évben a fejleszté6 munka a Gyermekjoléti Kézpont Apaczai téri telephelyén tortént. A
fejlesztopedagogus dsszesen 443 alkalommal/ 75 gyermekkel foglalkozott.

B/5. Drogprevencio

A prevenciés munkank alapjat a helyi 6nkormanyzat éltal életre hivott Kabitészer Egyeztetd

Munkacsoportban val6 aktiv részvétel, szabadidGs programokba valé bekapcsolodas képezte.

A szakmai csoport aktivan részt vett az ifjusdgvédelmi Orjarat szervezésében és

miikddtetésében, a varosi szervezésli Veszélyvagta programsorozat lebonyolitadsaban.

. Veszélyvagta prevencids programsorozat kézépiskolasok részére: 5 alkalom
(9.évfolyam - megyeszékhelyi k6zépiskolaban)
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B/6. Iskolai szocidlis munka

Az intézmény Alapitoé Okirataban is szerepeltetett kiegészit6 feladat nagy hangsulyt kap a
szakmai egység munkajaban, mivel az iskolakkal kialakitott szoros munkakapcsolat €s jol
miik6dd jelzérendszer maga utdn vonja a személyes kapcsolatfelvételt. Didknapokon és
sziil6i értekezleteken, esetkonferencidkon folyamatosan jelen voltunk az iskolak életében.

C. Specidlis szolgaltatasok

A zalaegerszegi Gyermekjoléti Kézpont 2014. évben folyamatosan specialis szolgaltatasokat -
mint az utcai és lakételepi szocidlis munka, kapcsolatiigyeleti szolgaltatas, kérhazi szocidlis
munka, készenléti szolgalat - biztositott a Gyvr. 40. §. (3) alapjan.

1. Az utcai és lakoételepi szocialis munka

Az utcai és lakdtelepi szocidlis munka célja a szabadidejét utcan toltd, kallodo- csellengd
gyermekek specidlis segitése. Olyan fiataloknak nyujt segitséget, akik magatartasukkal
veszélyeztetik testi-lelki- értelmi fejlodésiiket és a gyermekjoléti szolgalat hagyomanyos
csaladgondozasaval nem elérhetdek, vagy gondozasuk eredménytelen.

A 2014. évben a specidlis szolgaltatds biztositdsaban minden csalddgondozé kolléga
bekapcsolodott. A tevékenységek soran az el6z6 évekhez hasonloan elsédleges szempontnak
tartottak a megel6zést célzd programok megvaldsitasat.

* Folyamatos munkaforma a terepbejaras, mely szakemberenként havi 3 éraban (10
f6X3 ora/ho) valosult meg. A terepbejaras soran a szocialis szakemberek 8
gyermekkel keriiltek kapcsolatba.

Ifjisagvédelmi Orjarat kapesin (a Zalaegerszegi Rendérkapitanysdg Megeldzési
csoportjaval egylittmiikodve) havonta 2 alkalommal, 14 gyermekkel/fiatallal
kertiltek segitd kapcsolatba.

2. Kapcsolattartasi iligyelet
A kapcsolattartasi tigyelet célja a gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult sziilé6 vagy mads
kapcsolattartasra jogosult személy szdmadra a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa mellett
- konfliktuskezeld, segit6 szolgaltatas nynjtasa
az ¢érintettek kérésére, illetbleg a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kozvetitéi eljaras /mediacid/ biztositdsa, melynek célja a felek kézotti konfliktusok
feloldasanak segitése, kozottikk a megallapodas létrehozasa és annak mindkét fél
részérél torténd betartdsa, vagy
- 0nall6 szakmai moddszertani programmal rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgaltatas
nyujtasa.

A Kapcsolatiigyelet munkatarsai specidlis végzettségliek (mediatorok). A kapcsolatiigyeleti
mediatorok rendszeres szakmai team - megbeszéléseken vesznek részt. Az igények és
sziikségletek figyelembevételével a szolgaltatast atlagosan kétheti rendszerességgel
biztositottak (9-12 o6raig), 6t szakember kézremiikddésével, potlasok beiktatasa mellett.

A kapcsolatiigyeleti szolgaltatast a jogszabalyoknak és a szakmai standardoknak, igényeknek,
sziikségleteknek megfeleléen szombaton mikddtették. Az év soran 29 alkalommal
(atlagosan 5 gyermek/4 csalad).

A kapcsolatiigyelet 2014. évi forgalma halmozott adatként megjelenitve: 277 fd/141
gyermek/82 csalad.

H:\2015. eldterjesztések\T4ajékoztatd gyermekjolét, gyermekvédelem 2015.doc 17



3. Kérhazi szocialis munka

Célja:

* A sziilészeti-nbgyogyaszati osztalyon a korhdzi védénével egyiittmiikddve a szocidlis
valsaghelyzetben 1év6 anya és gyermekének segitése.

* A gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolds és bantalmazas észlelése esetén a sziikséges
intézkedések megtétele.

* A gyermekjoléti kozpont szerzdést kot az egészségiigyi intézménnyel, amelyben rogzitik a
kérhazi szocialis munka biztositasanak kereteit, valamint az egyiittmiik6dés mddjat.

* A gyermekjoléti kozpont az illetékessége ald nem tartézé gyermeket, a gyermek tovéabbi
ellatdsa biztositdsanak érdekében az illetékes gyermekjoléti szolgalathoz vagy kézponthoz
iranyitja.

A 2014. évben a Zala Megyei Korhazzal a szakmai egyiittmi{ikodés a kdrhazi szocialis
tigyintézdvel, kérhazi védondvel folyamatos volt. 2014. évben Osszesen 8 jelzés érkezett a
Gyermekjoléti Kozpont felé.

4. Készenléti szolgalat

A készenléti szolgalat célja a Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tul felmeriild
krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanacsadas vagy tdjékoztatds nyujtidsa. A
készenléti szolgdlat mitkdtetése 2014. évben a miikodési szabalyzatnak megfeleléen zajlott.
A rendszerr6l az eddigi tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy a készenléti szolgalat
biztositasa, ellatasa a kézpont csaladgondozoi részérdl zokkendmentesen mitkk6dott.

A szolgaltatdst a szakmai egység csalddgondozdi biztositjak, heti valtasban, készenléti
dijazassal. 2014. évben a szolgdlat munkatirsai 6853,5 ora készenlétet lattak el, 22
alkalommal fogadtak hivast iigyeleti idén kiviil.

D. Preventiv célu szabadidés programok

D/. Szocialis munka csoportokkal

Allat asszisztilt csoportfoglalkozdsok és dllat asszisztdlt pedagdgia

2014. évben Osszesen (halmozott adat!) 723 f6 gyermek vett részt a kutydval megsegitett
foglalkozéasokon.

Mazsola Kucko: allat asszisztalt terapids foglalkozds amely janudrtél- majusig heti
rendszerességgel valdsult meg a Nyitott Hazban, két csoportban. A foglalkozéasok a csoport
gyogypedagbdgusaval egyiitt, a gyerekek sajatos igényeinek, fejlesztendd teriileteinek
megfelelden lettek Gsszeallitva.

Mazsola Tanoda: januartol-aprilisig heti rendszerességgel allat asszisztalt pedagogiai program
altalanos iskolai osztalyokban. A prevencios program célja, hogy interaktiv beszélgetés soran
kapjanak informéaciot a gyerekek a felel6s és kulturalt allattartasrol.

Mazsola Napkozi: az allat asszisztalt aktivitads program, a nyari sziinetben, a Gyermekjoléti
K&zpontban valésult meg.
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D/2. Unnepekhez, évszakokhoz kapcsoldds szabadidds programok (alkalmanként)

Farsangi gyermekprogram

A szabadidés program 2014. mdrcius 4-én keriilt megrendezésre, bekapcsolodva a
Nagycsalados Egyesiilet altal szervezett varosi rendezvénybe. A felvonulason 18 fé (7-16
éves) gyermek vett részt.

Husveét

A 2014. aprilis 17-én az id6jaras miatt nem kirdnduldsra, hanem kézmiives foglalkozéasra
keriilt sor a Gyermek;joléti Kézpontban. A foglalkozason 32 f6 gyermek vett részt.

A program zarasaként hiisvéti ajandékcsomagokat osztott ki az intézmény.

Falunap Kispali, nagypadli
2014. méajus 24-én kertilt sor a falunapra, ahol kézmiives foglalkozast szerveztek a résztvevd
gyerekeknek, a program nagy sikerrel zajlott le.

Kertvarosi Csaladi Nap (2014.november 29.)

A program célja a kertvarosi lakossag mozgositasa, aktivizdldsa és az Gsszefogds erdsitése
volt.

A kozelgé tnnepekre (Mikulas, Karacsony) tekintettel keriilt sor a kézmiives programok
Osszeallitasara, emellett arcfestést is szerveztek.

A programon 17 f6 gyermek vett részt.

Kispdli Mikulds rendezvény (2014. december 6.)

A program koncerttel kezd3dott, majd a Mikulds meglatogatta valamennyi gyermeket. Az
intézmény munkatarsai kézmives foglalkozassal orvendeztették meg a gyermekeket, a
programon kb. 40 f6 gyermek vett részt.

Adomadnygyiijtés 2014 decemberében

Valamennyi zalaegerszegi iskolahoz és 6vodahoz felhivassal fordultak, amelyben kérték a
sziiloket, gyermekeket, hogy adomadanyaikkal segitsék az intézmény altal gondozott,
szocidlisan hatranyos helyzetli, raszoruldo csaladokat, gyermekeket. Karacsony eldtt
valamennyi helyszinr6l beszallitottdk az intézménybe a szép szdmban Osszegyiilt
adomanyokat, élelmiszert, ruhat, jatékot, majd ezekbdl allitottak 6ssze a csaladok, gyermekek
részére a kardcsonyi ajandékcsomagot. A beszallitas, valtogatds, csomagok Gsszeallitasa az
intézmény valamennyi munkatdrsa szamara nagy feladatot jelentett.

Kardcsonyi iinnepség (2014. december 11.)

A rendezvényre 58 gyermeket hivtak meg, 42 gyermek jelent meg sziildjével, sziileivel
egylitt. Egy onzetlen helyi lakos felajanlasanak kdszénhet6en tinnepi vacsoraval vendégelték
meg a résztveviket.

A Deak Ferenc Székhelyiskola 10. évfolyamos pedagodgia szakos didkjai {innepi miisorral
ajandékoztak meg a csaladokat.

A program média nyilvanossag el6tt zajlott, mind a Zalai Hirlap, mind a Zalaegerszegi
Televizi6 tudositott rola.
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VI. A FELUGYELETI SZERVEK SZAKMAI ELLENORZESENEK TAPASZTALATAL
AZ ELLENORZESEK ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK BEMUTATASA:

A 2013. decemberi helyszini szemlét kévetden a Zala Megyei Kormanyhivatal Szocialis és
Gyambhivatala ellen6rzési jegyz6konyvét 2014. aprilis honapban kaptuk kézhez. A vizsgélati
jelentés az intézményben folyd szakmai munkat megfelelének, szinvonalat magasnak itélte
meg.

VII. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA:

A Gyvt. 68. § (3) bekezdésének h) pontja, amely szerint a gydmhatdsag kotelezheti a sziil6t €s
a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas személyt arra, hogy a nevelési-
oktatasi intézményben el6fordulé erészak miatt kialakult helyzet vagy madas sulyos
konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg iskolapszicholégusi vizsgédlaton, illetve
vegye igénybe a konfliktuskezelést segité szolgaltatast. A konfliktuskezelé szolgaltatast a
Csaladsegitd Szolgalat és Gyermekjoléti Kozpont tudja biztositani, azonban az oktatasi
intézményekben nem megoldott az iskolapszichologus igénybevételének lehetésége.

A nemzeti kdznevelésrdl szold 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) 62. § (11a)
bekezdése szerint az dvoda-, iskolapszichologus a neveléssel-oktatassal lekdtott munkaidében
végzi a gyermekek, tanulok egyéni vagy csoportos szlirésével, vizsgdlatdaval, konzultdcidval,
tandcsaddssal (a tovdbbiakban: kozvetlen pszichologiai foglalkozds) kapcsolatos, tovabba a
gyermekekkel, tanulokkal, pedagogusokkal és sziilokkel valo hatékony egyiittmiikodeés
kialakitdsadt célzo feladatokat. Az évoda-, iskolapszichologus tovdabbi heti tiz ordban a
kozvetlen pszichologiai foglalkozdsok szervezésével, elokészitésével kapcsolatos feladatokat
litja el, részt vesz a pedagdgiai szakszolgalat 6voda-, iskolapszicholégus koordinatora 4ltal
szervezett szakmai feladatokban, sziikség esetén el6késziti a gyermek, tanul6 szakellatdsba
torténd irdnyitdsat, a munkaidé fennmaradé részében pedig a munkakoréhez sziikséges
informaciok feldolgozéasaval, az dvodai, iskolai dokumentécio elkészitésével kapcsolatos
feladatokat, tovabba a szakmai fejlodéséhez sziikséges tevékenységeket végez.

A pedagogiai szakszolgélati intézmények miikddésérol szolo 15/2013. (II. 26.) EMMI
rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) 29. § (1) bekezdése szerint az Nkt. 18. § (2)
bekezdés i) pontja szerinti iskolapszicholdgiai, dvodapszichologiai ellatds feladata a
pedagogiai szakszolgdlati intézményben a nevelési-oktatdsi intézményekben dolgozo
pszichologusok munkdjdinak osszefogdsa és segitése, melyet az iskola- és ovodapszichologus
feladatok koordindtora ldt el.

Jelenleg a Zala Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat zalaegerszegi székhelyén 2 {6 pszicholdgus
dolgozik, akik a szakért6i bizottsagi tevékenység, és a nevelési tanicsadds pedagdgiai
szakszolgalati feladatellatasban vesznek részt.

Az EMMI rendeletben meghatérozott koordinatori feladatok ellatdsara nagy sziikség lenne,
azonban szakember hidnyaban ezen tevékenység nem biztositott, tovdbba a kdznevelési
intézményekben sem tudjak az iskolapszicholdgiai ellatast megszervezni.

A milkéds intézményi Ovodapszichologus, iskolapszichologus halézat felallitdsa fontos
jovébeni cél. Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Onkorményzata jelenleg egy intézmény
(Zalaegerszegi Belvarosi 1. sz. Ovoda) esetében lenne jogosult allami normativ tdmogatas
igénybevételére fél allasu dvodapszicholdgus alkalmazasa érdekében. A fél allashely betdltése
nem jart eredménnyel. Megoldést jelenthetne, ha a Ko6zgytilés teljes allashelyet tudna
biztositani Ovodapszichologus foglalkoztatasara, azonban — a hatdlyos finanszirozasi
szabalyokat figyelembe véve — ebben az esetben is csak az allashely felére igényelhetne a
fenntart6 allami timogatast.
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Ha megvalosulna legalabb 1 f6 6vodapszichologus foglalkoztatdsa a zalaegerszegi 6vodai
kéznevelési rendszerben, az nagyban segitené az 6vodapedagdgusok szakmai munkajat. (Az
évodapszicholégus természetesen minden, az Onkormdanyzat fenntartdsaban miikodé 6voda
munkajat segitené.) Az EMMI rendeletben meghatarozottak szerint a Zala Megyei Pedagogiai
Szakszolgalat biztositand azon koordindlo, konzultacids kereteket, mely az intézményben
dolgozé pszicholdgus munkajat timogatna.

Alapvetd cél tovabba a bolcsddei ellatds rugalmassaganak biztositdsa, a felmerild,
dinamikusan valtozé sziikségletekhez igazodd szolgaltatasi paletta miikodtetése.

Jovore vonatkozo javaslatok:

- Az ifjasagvédelmi orjarat ellendrzési tevékenységét nagyban megkdnnyitené, ha lenne egy
egységes nyomtatvany az iskoldkban arra az esetre, ha a tanuld, elmaradt 6ra, sportorvosi
vizsgalat, vagy egyéb ok miatt van tavol - ez aldl kivételt képez a hivatalos orvosi igazolas- és
a tanulé ezen Kkitoltétt nyomtatvannyal hagyhatna el az iskola épiiletét. Ennek
megvaldsitasdhoz sziikséges az iskolak fenntartdjaval, a KLIK zalaegerszegi tankeriiletével
torténd egyeztetes.

- Az utdbbi idében megsokszorozddott a fiatalkortak jelenléte az éjszakai szorakozdhelyeken,
fontos lenne az ifjisagvédelmi Orjarat ellenérzéseit az éjszakai Orakban erre a teriiletre is
kiterjeszteni.

VIII. 4 BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK BEMUTATASA, A
GYERMEK ES FIATALKORU BUNELKOVETOK SZAMANAK ALAKULASA,
BUNELKOVETESEK OKAL:

VIII.1. Biinmegelozési program fébb pontjainak bemutatasa:

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgytilése 7/2004. (1.29.) szamu kozgytilési hatdrozataval
fogadta el a varos Kozbiztonsagi Koncepcidjat.

Bilinmegel5zés minden olyan intézkedés és beavatkozds, amelynek célja vagy eredménye a
torténjék az a Dbilinalkalmak csokkentésével, a biindzést el6idézd okok hatdsanak
mérséklésével, vagy a sértetté valas megel6zésével.

A blinmegel6zés feladata és célja, hogy egy adott telepiilésen az optimalishoz kozelitsen a
k6zbiztonsagi helyzet, vagyis a lehetd legkevesebb — féleg lakossag kozeli — blincselekmény,
és kiemelt szabdlysértés torténjen, s ezzel egyid6ben névekedjen a felderitett iigyek szdma,
csokkenjen az dldozatta valas esélye, novekedjék a lakossag biztonsagérzete.

A blinmegel6zés rendszere akkor teljes, ha a helyi és a tadgabb k6zosség is részt vallal benne,
ha a célok elérése érdekében szamitani lehet minden olyan személy és szervezet
kézremiik6désére, amelyek a tarsadalom Onvédelmi képességének javitdsa érdekében
cselekedni tudnak és akarnak. A biinmegel6zés legfontosabb szerepl6i a renddrok mellett a
polgarérok, a kozteriilet-feliigyel6k, vagyondrok, a kisebbségi onkorményzatok, a véddnok, a
pedagogusok, a hazi- és szakorvosok, a gyermekvédelem szakemberei, a szocialis
szakemberek, a csaladsegit6k, a szocialis és egészségiigyi ellaté rendszerben, az alkohol- és
drogmegel6zésben és kezelésben dolgozok, valamint a kortarssegito fiatalok.
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A varosban a polgarér egyesiiletek mellett tobb biinmegel6zést megcélzd civil szervezet
mikodik: a nemzet6rok egyesiiletei, a ,Rendért” Zalai Ko6zbiztonsagi Egyesiilet, a
Zalaegerszeg Varosi Kozbiztonsagi Egyesiilet, illetve a kortarssegiték is ellattak kozteriileti
prevencids feladatokat.

A Zalai Ifjisagi Bilinmegelézési Egyesiilet és a Zalai Biinmegelzési Kortarssegité Klub
egyarant fontos szerepet vallal az ifjusag korében végzett blinmegeldzési tevékenységben.

A kozosségi életterek kozbiztonsaganak megteremtése érdekében a Renddrség a Kozteriilet
Feliigyelettel k6z6sen a varos teriiletén a szérakozd,- €s a vendéglaté-ipari egységek zarora
betartatasat ellendrizte. E tevékenységet tovabbra is feladatunknak tekintik.

A renddrségi blinmegel6zést érintd szervezeti valtozasok:

2013. januar 31.-én megsziint a Zalaegerszegi Rend6rkapitanysdg Megel6zési Csoportja, a
blinmegeldzési tevékenységet a Biiniligyi Osztaly dllomédnyédba tartozé 1 fo fliggetlenitett
biinmegel6zési eléado latja el.

2013. februar 1.-t8] a Zala Megyei Rendér-fokapitinysag Biniigyi Igazgatésag Biiniigyi
Osztalya alarendeltségébe tartozé Binmegelozési Alosztaly latja el Zala megye és
Zalaegerszeg Megyei Jogh Viros illetékességi teriiletén a blinmegel6zési tevékenységet hat
fével.

Zalaegerszeg varosnak 2014. julius 01-t6] lehet6sége nyilt, hogy egy nemzetk6zi projektben
vegyen részt, ennek az a célja, hogy négy rendért (blintigyi és kozbiztonsagi referensek)
jeldlhettek ki, akik a varos négy f6 részén tejesitenek szolgalatot, kiilonb6zd biiniigyi €s
kézbiztonsagi problémékat oldanak meg.

Az iskolai igazolatlan hidnyzasok megel6zése érdekében tanitasi idében, havi 3 alkalommal
ellendrzést tartott az ifjisdgvédelmi Orjarat a varos teriiletén. Az ellenérzésekben a
Zalaegerszegi Renddrkapitanysag, a Zalaegerszegi Csaladsegitd Szolgalat és Gyermekjoléti
Koézpont, valamint a Zala Megyei Rend6r-fokapitinysag Bilinmegel6zési Alosztaly
munkatarsai vettek részt. Fokozottan figyelték az iskolak kérnyékén 1évo kereskedelmi-és
vendéglaté-ipari egységeket, és a fiatalok &ltal latogatott kozteriileti taldlkozohelyeket.
Esetenként biztonsagi intézkedés keretén beliil visszaszallitottdk az oktatasi intézménybe a
csellengd fiatalkortiakat. Az ellendrzés kiterjedt még a fiatalok dohanyaruval és szeszesitallal
torténd kiszolgalasanak ellenérzésére, visszaszoritasara is.

A Zalaegerszegi Kabitészeriigyi Egyezteté Férum munkéjanak tdmogatdsa soran kiemelt
figyelmet forditottunk a drogprevenciora, illetve a kereslet-kinalati oldal cs6kkentésére. A
KEF altal képviselt intézmények élen jarnak a drogmegeldzésben. Kiemelked6 prevencios
esemény a szeptember honapban évrél évre megrendezett ,, Oszi Kavalkdd”, amelynek
fészervezbje a Csaladsegitd Szolgalat.

A KEF szervezeti keretén beliil, annak tagjaként miikodik a Zalai Biinmegelézési
Kortarssegitd Klub. Az egyesiilet célja a tizenéves fiatalok Osztonzése, batoritdsa az
onallésagra, ugy hogy fokozottan figyeljenek lakokomyezetikben élokre, elsésorban
kortarsaikra, illetve a rdszoruld, idésekre €s fogyatékkal €ldkre. A kortarssegitd csapat
tagjaként ismereteket, tapasztalatokat szerezzenek a deviancidk vilagdbol, megismerjék a
veszélyhelyzeteket, tisztaba legyenek a segit6 szervezetekkel és maguk is tudjanak segiteni a
raszoruloknak. Ezaltal példaként szolgédljanak didktarsaiknak, akiket vonjanak be a
biinmegeldzési-, egészséges életmod €s drogprevencids programokba.
Gondolkodasmodjukkal, életvezetésiikkel segitsék a szlikebb kdrnyezetiikben és a varosban
¢é16 embereket. Jelenlegi programjaik elsbsorban a fiatalok elkdvetdvé, aldozatta valdsanak
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megeldzésére, illetve a drogprevencidra iranyulnak. Az elmult harom évben kozel 130 {6
kortarssegitd képzését hajtottak végre, akik Onkéntesként tudtdk segiteni didktarsaikat €s
kozremiikodtek a varosi rendezvényeken. A Kortarssegité Klub miikddteti szakemberek és
kortarssegitd fiatalok részvételével a varosi rendezvényeken, valamint a fiatalok 4&ltal
kiemelten latogatott helyszineken (pl. AquaCity) feldllitott ,NO DROG PONTOKAT?”, ahol
felvilagositast, utbaigazitast, segitséget lehet kapni drogproblémakkal kapcsolatban.

VIIL.2. Gyermek- és fiatalkoruak elkovetett biincselekményei, elkovetés okai:
/Rendérkapitanysag Zalaegerszeg adatai alapjan/

A bejelentések alapjan a kiskoruak korében a biincselekmények koziil nagyobb szamban a
testi sértés, a gardzdasag, illetve a lopas biincselekmények elkovetése fordult eld. Fenti
eseteket vizsgalva megallapithatd, hogy a kiskoriak leggyakrabban oktatdsi intézmény
teriiletén valnak bilincselekmény aldozatavd, ezen kiviil jellemz6 még a koézteriilet, valamint
néhdny esetben sajat otthonuk, szérakozohely, egyéb hely szerepel az elkovetés
helyszineként. A testi sértés bilincselekmény elkovetdje a legtobb esetben nem volt ismeretlen
a sértett szamara, leggyakrabban osztalytarsak, iskolatarsak kovetik el egymds sérelmére. A
kiskoruak egy része egyre korabbi életkorban és egyre nagyobb mértékben fogyaszt alkoholt,
ami mind az elkdvetévé- mind az dldozattd valasukban is szerepet jatszhat. A kiskoru
elkdvetdk nem rettennek vissza a dolog és személy elleni er6szak, kézokirat-hamisitas, illetve
a zsarolas alkalmazasatol sem, melyeket nem egyszer internet segitségével kovetnek el. A
korosztalyra jellemzé még a tarsas elkdvetés is. A kiskoruak legtobb esetben testi sértés,
garazdasag és lopas bincselekményt kovettek el a kortdrsaik sérelmére, valamint a
pszichotrop anyagokkal valo visszaélés kapcsan fordultak el biincselekmények.

2014. évben a korozési eléadé tdjékoztatisa szerint a csaladbol elszokott gyermekek koziil
néhany esetben volt szerepe a csaladon beliili erdszaknak. Az eltlinés okai kozott a f6 indok a
kitorési szandék, valamint a kalandvéagy volt.

A fiatalkortiak eltlinésével kapcsolatos statisztikai adatok azt mutatjak, hogy az esetek nagy
részében a gyermekotthonokbol tiinnek el a fiatalkori személyek. Nem érkeznek vissza
idében az iskolabol vagy egyaltalan nem is akarnak az intézménybe visszamenni és elutaznak
barataikhoz, sziileikhez. Feliigyelet nélkiil maradva keverednek rossz tarsasdgba. Minden
egyes eltlinésiikkor korozést kell elrendelni.

A kiskoru elkdvetdk gyakran nincsenek tisztdban az altaluk elkovetett cselekmények stlyaval
és biintetdjogi kovetkezményeivel. Kisebb hanyaduk viszont ismeri cselekményének
kovetkezményeit, tovabba kells ismerettel rendelkezik jogai vonatkozaséban is, igy tisztdban
van azzal, hogy gyermekkora miatt nem biintethet, illetve fiatal kora okdn mas elbiralasban
részesiil, mint a felnéttek.

Gyermek és fiatalkortak altal jellemzdéen elkdvetett biincselekmények

(NETZSARU alapjan¥)
Elkovetdk és biincselekmények
Biin- 2012 2013 2014
cselekmény Gyerek- | Fiatalkori | Gyerek- | Fiatalkori | Gyerek- | Fiatalkoru
megnevezése koru koru koru
Fia | Lany | Fid | Lany | Fid | Lany | Fid | Lany | Fia | Lany | Fid | Lany
Testi sértés - - 23 6 - - 11 4 - - 19 3
Rongalas - - 1 - 2 - 2 - 2 - - -
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Visszaélés
okirattal ) ) > ? ) ) ) ) ) ) . )
Szemérem
elleni erészak | ~ ) 2 ) ! ) 2 ) ) ) ) )
Erészakos 2
v e et - - - - - - 2 - - - -

kozosiilés
Garazdasag 2 2 28 8 1 4 26 5 - 2 11 3
Visszaélés
16fegyverrel i i i i ) i ) i i ) ) )
Zaklatas - - - - - - 1 - - - 1 1
Lopas 4 1 39 5 5 - 20 6 1 1 11 2
Bet?reses ) ) 17 ) ) ) 4 I i i i .
lopas
Rablas - - 1 - - - 2 - 1 1 1 -
Zsarolas - - 15 2 - - 2 - - - - 3
Kabitoszerrel
val6 - - 6 2 - - 13 - - - 7 -
visszaélés

| Egyéb - - 1 - - - 10 - - - - -
; 6 3 138 | 32 9 4 95 16 4 4 52 12
Osszesen 9 170 13 111 8 64

179 124 72
* megjegyzés: adott €v janudr 01-nek megfeleld allapot
Gyermek és fiatalkoruak sérelmére jellemzéen elkivetett biincselekmények
Sértettek és biincselekmények
Biin- 2012. 2013. 2014.
cselekmény Gyerek- | Fiatalkoru Gyerek- | Fiatalkoru Gyerek- Fiatalkoru
megnevezése kori kort kori
Fiti | Lany | Fia | Lany | Fid | Lany | Fiu | Lany | Fia | Lany | Fida | Lany
Testi sértés 1 12 5 1 3 10 5 8 5
Szemérem 1 4 - 4 1 4 1 5 - - - -
elleni erdszak
Garazdasag 4 - 14 4 1 1 6 - 1 1 5 4
Lopas - 1 10 8 5 1 11 9 1 - 4 9
Visszaélés - - 5 9 - - - 2 - - - -
okirattal
Zsarolas 7 - 5 2 - - 5 - - 1 1
Kiskora vesz. 2 2 2 1 3 1 1 - 3 2 2 -
) 21 8 48 33 17 8 31 19 15 8 20 19
Osszesen 29 81 25 50 23 39
110 75 62

* megjegyzés: adott év janudr 01-nek megfeleld allapot

A 18 év alatti korosztdly egyre nagyobb értéket képviselé targyakkal (mobiltelefon, tablet,
audio lejatszdk, stb.) - azokat feltlinben, gyakran hivalkodéan mutogatva - mennek az
iskolaba, illetve jelennek meg kozteriileteken.
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Ez természetesen felkelti a biinelkdvetdk figyelmét is. Ez a magatartds aldozattd valasuk
szempontjabol kockazati tényezét jelent. A sértetté valds oksagi tényezdjének szubjektiv
oldalardl elsésorban a védekezésre képtelen allapot, az Ovatossdg hianya, illetve a
kiszolgaltatottsagbol eredd fliggd viszony jatszik szerepet.

A mobillopasoknal jellemzé, hogy a sértett és az elkovetd is fiatalkorti, esetenként
gyermekkorl. Az id8sebb, és/vagy esetleg erGsebb testalkatu tanuldk, adottsagaikat
félelemkeltd magatartdsukkal kihasznalva pénzt, mobiltelefont, egyéb vagyontargyat kémek
,.kOlcson” mas tanuldktdl, melyet a késébbiek soran nem adnak vissza, vagy egyszeriien
elveszik az értékeiket a megfélemlitett diaktarsaiktél. Ezekben az esetekben magas a latencia,
mert a megfélemlités miatt a didkok nagyon ritkan szoélnak sziileiknek, tanaraiknak. Uj
jelenségként tapasztalhaté, hogy a sziilbk megprobaljak eltitkolni, hogy a gyermekiik
biincselekmény sértettje lett, és nem kezdeményezik az eljaras meginditasat. Tobb esetben
el6fordult, hogy a sziil6k mentek be az iskoldba ,elégtételt venni” a gyermekiiket ért atrocitas
miatt, melyet ez iddig az iskolak dolgozoi kezelni tudtak.

Jellemz6 az iskola, az oktatasi intézmény értékkozvetitd hatdsanak csokkenése, nevelési hibai,
valamint a fegyelmezés eszkoztaranak hidnyossagai - mint részben lehetséges kivalté okok.
Az elemz8k az oktatasi intézmények felelosségének kérdését is feszegetik, kiilondsen a
visszaesd elkdvetd gyermekek vonatkozasaban. El kell mondani, hogy az intézmények
nincsenek a devians gyerekekre felkésziilve, tobbnyire nem tudnak mit kezdeni velilk, tehat
szabadulni szeretnének téliik. Mdas intézménybe tanacsoljak, vagy magantanuloi jogviszonyt
javasolnak és engedélyeznek szdmukra.

Ez utdbbi esetben pedig a tankdoteles kor végéig kicsuszik a gyermek a kontroll, az ellendrzés
és a rendszeres életvitel sziikségszerlisége aldl. Feladatok, elfoglaltsag, felnétt feliigyelet
nélkiil utja legtobbszor csavargashoz, devidns kortars csoportokhoz, a biindzéi életmodhoz
vezet.

Az iskolai erdszak veszélyével fokozottan érintett iskoldkban rendszeresen tartott a renddrség
eldadasokat az osztalyfdnoki orak keretein beliil. Az eléadasokon sziikség esetén kitértek az
internet veszélyei, bilincselekmények elkovetése, emberkereskedelem, a droghasznélat, a
prostiticio, valamint a kiilfsldi munkavallalas veszélyeire is. A DADA oktatdk folyamatosan
havi rendszerességgel tartanak el@addsokat az egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezd
tanintézményekben.

Tovabba az OVIZSARU program keretén beliil hivjak fel az évodéskoruak figyelmét a
kozlekedési szabalyokra és a csinytevések veszélyeire. A tanitdsi sziinetben feltérképezték
Zalaegerszeg varos csoportképzd helyeit, majd a Polgarérség bevonasaval, havi
rendszerességgel szerveztek akciokat a kozteriileteken csellengd gyermekek elkdvetove,
aldozatta valasanak megel6zése érdekében.

A rendérkapitinysag kiemelt figyelmet fordit a csalddon beliili er8szak kezelésére és a
kiskoruak védelmére is. A biiniigyi alosztaly munkatarsa napi kapcsolatot tart a teriiletiikon
miikodé gyamhivatalokkal, polgarmesteri hivatalokkal, csaladsegitd és gyermekjoléti
szolgalatokkal, iskolak ifjusagvédelmi felel6seivel, az Aldozatsegité Szolgélattal és civil
szervezetekkel. 2014. évben az aldbbi civil szervezetek altal rendezett programokon vettek
részt:

Diaknap, Zalaegerszeg Fesztival, Korasziilstt taldlkozd, Aqua City blinmegeldzési jarrozeés,
Oszi Kavalkad és egyéb az iskolak 4ltal rendezett, blinmegeldzéssel kapcsolatos
rendezvényeken tartottak prevencios eléadasokat.
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Tobbségében a veszélyeztetett gyermekek védelembe vételével, ideiglenes vagy atmeneti
nevelésbe vételével kapcsolatban, valamit az elhelyezés helyére t6rténd szallitas soran kérik a
kapitanysag kézremiik6dését. Az esetmegbeszéléseket és a gyermekvédelmi targyalasokon
valdé részvételt a Zala Megyei Rend6r-fokapitanysag Biiniigyi Osztaly, Blinmegel6zési
Alosztaly munkatdrsai vallaltak magukra. Az elmult év sordn 4 kiskord ideiglenes
elhelyezésében miikodtek kozre.

Kabitészerhasznalat: Zala megye teriiletén a Zala Megyei Koérhaz Drogambulancia,
valamint a Kiat Drogellenes Alapitvany végez drogfogyasztok és drogbetegek kezelésével
kapcsolatos tevékenységet. Az altaluk, valamint a nyomozd szervek 4éltal szolgaltatott
adatokbol megallapithaté, hogy Zalaegerszegen — hasonléan az orszagos adatokhoz — a
marihudna haszndlata jellemzd leginkabb, ezt koveti az amfetaminokat hasznalok kore. 2013.
évben jelent6sen megnétt a pszichotrop anyagot fogyasztok szdma. Ezen kiviil gyakori az
egyes szerek (extasy, speed, kokain, marihudna) véltogatasa, esetleg egylittes hasznalata.

Az utdbbi években emelkedik a kokaint hasznalék szama.

A Drogambulancian kezeltek kozott jelentds a napi hasznalok aranya, mig a hasznalat
modjaban a kevésbé veszélyes formakkal (elszivas, szippantas) talalkoznak inkéabb. Jellemzd
a kiilonbdz6 fantazianevekkel illetett igynevezett party-drogok, ,,dizdjner” drogok drasztikus
terjedése, amely a jogalkotokat is siirgds lépésekre serkentette. Ezekr6l a — kozelmultig
legalisan hozzaférhetd — szerekrdl elmondhatd, hogy gyors fliggdséget, illetve silyos testi
tiineteket valtanak ki a hasznalok kozott. Szakemberek elmondasa szerint a rovid tavu
tapasztalat az, hogy ezek az 0j szerek joval veszélyesebbek a ,,hagyomanyos” kabitészereknél.
A Drogambulancia és a Kiat Drogellenes Alapitvany altal kezelt kabitoszer fogyasztok
részben 6nként jelentkez6kbdl, részben elterelésre kotelezettekbdl alltak. A Zala Megyei
Koérhaz Siirgdsségi Betegellatasi Osztalyan 2014. évben 6 esetben lattak el drogfogyasztas
miatt fiatalkorut.

Zalaegerszeg 2017. év végéig érvényes drogellenes stratégidjat 2011-ben fogadta el ZMIJV
Ko6zgyllése a 162/2011. (V1.23.) szamu hatarozataval.

A zalaegerszegi kozépiskolasok alkohol- és drogfogyasztasi szokasairél harom nagyszabast
epidemiolégiai felmérés is késziilt a multban, legutobbi a 2006-2007 évben. A munka
szakmai gazddja a Zalaegerszegi Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum, amely annak idején
sikeres palyazatok (tjan és onkormanyzati tAmogatéssal teremtette meg a szakmai munka és a
vizsgalatok pénziigyi forrasait. A véaros didkjai korében végzett felmérés eredményeit
feldolgozé tanulmdny szerint az eredmények riasztéak és miel6bbi hatdrozottabb cselekvésre
késztetnek: Mig 1993-ban minden 6t6dik, az ezredfordulén minden negyedik, 2008-ban pedig
mar minden harmadik zalaegerszegi kdzépiskolds probalkozott valamilyen tiltott vagy legalis
visszaélésre alkalmas szerrel. Es ez a kép mara inkébb romlott, mint javult. A kézépiskolasok
korében végzett korabbi vizsgalatok adatai alapjan a tényleges drogfogyasztdk, akik nem
keriilnek a hatosag latokorébe, ennek a szamnak akdr a tizszeresét is kitehetik. A
drogfogyasztasnak leginkabb kitett réteg a 20-24 éves kort férfiak csoportja. Kivétel itt is a
designer drogokat hasznalok, akik a fiatalabb korosztalyhoz tartoznak.

Rendkiviil fontos feladat tehat a drogprevenci6. A folyamatosan zajlé megel6z6 munka
résztvevdi az ifjusagvédelemmel foglalkozok, a drogambulancia munkatérsai, a rendérség, az
onkormanyzat illetékesei, a Gyermekjoléti Kozpont és Csalddsegitdé Szolgalat, az iskolai
védondi halozat és az ifjusagi kortars-segitok is.
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IX. CIVIL SZERVEZETEKKEL VALO EGYUTTMUKODES

A gyermekvédelmi ellatdsban — az Gnkormanyzattal kotott szerz6dés alapjan - egy 6voda
(Szent Csaldad Ovoda), valamint a Csalddok Atmeneti Otthonanak mikodtetése torténik
egyhaz illetve civil szervezet (Szombathelyi Egyhdzmegye, valamint a Magyar Voroskereszt
Zala Megyei Szervezete) keretében.

A gyermekvédelmi rendszer szerepldi, intézményei (pl. Gyermekjéléti Kozpont) a
hatékonyabb szakmai munka, és a klienseinknek nyujtott segitdé szolgaltatds érdekében
szamos civil szervezettel tartanak kapcsolatot (pl. Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Zalaegerszegi Csoportja, Nagycsaladosok Egyesiilete, Egészség Egyesiilet, Tarsadalmi
Egyesiiletek Zala Megyei Szovetsége, Zalai Blinmegeldzési Kortars Segité Klub, Autista
Sériiltekért Zalaban Alapitvany, gyermekjogi képvisel6 stb...). A civil szféra bevonasa egyes
konkrét programokban nyilvanul meg.

Szamos olyan rendezvény és program valosult meg, ahol a gyermekvédelem szereplinek
egylittmiikodése, egyiittes fellépése tette hatékonyabba a veszélyeztetettség megel6zésére
iranyul6 tevékenységeket, szolgaltatasokat. Ilyen volt példaul a ,,Veszélyvagta” - tanéven
ativeld blinmegel6z0, drogprevencids, egészségvédd komplex prevenciés programsorozat,
melynek célja, hogy a fiatalok megismerkedjenek a rajuk leselkedd egészségrombolo és
biztonsagukat veszélyeztetd hatasokkal és kornyezeti artalmakkal, tudatos életvezetéssel és
valasztasokkal kiiktathassdk az artdé tényezoket. Fontos része a programnak a tolerdns és
elfogadd attitlid személyiségbeli kialakitasa is. Az ifjusag korében végzett felvilagositd és
megel6z6 munka szamos, a szakteriileten érintett szakma, tarsintézmény és civil szervezet
Osszefogasat koveteli meg, ezaltal sokféle, komplexebb probléma-megkdzelitést
eredményezve. A cél, hogy gyermekeink egészségesebb, tudatosabb életvezetés,
térvénytiszteld, tolerdns, és a tarsadalom szadmara értékes, felnétt generacidva
novekedhessenek.

A rendezvénysorozat a pedagogusok, az oktatdsi intézmények didkjai és a szakmai résztvevok
kérében is nagy népszerliségnek 6rvend. A drogfogyasztas kovetkezményeit, az éjszakai élet
veszélyeit, a massag elfogadasat, a kiilonb6zd esettanulmanyok elemzését, kozlekedési
ismereteket, baleset-megelézést is magaban foglaldé komplex ismeretnyujté program é€s
vetélkedé6 minden évben a véros kozépfoku oktatdsi intézményei tanuléi szamdra keriil
megrendezésre.

A programban a Zalaegerszegi Rend6rkapitanysag blinmegel6zési eléaddja €s a baleset-
megel6zés munkatarsai, a Zala Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi
Szerve (ANTSZ), ifjisagi védonéi halozat, Csaladsegitd Szolgalat €s Gyermekjoléti Kozpont,
Gyamhivatal, Drogambulancia, az dldozatvédelem és a biintetés-végrehajtas, tijabban pedig a
tlzoltésag munkatarsai is részt vesznek.

A Zalai Blinmegel6zési Kortarssegitd Klub - a Kabitdszeriigyi Egyeztetd Férum 4ltal -
kortarssegité fiatalok bevondsaval mikddtetett NO DROG PONT standja ott van minden
varosi rendezvényen (Egerszeg Fesztival, Egerszegi Bucsu, augusztus 20-i {innepség,
Gyermek Nap, Kabitoszerellenes Vilagnap, ,,Oszi Kavalkad”). A kimondottan fiataloknak
szant programokon, koncerteken (pl. AquaCity-beli rendezvények) is ott vannak, ahol felnétt
szakember vezetésével onkéntes munkat végeznek, segitve kortarsaikat.

2011. évtél miikodik a Zalai Ifjisagi Blinmegel6zési Egyesiilet 11-12 {6 feln6tt szakember
létszammal. A 14-19 éves korosztalyt képzik és foglalkoztatjak kortars segit6ként, jelenleg
kb. 130 fiatallal dolgoznak. Az egyesiilet célja a rendérség blinmegeldzési tevékenységének
segitése a fiatalok bevonasaval.
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A kortarssegitd fiatalok az AquaCityben egész nyaron feliigyelték a kozbiztonsagot,
jelentdsen csékkentve a korabbi évekre jellemz6 gépkocsi feltorések és lopasok szamat.

A Zalaegerszegi Polgardr Egyesiiletek Szovetségének, valamint tagegyesiileteinek fobb
célkitiizése a varos kdzbiztonsaga és a kozteriileti blin6zés megel6ézése. Az ,,Egy iskola egy
polgarér” mozgalom eddigi sikeres tapasztalatai azt mutatjdk, hogy sziikséges a program
folytatasa és fejlesztése. E program keretin beliil rendszeresen szerveztek altalanos iskolasok
és oOvodasok szadmara kozlekedési és blinmegel6zési képzéseket, programokat annak
érdekében, hogy jatékos formédban kozlekedési eszkozokkel sajatithassdk el a kozlekedési
szabalyokat.

A vérosban miik6dé civil szervez6dések elérhetdségét a személyes munkakapcesolatokon til a
Zalai Civil Eletért Kézhasznu Egyesiileten beliil a Civil Informéciés Centrum adatbézisa és
kapcsolatrendszere is igyekszik biztositani. Az egyesiilet torekszik a civil kapcsolatok
feltérképezésére és milkodtetésére, az dnkormanyzat és a civil szervezetek kozotti kontaktus
és parbeszéd eldsegitésére, ezen belill vallalkozik ifjusagi szolgaltatdsokra is, melyeket a
ZegZug Ifjisagi Iroda lat el

A ZegZug Ifjusagi Informaciés és Tanacsado Iroda els6dleges célcsoportja a 12-29 éves
korosztaly. Az iroda szolgaltatasai elsésorban az informécioszolgéltatds, tandcsadds, irodai
szolgaltatasok.

A Zalaegerszegi Ifjusigi Kerekasztal létrehozasaval is az volt az elsédleges cél, hogy az
érintettek iiljenek le k6zdsen és konszenzus utjan dolgozzak ki azokat a formalis, szervezeti
kereteket és tartalmi 6sszetevoket, amelyek a gyermekekért, és a fiatalokért végzett egyiittes
erbfeszitések alapjat képezik. Zalaegerszegi Ifjuségi Kerekasztal mara 41 szervezet részérél
67 tagot szamlal. A szereplok kozott és a tevékenységben ott vannak az egyhdzak képviseléi
is.

A Zalaegerszegi Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum (KEF) az elmult idészakban is miikodott,
tevékenysége a 2001-es megalakulésa ota folyamatos.

A FORUM sajat "nevében" és tagszervezetei munkassaga révén is évrdl évre sokat tesz a
kéabitoszer probléma visszaszoritasaért. Média megjelenésekkel, prevenciés programokkal,
kiadvanyokkal, képzésekkel, eléadasokkal, egészségvédé rendezvényeken vald jelenléttel, a
No Drog Pontok miikodtetésével és még szamtalan eszkdzzel igyekszik a fiatal korosztalyt
megszolitani, segiteni, de tevékenysége érinti a sziildket, a pedagogusokat is. A 6000
példanyszdmban megjelent kabitoszer-ellenes kiadvanyuk a sziiloket, pedagoégusokat célozza
meg és a mai napig nagy népszerliségnek érvend a célk6zonség korében.

A KEF minden évben megrendezi azt a szakmai napot, amely a legijabb informaciokat
tovabbitja a szakmai korok és az oktatdsi intézmények felé.

A KEF miikodési szinterei a csalad, az iskola, a munkahely, az egyhazak, a média, az internet,
és a gyermekvédelem intézményrendszere.

Bar Ggy az &nkormanyzat és a civil szféra, mint a civil szervezetek egymas kozotti
kommunikéciéjara és dsszefogasara is szamtalan j6 példa volt mar az elmult évek folyaman, a
kapcsolatépités tovabbi fejlesztésre szorul.

A Szocidlis, Lakds és Egészségiigyi Bizottsig — 12 igen, egyhangu szavazattal - az
eléterjesztést kozgylilési targyaldsra alkalmasnak tartja [56/2015. sz. hat.].
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Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Kozgyllése Oktatdsi, Kulturdlis, Ifjiisdigi és Sport
Bizottsiga egyhangilag — 14 igen szavazattal — tdmogatta a hatdrozati javaslatban
megfogalmazottakat [53/2015. sz. hat.].

A kozgyiilési anyag elkészitéséig a Roma Nemzetiségi Onkorményzat nem tartott iilést.

Kérem a Tisztelt Kozgyiilést az alabbi hatdrozati javaslat elfogaddsara.

Hatarozati javaslat:

Zalaegerszeg Megyei Jogu Véros Kozgyllése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol szolo értékelést elfogadja, felkéri a jegyz6t, hogy a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrél sz616 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen kiildje meg azt a Zala Megyei Kormdanyhivatal Szocidlis és Gyambhivatala
részére.

Hataridé:  2015. méjus 31.
Felelds: Dr. Kovacs Gabor jegyzo

Zalaegerszeg, 2015. méjus 7.
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