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Tisztelt Kozgyiiles!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint ,,A telepiilési Gnkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol minden év majus 31-éig - a killon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit. Az értékelést - telepiilési 6nkormanyzat
esetén a képviselo-testiilet 4ltali megtargyalast kovetéen - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gyadmhatosag az értekelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési onkormanyzat, illetve az dllam fenntartéi feladatainak ellatasara a
Kormany rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgélja a
gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérol tajékoztatja.”

A telepiilési 6nkorményzat altal készitendé atfogo értékelés tartalmi kovetelményeit - a
gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet 10. sz. melléklete - az alabbiak szerint hatarozza meg:

»1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilénds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az énkormanyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezokre vonatkozo altalanosithato
adatok, elutasitasok szama, fébb okai, nkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo statisztikai adatok.

3. Az énkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijto ellatasok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata (alapellatisban részesiilok
szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levdé varandds anydk gondozasa, csaladjabol
kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival vald egylittmiikdés tapasztalatai),

- gyermekek napkoézbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositisa, ezen ellatasok
igénybevétele, s az ezzel dsszefliggd tapasztalatok.

4-5.

6. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellen6rzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzdk ellenérzésének
alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozdsa a Gyvt. elGirasai alapjan (milyen ellatasokra és
intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevencios
elképzelések).

8. A blinmegelézési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen program),
valamint a gyermekkori és a fiatalkorii blnelkovet6k szamanak az altaluk elkovetett blncselekmények
szamanak, a bliinelkdvetés okainak bemutatasa.

9. A telepiilési 6nkorményzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmikodés keretében milyen feladatok,
szolgaltatasok ellatdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, szabadidés programok,
drogprevencid stb.)”

A fenti melléklet 4. és 5. pontja 2013. janudr 01. napjatdl hatalyon kiviil helyezésre kertilt,
mivel az érintett hatosagok ezen idéponttol a Zalaegerszegi Jarasi Hivatalhoz tartoznak.

A jelzett tartalmi kdvetelmények figyelembevételével készitettiik el a gyermekvédelem
helyzetérol sz616 2015. évi beszamolét.
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A gyermekek védelme a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének' megeldzésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mds
hozzéatartozoi gondoskodasbdl kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara
iranyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodas keretébe tartozd
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a Gyvt-ben
meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok kdziil a helyi 6nkormanyzat a gyermekvédelmi térvény
alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt €s az ovodaztatasi tamogatast koteles
biztositani. 2016. januar 01-t6] ez utobbi ellatas helyébe lépett a gyermekétkeztetési
tamogatas, mely Onként vallalt feladat. Ezen feliil 2015. évben a helyi rendeletben
meghatarozott mdédon es feltetelek szerint a képviseld testiilet a gyermek és fiatal felnott
rdszorultsagara tekintettel pénzbeli tamogatast allapitott meg.

Erre a februdr végéig hatalyos szabalyozas alapjan eseti, egy alkalomra szold kifizetésként
onkormanyzati segely, marcius elsejétdl pedig telepiilési tamogatas keretében nyujtott
dtmeneti segély és egyszeri nevelési juttatds formajaban keriilt sor. Igy kiilsndsen azoknak a
csaladokat indokolt tamogatni, akik betegséghez, haldlesethez, elemi kar elharitasdhoz, a
valsaghelyzetben lévd varandés anya gyermekének megtartdsahoz, iskolaztatdshoz, a
gyermek fogadasanak el6készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval vald
kapcsolattartasahoz, a gyermek csalddba valo visszakeriilésének elésegitéséhez kapcsolodod
kiadésok - vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

Rendszeres pénzbeli tdmogatasként a rendszeres gyermekvédelmi segély és a Bursa
Hungarica észtondij, természetben nyujtott tamogatasként gyermekétkeztetési tamogatds
megallapitdsat tette lehetévé az 6nkormanyzati rendelet.

A_személyes gondoskodds keretébe tartozd gyermekjoléti alapelldtdsok korébe tartozik a
gyermekjoléti szolgaltatas, a gyermekek napkGzbeni ellatdsa (bolcsédei ellatas, csaladi
napk6zi, hazi gyermekfeliigyelet) és a gyermekek atmeneti gondozasa (helyettes sziild,
gyermekek atmeneti otthona, csaladok atmeneti otthona).

A személves gondoskodas keretébe tartozo gvermekvédelmi szakelldtas nem az dnkormanyzat
hataskorebe tartozo feladat.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosdagi intézkedések a gyamhivatal
hataskorébe tartoznak. (a gyermekek védelembe vételével kapcsolatos feladatok, a csaladba
fogadas, az atmeneti és tartos nevelésbe vétel, nevelési feliigyelet elrendelése, utogondozas, az
utogondozoi ellatas elrendelése, az ideiglenes hatdlyu elhelyezés)

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé feladatot latnak el az egészségligyi szolgaltatast
nyujtok (haziorvos, védondi szolgalat); a csalad- és gyermekjoléti kzpontok; a kdznevelési
intézmények; a rend6rség; az iigyészség; a birdsag; a partfogd feliigyeloi szolgalat, az
aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek, a menekiilteket befogadd allomas,

: veszélyeztetettség: Gyvt. 5. § n): olyan — a gyermek vagy mas személy altal tanusitott — magatartas, mulasztas
vagy korillmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi
fejlodését gatolja vagy akadalyozza
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a menekiiltek atmeneti szalldsa, a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok, a
munkaiigyi hatdsag.

A gyermek csaladban t6rténé nevelkedésének elésegitése, a veszélyeztetettség megel6zése és
megsziintetése €rdekében a gyermekvédelmi rendszerben kozremik6d6é személyek,
szolgaltatok, intézmények, hatdsagok kotelesek egymdssal egylittmitkodni, egymast
kdlcsondsen tajékoztatni. (pl. jelzérendszer utjan)

I. DEMOGRAFIAI ADATOK:

Zalaegerszeg lakonépessége az elmult 9 év statisztikai adatai alapjan valamelyest csokkend
tendenciat mutat. 2006. év ota folyamatosan csdkken a sziiletések szama, ugyanakkor a
halalozasok szdma 2006-t0l viszont folyamatosan emelkedik és trendszerlien meghaladja a
sziiletések szamat, melynek eredményeképpen 2006. év 6ta folyamatosan csokkent a varos
lakossaga.

A zalaegerszegi népesség megoszlasa
2006-2015.

0-14 1016] 3692 7708| 0-14 | 3800 | 3512 | 7312 [ 014 | 3730 | 3526 | 7256
1517 | 1022 1000| 2022| 15-17 | 883 | 805 | 1688 | 15-17 | 731 | 642 | 1373
1824 | 735! 2565|  s5300| 18-24 |2394 | 2236 | 4630 | 18-24 | 2138 | 1956 | 4094
2529 | 2s65| 2506|  so71| 2529 | 1992 | 1914 | 3906 | 25-29 | 1808 | 1692 | 3500
30-34 | 2774| 2662|  s436 | 30-34 | 2464 | 2453 | 4917 | 30-34 | 1983 | 1972 | 3955
3539 | 2165| 2101 4266 3539 | 2700 | 2631 | 5331 | 3539 | 2595 | 2547 | 5142
40-44 | 1736| 1865|  3601| 40-44 | 2133 | 2126 | 4259 | 40-44 | 2528 | 2472 | 5000
4549 | 2013 | 2313|  4326| 4549 | 1710 | 1848 | 3558 | 45-49 | 2040 | 2025 | 4065
50-54 | o414 2994|  s5408| 50-54 | 1920 [ 2279 | 4199 | 50-54 | 1689 | 1941 | 3630
5559 | 2143 2473|  4616| 5559 | 2318|2910 | 5228 | 55-59 | 1937 | 2391 | 4328
60-64 | 1564| 1888|  3452| 60-64 | 1961 | 2392 | 4353 | 60-64 | 2148 | 2763 | 4911
65-69 | 1170| 1667 2837| 6569 |1380 | 1813 | 3193 | 65-69 | 1709 | 2211 | 3920
70-74 939| 1396| 2335| 70-74 | 967 | 1553 | 2520 | 70-74 | 1150 | 1654 | 2804
75- 1251] 2453  3704| 75- | 1419|2759 | 4178 75- | 1520 | 3040 | 4560

Osszesen: | 28507(31575| 60082 | Osszesen: | 28030 | 31242 | 59272 | Osszesen: | 27706 | 30832 | 58538
Forras: Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos népesség nyilvantartisa

A korosztalyok aranya atrendezddést mutat: a fiatal népesség aranya folyamatosan €s jelentds
meértekben csokken, a 35-49 évesek aranya enyhe ndvekedést, mig az 50-59 évesek aranya
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enyhe csokkenést mutat, az idoskort lakossag ardnya trendszertien és jelent6s mértékben
emelkedik, ez a tendencia egy eloregedd zalaegerszegi tarsadalom képét vetiti el6re.

A 0-14 éves koru népesség aranya a 2006. évi 12,8 %-rdl, 2015-re 12,4 %-ra, illetve a 15-17
éves koru népesség aranya 3,4%-rol 2,3%-ra csdkkent, ugyanakkor a 60 év felettiek aranya
ugyanezen id6észak alatt 20,5 %-161 27,7 %-ra emelkedett 2015. évre.

Az egyik jellemzdé probléma, hogy a nagyobb létszamu fiatal korosztalytol vart magasabb
gyermekvallalds nem valosult meg, jelentés hanyaduk még a hazassagkotésig, vagy a tartos
egylttélésig sem jutott el. Kisebb korrekcio, pozitiv valtozas még megvaldsulhat, ha a még az
ugyan cs6kkend tendenciat mutato, de viszonylag még mindig magas létszami 18-35 éves
korosztaly Zalaegerszegen marad. Ennek feltétele, hogy kedvezményekkel lakashoz juthat,
jovedelmez0 allast taldl, vagy vallalkozasba kezd, €s nem tulzottan késon hazasodik, mert a
késo1 csaladalapitds alapvetéen negativ hatassal van a gyermekvallalasra. A segitségnyujtas
ebben az esetben dontéen komplex tarsadalompolitikai intézkedésekkel, a fiatal csaladok
preferalasaval valdsithatd meg.

II. AZ ONKORMANYZAT {'&L"I‘AL NYUJTOTT PENZBELI ES TERMESZETBENI
GYERMEKVEDELMI ELLATASOK:

A pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok célja, hogy a nehéz anyagi koériilmények k6zott
¢lé csaladok terheit csokkentse, az ilyen csalddban €16 gyermekek hatranyos helyzetét
mérsékelje, illetve anyagi okok miatt egyetlen gyermeket se kelljen kiemelni a csaladjabol.

A szamukra nyujthaté ellatdsok rendszere az elmult évben sem maradt valtozatlan. Az
ovodaztatasi tdmogatasra vonatkozo rendelkezések a kotelezd Ovodaztatas bevezetésével
Osszefliggésben 2015. szeptember 1-jével hatalyon kivill helyezésre keriiltek a gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrdl szolo térvénybdl, helyébe Iépett 2016. januar 01-t6] a
gyermekétkeztetési tdmogatas, mely 6nként vallalt feladat.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. térvény 2015. marcius 1-
jét6l megujitotta a szocidlis tdmogatdsok rendszerét. Ehhez kapcsoloddéan a képvisel6-
testiileteknek az altaluk nyujtott, Osszefoglaldé néven telepiilési tamogatasnak nevezett
ellatasokrol uj rendeletet kellett alkotniuk 2015. februar 28-ig.

A Gyvt-ben szabalyozott, a gyermekek védelmét szolgald pénzbeli és természetbeni ellatasok,
melyek fedezetét a kézponti koltségvetés teljes egészében biztositja, az alabbiak:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

- 0vodaztatasi tAmogatas (2015. junius 30-ig)

A Gyvt. 18. § (2) bekezdésében kapott felhatalmazds alapjan Zalaegerszeg Megyei Jogu
Viaros Kozgytilése a gyermekek védelme, veszélyeztetettségének megel6zése, illetve
megszintetése érdekében nyujtott gyermekvédelmi ellatasokat a 2015. februar 28-ig hatalyos
a pénzbeli és természetben nyujtott szocialis, valamint gyermekvédelmi ellatasokrol szold
25/2006. (VI.15.) onkormanyzati rendeletében, 2015. marcius 1-t6] pedig a telepiilési
tamogatasrol és a gyermekvédelmi ellatasokrdl szolo 3/2015. (I1.13.) szami 6nkormanyzati
rendeletében szabalyozta.

Ezek alapjan az év sorén sajat koltségvetésébodl az alabbi tamogatasokat nyijtotta:

- Onkormanyzati segély, ill. atmeneti segély,
- egyszeri nevelési juttatas,
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- rendszeres gyermekvédelmi segely,
- gyermekétkeztetési tdmogatas,
- Bursa Hungarica 6sztondij.

II. 1. A gyermekvédelmi térvényben szabalyozott ellatasok
IL. 1. 1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitdsat nevelési-oktatdsi intézmény,
gyamhatdsag, mas csaladvédelemmel foglalkozo intézmény, illetve természetes személy vagy
a gyermekek érdekeinek védelmét ellato tarsadalmi szervezet is kezdeményezheti. A
jogosultsagot a sziild, a gyam, vagy a nagykoru gyermek részére lehet megallapitani.
Kedvezményben részestilhet:
— akiskor,
— a nagykori, 23 évesnel fiatalabb, a nappali oktatds munkarendje szerint
tanulmanyokat folytato gyermek,
— a 25 évesnél fiatalabb, felsdoktatasi intézmény nappali tagozatan tanulmanyokat
folytaté gyermek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt azok a gyermeket gondozd csaladok vehetik
igénybe, ahol az egy fore juté jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének (a tovabbiakban: nyugdijminimum) 130 %-at (37.050 Ft). Azokban az
esetekben, amikor a gyermeket a torvényes képviseld egyediil neveli, a gyermek tartosan
beteg, illetve sulyosan fogyatékos, 23 év alatti és kdzépiskola nappali tagozatan, vagy 25 év
alatti és fels6foku oktatdsi intézmény nappali tagozatan tanul, a raszorultsag jévedelmi hatdra
a nyugdijminimum 140 %-a (39.900 Ft).

A jogosultsagnak vagyoni feltétele is van: a gyermeket gondozo csaldadban az egy fére jutd
vagyon (hasznosithaté ingatlan, jarmii, vagyoni értéki jog) értéke nem haladhatja meg kiilon-
kiilon szamitva az Oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének (28.500,-Ft) hiszszorosat
(570.000,-Ft), vagy egyiitt szamitva annak hetvenszeresét (1.995.000,-Ft). Nem mindsiil
vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziild vagy a tartasra koteles mas térvényes képviseld
életvitelszerlien lakik, az a vagyoni értékll jog, amely az altaluk lakott ingatlanon all fenn,
tovabba a mozgaskorlatozottsagra vagy tartos betegségre tekintettel fenntartott gépjarmii.

A jegyz0 a kedvezményt egy évre, de legfeljebb a gyermek 23., ill. 25. életévének betsltéséig
allapitja meg.

A tamogatas természetbeni ellatas, mellyel az 6vodas, b6lcs6dés és altalanos iskolas koruak a
gyermekétkeztetést ingyenesen, a kozépiskolasok félaron vehetik igénybe, tovabba egyéb
kedvezményekre (pl.: ingyenes tankonyvre) is jogosultak. Ezen feliil két alkalommal
(augusztusban €s novemberben) kiilon kérelem nelkiil természetbeni tamogatast kapnak
Erzsebet utalvany formajaban. Ennek Osszege gyermekenként 5.800 Ft. Az utalvany
fogyasztasra kész étel, ruhdzat, valamint tanszer vasarlasara hasznalhato fel.

2016. januar 01-t61 4j kedvezményként bevezetésre Keriilt a szlinidei gyermekétkeztetés.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megdllapitasara az év sordn 1227 gyermek esetében
keriilt sor. Ez a szdm 13 %-kal marad el a megel6z6 évitdl (1441). Kozilik 522 volt az 1j
igénylé, mig 705 esetben a lejart jogosultsdg meghosszabbitasat kérték. Elutasitasra tiz
gyermek esetében kertilt sor, ebb6l nyolendl a térvényben meghatarozottnal magasabb egy
fore jutd jovedelem, mig két nagykoru gyermeknél egyéb jogosultsagi feltétel hianya okan.
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Erzsébet utalvanyt augusztus végén 936, november végén pedig 918 gyermek sziiloje vehetett
kézhez. Osszesen 10.753 eFt allami tamogatas jutott ilyen médon a legrosszabb anyagi
helyzetben 1évé csalddokhoz. Az utalvanyok 780.644,-Ft Osszegli kézbesitési dija az
onkormanyzat koltsége volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, a gyermek tartasira koteles
csaladba fogadd gyamul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatast igényelhet, ha
nyugellatasban, id6skortiak jaradékaban, illetve egyéb nyugdijszerii ellatasban részesiil.
Osszege havi 6.270 Ft, a jogosultsiag megallapitasat azonban nem igényelték.

II. 1. 2. Ovodaztatasi timogatas

A nemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. térvény 2015. szeptember 1-jét6] kotelezové
tette az ovodai nevelést. E torvény 8.§ (2) bekezdése szerint ,,4 gyermek abban az évben,
amelynek augusztus 31. napjdig a harmadik életévét betélti, a nevelési év kezdd napjatol
legalabb napi négy oraban évodai foglalkozdason vesz részt”. Ezzel megszint az 6vodaztatasi
tamogatas indokoltsaga is, hiszen azzal a céllal vezette be a jogalkoto, hogy 6szténbzze a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetii
gyermeket nevel6 sziiloket arra, hogy minél korabbi életkorban irassak be a gyermekiiket az
ovodaba.

A tamogatéds megallapitasa irant Uj kérelmet 2015. junius 4-éig lehetett benyujtani. Erre egy
gyermek esetében keriilt sor. Az § jogan 2015 janiusaban 20.000,-Ft tamogatasban részesiilt a
szilo.

II.1. 3. A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasa

A szabalyozas értelmében a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet szempontjabdl
meghatarozo tényezok: a csaldd nehéz anyagi helyzete, amit a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igazol; a sziild, vagy csalddba fogaddé gyam alacsony iskolai végzettsége;
alacsony foglalkoztatottsaga; az elégtelen lakaskoriilmények; a szegregatumnak nyilvanitott
lakékornyezetben €lés ténye.

Abban az esetben, ha a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsigon kiviil
egy tovabbi feltétel megléte megallapithatd, az a hatranyos helyzet, ha két tovabbi feltétel
megvaldsul, az a halmozottan hatranyos helyzet fennallasat jelenti. Tovabba a nevelésbe
vétel, valamint a tanuloi, hallgatéi jogviszonyban allé fiatal feln6tt szamara nyujtott
utégondozai ellatas onmagaban megalapozza a halmozottan hatranyos helyzet fennallasat.
Amennyiben a jogosultsdgot a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapozza meg, a
jegyz6 hataskorébe tartozik a gyermek hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetének
megallapitasa. Befejezé idépontja azonos a kedvezménnyel.

Az elmult évben a jegyz6 52 hdtranyos helyzetdi €s 51 halmozottan hatranyos helyzetii
gyermeket jogosultsagéat allapitotta meg. Ebbdl a hatranyos helyzetet dontGen (48 esetben) a
sziilé alacsony iskolai végzettsége, mig 4 esetben munkanélkiilisége alapozta meg. Az esetek
két harmadaban (39 esetben) is e két ok egyiittes fennallasa miatt tortént a halmozottan
hatranyos helyzet megallapitasa. Az iskolai végzettség és az elégtelen lakdkornyezet, illetve
lakaskoriilmények miatt 10 gyermek veszélyeztetettsége kiemelkedd, 2 gyermek fejlodését
pedig mindharom kériilmény hatraltatja.
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II. 2. Az onkormanyzat rendeletében szabalyozott gyermekvédelmi ellatasok:
- Onkormanyzati segély (2015. februar 28-ig),
ill. atmeneti segély (2015. marcius 01-t6l),
- egyszeri nevelési juttatds (2015. marcius 01-t6l),
- rendszeres gyermekvédelmi segély,
- gyermekeétkeztetési tamogatas (2015. marcius 01-t6l),
- Bursa Hungarica 6szténdij.

11.2.1. Onkormanyzati segély - 4tmeneti segély

A gyermeknevelés kiaddsaihoz o©nkormanyzati segélyt, majd marciustol telepiilési
tamogatasként atmeneti segélyt 9 alkalommal 4llapitottunk meg. Az alacsony szam annak
tudhato be, hogy a gyermeknevelés kiadasaihoz a csaladok inkabb rendszeres tdmogatasokat
igényelnek. Amennyiben valamely varatlan kiadas miatt krizishelyzetbe keriilnek, az inkdbb a
megélhetés, lakhatas kiaddsaival kapcsolatos és csak kozvetett modon érinti a gyermek
ellatasat. Az emlitett, kifejezetten a gyermekek szadmara igényelt tamogatast iskolakezdés,
étkezési téritési dij hatralék, tankonyvvésarlas, valamint szemiiveg készités indokdval
nyujtottak be. A 17 gyermek atlagosan 9.100,-Ft 6sszegli, minddsszesen 155 eFt Gsszegli
tamogatdsban részesiilt.

IL. 2. 2. Egyszeri nevelési juttatas
A karacsonyi iinnepekre tekintettel a legalacsonyabb jovedelmil, azaz a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezményre jogosult csaladban €16 918 gyermek 5.700 Ft egyszeri
nevelési juttatast kapott. A kiutalt 6nkormanyzati forras 5,1 millié forintot tett ki.

IL. 2. 3. Rendszeres gyermekvédelmi segély

A tamogatast a polgarmester annak a zalaegerszegi lakohellyel rendelkez6 gyermeknek,
valamint fiatal felnéttnek allapitotta meg egy éves idotartamra, akinek csaladjaban az egy fore
jutd jovedelem nem haladta meg:
a) anyugdijminimum 145 %-4at (41.325 Ft-ot), tovabba
- agyermek tartosan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
- a gyermeket sziildje, illetve mds térvényes képvisel6je egyediil gondozza, vagy
- a gyermek kozépfoku oktatasi intézmeény nappali tagozatan tanul,
feltéve, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag feltételei
nem allnak fenn;

b) anyugdijminimum 120 %-at (34.200 Ft-ot), tovabba

- agyermek tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

- a gyermeket sziildje, illetve mds torvényes képviseldje egyediil gondozza, vagy

- a gyermek kozépfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul,

feltéve, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag feltételei
fennallnak;

¢) a nyugdijminimum 100 %-at (28.500 Ft-ot), és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmenyre vald jogosultsag feltételei fennallnak.
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Ilyen modon havonta 244 gyermek ellatdsdhoz atlagosan 2000 Ft pénzbeli tamogatassal
jarultunk hozza. A segélyre forditott éves Gsszeg 6.854 eFt-ot tett ki.

A tamogatas igénylésére februar 28-4ig volt lehetéség. A mar megallapitott segélyeket kifuto
rendszerben a lejaratig tovabb folydsitottuk.

IL. 2. 4. Gyermekétkeztetési tamogatas

A rendszeres gyermekvédelmi segély helyett az intézményi gyermekétkeztetés koltségének
csokkentése céljaval marciustol gyermekétkeztetési tamogatast igényelhettek azok a csaladok,
ahol az egy fore jutd jovedelem nem haladta meg egyediil nevelés esetén a nyugdijminimum
170 %-at (48.450,-Ft), egyéb esetben a nyugdijminimum 150 %-at (42.750,-Ft), és vagyonuk
nincs, tovabba a téritési dijhoz maés jogszabaly alapjan kedvezményben, illetve rendszeres
gyermekvédelmi segélyben nem részesiiltek. A tdmogatas bolcsodés és Oovodas gyermek
esetén egy évre, tanuld esetén egy tanévre szol. Osszege étkezési naponként 150,-Ft, melynek
havi dsszeget kdzvetleniil az intézményekhez utaltunk.

Az ingyenes gyermekétkeztetés szeptembert6l torténéd kiterjesztésével az dvodai, bdlesédei
gondozottak tamogatdsa kdzponti forrasb6l megoldédott. A telepiilési tamogatis a
tovabbiakban az iskolai étkezést tdimogatja, melyb6l a tdmogatas 10 hénapja alatt 22 gyermek
étkezése valt ingyenessé. Igényelhetik azok is, akik a Gyvt. alapjan mar részesiilnek normativ
kedvezményben.

II. 2. 5. Bursa Hungarica 6sztondij:

A Bursa Hungarica 6sztondij a palydzat elsé alkalommal tértént kiirasa (2001) ota segiti
azoknak a fiataloknak a diploma szerzését, akik csalddjuk anyagi helyzete miatt nem, vagy
csak nagy aldozatok aran tudnak finanszirozni tanulmanyaikat.

Bursa Hungarica 6sztondijban azok a nappali tagozatos hallgatok, vagy adott tanévben utolsod
éves, érettségi elott allo kozépiskolas, illetve diplomaval nem rendelkezé és felsdoktatasi
intézmeénybe felvételt még nem nyert érettségizettek részesiilhettek, akiknek csaladjaban az
egy fore jut6 jovedelem nem haladta meg a nyugdijminimum 150 %-at (42.750 Ft-ot) ,mely
2015. februar 28-ig volt hatalyos és 200 %-at (57.000 Ft-ot), mely 2015. szeptember 26-t61
lett hatalyos. Mindkett6 esetben a rendeletben meghatarozott vagyoni feltételnek meg kellett
felelni. Allami finanszirozasu és koltségtéritéses képzésben résztvevék is palyazhattak az
Osztondijra. A palyazat elbirdldsa soran tanulmanyi eredmény nem veheté figyelembe, illetve
a megallapitas egyéb feltételhez, kotelezettség vallalasahoz (pl. kés6bbi munkavallalas...)
sem kothetd.

A tamogatas két részbol 4ll. Az 6nkormanyzati 6sztondij kiegésziil a minisztériumnak a helyi
onkormanyzat altal megallapitott &sztondijjal azonos, de legfeljebb 5.000 Ft 6sszegl
tamogatasaval. A megéallapitott Osztondijak szdma csokkent. A tendencia megallitdsira a
raszorultsag jovedelmi hatdranak a nyugdijminimum 50 %-aval azonos, 14.250,-Ft dsszegli
emelése az 6sz folyaman megt6rtént, hatdsa azonban csak a kovetkezé években mutatkozik
meg.

Az elmult évben havonta 68 felsGoktatdsban tanuldnak utaltunk atlagosan 5.800,-Ft
osztondijat. Ez kdzponti forrasbdl intézményi 6szténdij formajaban ugyanannyi, de legfeljebb
5000,-Ft-tal kiegésziilve jutott el a hallgatékhoz. A felhasznalt 6nkormanyzati forras 3.237
eFt volt.
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INI.  AZ (")NKORMAI\'IYZAT AL"I:AL BIZTOSITOTT SZEMELYES
GONDOSKODAST NYUJTO GYERMEKJOLETI ELLATASOK:

III. 1. Gyermekek napkozbeni ellatasa

III. 1. 1. Bolcsode: Zalaegerszegen a gyermekek napkdzbeni ellatasat az dnkormanyzat dltal
fenntartott 4 bolcséde, jelenleg 396 férdhellyel biztositja. Emellett 6nkormanyzati
fenntartasban 71 6vodai csoport, egyhazi fenntartasban 4 évodai csoport miikddik.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék engedélyezett féréhelyszama: 396 fo

A féréhelyek 4 tagbolcsédében az alabbiak szerint oszlanak meg:
e Cseperedd bolcsdde: 96 f6 — 8 csoport (4 részleg)
Napsugar bolcsdde: 110 6 — 8 csoport (4 részleg)
Tipego bolcsdde: 82 f6 — 6 csoport (3 részleg)
Urhajés béleséde: 108 £5 — 8 csoport (4 részleg)

A 2015. évi feltoltottség havonkénti és bolesddénkénti koz6s jellemzoi, az el6z6 évekhez
hasonldan az alabbiak:
e ajanuartol majusig tarto folyamatos egyenletes gyermeklétszam névekedés
e a nyar folyaman még enyhe emelkedés, majd a nyari ledllasok utan folyamatos,
enyhe csokkenés
e a szeptemberben ujabb jelentdés csokkenés, ami a gyermekek Ovodaba vald
egyszerre torténd eltdvozasabol adodik
e ezt kdvetden pedig szeptembertdl a feltoltottség lassan, egyenletesen novekszik az
Ujonnan €rkezOk beszoktatdsdval

A korabbi evekben tapasztalt feltoltttségi tendencidk mellett 2015. évben ujak is
megjelentek:

o a felvételt kért gyermekek tekintetében lényegesen kevesebb alkalommal kértek a
sziilok halasztast a bolcséde megkezdésére, tapasztalataink szerint a sziilok
atgondoltabban tervezik a munkdba vald visszatérést, amit a munkaaddok is
szorgalmaznak

e kisebb szdmban mondtak vissza bolcsédei féréhelyet az el6zd évhez képest, ami a
rendkiviili kérelmet beadott csaladok helyzetét konnyitette meg,

e a Napsugar bolcsddében egész évben nem volt elérheté a teljes feltGltottség

e 2015-ben folytatodott az a tavaly eloszor tapasztalt kedvezitlen jelenség, hogy
nemcsak az un. év vesztes gyermekek mennek at dvodaba 3. életéviik betdltésekor
(szeptember 1. és december 31. kozo6tt), hanem januar utan is a két lakotelepi
bélcsodeébol 3. életéviik betoltése utini napon datvitték a gyermekeket ovoddba.

o Az év vesztes gyermekek 0Oszi tdvozasaval 2 bdlcsédében is csokkent decemberre a
feltoltttség, amire meg nem volt példa.
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felto(lot/o)ttseg Cseperedd | Napsugér | Tipegé | Urhajos
0
Januar 87 84 96 87
Februar 93 86 97 91
Marcius 98 86 98 94
Aprilis 101 88 103 101
Majus 104 94 105 102
Junius 100 95 105 102
Julius 93 95 108 101
Augusztus 92 93 105 99
Szeptember 76 62 80 73
Oktober 83 71 85 80
November 82 73 85 80
December 77 72 85 80
120
100
80
60 s Cspperedd
40 . —— Napsugdr
I [310:16]
20 e U rhiajOs
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A bélcsodékbe felvett gyermekek életkor szerinti megoszidsa 2015. mdjus 31-én (a kételezé

KSH adatszolgaltatas szerint)

36 ho
6h6|1-11]12-23|24-35 felett 0sszesen
Cseperedd 7 48 44 99
Napsugar 7 61 34 102
Tipegd 9 45 27 81
Urhajés 15 57 37 107
Z.E.B. 0 0 38 209 142 389
10% 54% 37%
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A tagbdles6dek tapasztalatai alapjan:

e A gyermekek életkori megoszlasa a korabbi évekhez képest jelents elmozdulast nem
mutatott az alacsonyabb életkorok felé — a GYED extra hatdsa még nem kimutathatd,
annyi é€rzékelhet6, hogy az évkozi rendkiviili kérelmet benyujté sziilok gyermekei
k6zott magasabb szamban voltak 12 — 18 honapos gyermekek, ez a
csoportbeosztasokban okozott valtozasokat év kdzben

e Legnagyobb szdmban a 2-3 évesek voltak jelen

o A 3 év felettiek aranya az el6z6 évhez képest nem véltozott

A bdlcsédei ellatottak szocialis helyzete:

2015. januar 1 — 2015. augusztus 31-ig

. Csepered | Napsuga I"Jrhaj() . ., |ZEB.|ZEB. | E.B. | E.B.
Kedvezmenyek 6 r s | TPe8% | 2915. | 2014. | 2013. | 2012.
Rendszeres
gyermekvédelmi * . * .
kedvezmeényre jogosult, 5(16) 13(15) (9(17) 409) 31 57 60 61
igy ingyen étkezd
Nevelésbe vett ingyen
étkezd (jniustol) 3 0 0 0 3
50% étkezési tamogatas | 33 (31" | 8(8)" |11(23)"|13(18)"| 65 | 80 | 71 | 68

3 vagy tobb 23 6 7 9 45 78 | 64 | 52
= gyermek esetén
2 | tartos betegseg,
® | fogyatékossag 10 2 4 4 20 15 17 16
miatt
halmozottan
héatranyos helyzetii 0 1 0 0 1 2 ) )
Védelembe vett 0 1 1 0 2 2 0 0

*(2014. 6vi adat)
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A tagbdlesddék kozotti aranyok évrdl-évre valtozdak, ebben tendencidk, vagy trendek nem
figyelhetéek meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szaméban a
beszamolasi évben jelentds csdkkenés volt tapasztalhatd. Megitélésiink szerint a bolcsédei
ellatds megalapozottsagat igazold keresdtevékenység megléte mindkét sziild részérél még
nem magas jovedelmek esetén is a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagot kizarja.

Ingyenes bélcsédei gyermekétkeztetés

A Gyermekvédelmi térvény 2015. szeptember 1-t8] hatdlyos modositasa alapjan jelentésen
boviilt azoknak a bolcsdédés gyermekeknek a kore, akik szamdra ingyenes lett a bolcsddei
étkezes.

Az ingyen étkezék szamat a jogosultsag €letbe 1épése az alabbiak szerint mddositotta:

Ingyen

étkezok augusztus 31.| szeptember 1.
Cseperedd 5 33
Napsugar 15 26
Tipegd 6 24
Urhajos 11 26
Osszesen 37 109
Beirt

gyermekek

szama 390 261

A 2015. augusztusi allapot szerint a gyermekek 9 %-a volt jogosult az ingyenes étkezésre,
mig szeptembertdl ez 41 %-ra emelkedett.

A 2015. december 31.-i dllapot szerint a kiilonbdzd jogcimeken ingyenes étkezésre jogosultak
szama az aldbbiak szerint alakult:

Cseperedd | Napsugar | Tipegd | Urhajos | Z.E.B.
RGYVK 2 5 6 4 17
Tartos })eteg, 4 5 1 3 13
fogyatékos
Nagycsalados 17 6 4 7 34
Nevelesbe vett 1 0 0 0 1
Testvef tarto'sbet.egs,ege 3 ) 0 0 5
fogyatékossaga jogan
Jovedelem alapjan 21 22 22 31 96
Osszesen 48 40 33 45 166
December 31-én beirt 74 79 70 86 309
Ingyen étkezok 65% | 51% | 47% | 52% | 54%
aranya

A tapasztalatok az ingyenes bdlcsédei €tkeztetésrol kedvezdek. A sziilok t6bb esetben, amikor
jovedelmi viszonyaikban véltozads 4llt be, és a csaladban az egy fore jutd j6vedelem
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meghaladta a jogosultsagi dsszeget, visszamondtdk az ingyenes bdlcsddei étkeztetésre szold
igénytiket!

Sajatos nevelési igényii gyermekek a bélesédékben

2014 evben a koltségvetési torvény a SNI gyermekek ellatasaért 150 % normativat biztositott
a bolcs6déknek tamogatasként. Az ellatott SNI gyermekek szdma az el6z6 évekhez képest
novekedést mutatott.

SNI 2012 (2013|2014 2015
Cseperedd | 5 4 7 7
Napsugar 2 3 3 11
Tipegd 3 3 0 2
Urhajos 4 5 3 5

Jelenleg egy tagbolcsddében dolgozik szakgondozond, gyogypedagdgiai asszisztens
végzettséggel.

2009. évben a bolcséde felvette a kapcsolatot a Nyitott Haz Gydgypedagdgiai Kbzponttal,
mely soran megallapodas sziiletett a bolcsddei elhelyezést nyert sajatos nevelési igényl
gyerekek tekintetében a korai fejlesztésében a bolcsddei szerepvallalasrol, illetve a
Gyogypedagogiai Kozpont korai fejlesztésben érintett gydgypedagogusainak szakmai
tdmogatd szerepérol.

2015-ben 13 f6 sajdtos nevelési igényii gyermek nevelését gondozésat lattak el integralt
csoportokban a tagbdlcsédékben. Koziilik egy gyermek bdlesédei gondozasat a prébaidd
lejarta utdn az errél donteni hivatott szakmai team (fejleszté szakember, kisgyermekneveld,
bdlcsédeorvos) nem javasolta.

Hosszl évekre visszanyulé hagyomanya van a bolesédek és a Nyitott Haz Gyogypedagdgiai
Kozpont egyiittmikodésének. Ezt erdsitette, hogy 2012 szeptemberétl azon bdélcsédében
elhelyezett SNI gyermekek esetében, akiknek sziilei dolgoznak, a kézpont vallalta a korai
fejleszté foglalkozasoknak a bolcsddében vald megtartasat. Igy szorosabba valt az
egyiittmikddés a fejlesztd szakemberek €s a kisgyermekneveldk kozott, t6bb alaklom addik

------

Az alapelldtason tuli szolgdltatdsok egyre népszerlibbek a sziilok korében. A Zalaegerszegi
Egyesitett Bolcs6dék tagbdlcsédéiben az alabbi ellatasok miikddnek:
» Jatszéhaz: minden tagbdlcs6dében heti két dra id6tartamban a bolcs6débe nem jard
gyermekek szdmara egész évben
» Idészakos gyermekfeliigyelet: az lires fér6helyeken a bolcsédébe nem jaro
gyermekek szdmara a Napsugar bolcsédében kiilon csoportszobaban
> Sészoba: a Cseperedd és a Napsugér bolcsddékben mar tobb éve, a Tipegd és az
Urhajos bolesédékben pedig negyedik éve

A korabbi években a két lakdtelepi bolcs6dében nagyobb népszerliségnek orvendett a
jatszohazi szolgaltatas, az igénybevevék szama folyamatosan magas volt. Az Urhajés
bolcs6de integralt jatszohdzat is mikdodtet, 2 hetente gyogypedagdgus részvételével. Az
utobbi 1-2 évben a belvarosi bélesédék jatszohdzainak igénybevétele is novekedett. A nyari 2
hetes ledllas kivételével egész évben folyamatosan egy kisgyermekneveld és a
bolesédevezetdk részvételével zajlanak ezek a programok. A kisgyermeknevelk tapasztalatai
szerint a beszoktatast jelentésen megkdnnyitette, hogy a gyermekek (sziilok) ismerték az
épiiletet, a csoportszobat, illetve a gondozdndket.
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Az elmult evben a bélesodei teritési dijak megallapitdsanak rendszere nem valtozott, az
intézmeényi téritési dijat tovabbra is kiilon kell meghatdrozni a gyermek gondozasara
(nevelésére, nappali feliigyeletére, a vele térténd foglalkozasra) és a gyermekétkeztetésre.

A véarosban a gyermekek napkdzbeni ellatdsat a bolcsédék és ovodak mellett 4 csaladi
napkdzi, 28 féréhellyel is biztositja. Valamennyi csaladi napké6zi alapitvanyi fenntartasu és a
bolesdédékhez hasonloan vallaljak plusz szolgaltatasok mikodtetését, melyek rugalmasan
igazodnak a felmeriild igényekhez, illetve sokrétiibb, szinesebb tevékenységekre adnak
lehetOséget.

Legnépszeriibb szolgaltatasaik: jatszéhaz, idegen nyelvi jatékok, nyari taborok.

III. 2. Gyermekek atmeneti gondozasa

Az elmult évben a gyermekek atmeneti gondozasa teriiletén valtozas nem tGrtént, szervezése
tovabbra is a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (tovabbiakban: Gyvt) alapjan torténik. A térvény szerint a gyermek atmeneti
gondozasa megszervezhetd a miikddtetd altal kijelslt helyettes sziilonél, gyermekek atmeneti
otthondban vagy csaladok atmeneti otthonaban.

A Gyvt. 40.§. (2) bekezdése szerint , A gyermekjoléti szolgalat - Osszehangolva a
gyermekeket ellato egészségiigyi és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal -
szervezesi, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez. Tevékenysége korében a 39. §-ban és
az Szt. 64. § (4) bekezdésében foglaltakon tul

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,

veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

c) elkésziti a védelembe vett gyermek gondozasi-nevelési tervét, illetve a gyamhatosag
megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formaban t6rténé nyujtasahoz kapcsolodo
pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv),

d) szervezi a - legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztaté - helyettes sziil6i

halézatot, illetve miikodtetheti azt, vagy 6nall6 helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

) felkérésre kdérnyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési dnkormanyzatnal uj ellatdsok bevezetését,

h)

i) biztositja a gyermekjogi képviselé6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

J) részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyeztetd Férum

munkajaban,

k) nyilvantartast vezet a helyettes sziiloi féréhelyekrol.”

A h) pont 2011. januar 01-t6] hatalytalan.
IIL. 2. 1. Helyettes sziil6: Onkorméanyzatunk 2011. januar 1. napjato] kezdédden a gyermekek
atmeneti gondozdsanak biztositdsarol — 3 férOhellyel — a Zalaegerszegi Csalad- és

Gyermekjoléti Kozpont intézmény keretein beliil — helyettes sziil6i halozattal — gondoskodik.

2015. évben a gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasara igény nem volt.
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IIL. 2. 2. A Csaladok Atmeneti Otthonat (fér6helyszam: 40) az 6nkorményzattal kotott
ellatasi szerz6dés értelmében a Magyar Vordskereszt Zala Megyei Szervezete muikodteti. A
Csaladok Atmeneti Otthona folyamatos munkarend szerint mitkéd® bentlakasos intézmény,
amely a gyermekjoléti alapellatas kereteben atmeneti gondozast biztosit. Az otthontalanna
valt sziil6 kérelmére az intézményben helyezhetd el a gyermek €s sziiloje, akiknek elhelyezés
hianyaban lakhatasuk nem biztositott €s igy a gyermeket el kellene véalasztani sziil6jétol. Az
intézmény célja, hogy atmeneti id6re biztonsagos és stabil hatteret nyijtson az otthontalanna
valt csalddok, gyermekes anydk, krizishelyzetbe keriilt kismamdk szdmaéra gyermekeik
neveléséhez, gondozasahoz.

Az intézmény szolgaltatasait 2015. évben 96 f6 (33 felnétt, 63 gyermek) vette igénybe. Az
intézmény férdhely kihaszndltsaga 100 %-os volt.

2015. évben 23 csalad kapott ellatast, 14 csalad ellatdsa sziint meg. 1 csalad rokonokhoz
koltozott, 3 csalad esetében a gyermekek ideiglenes hatalyu elhelyezése miatt sziint meg az
ellatds, 1 csaladndl a gyermekek atmeneti nevelés keretében nevelésziilokh6z Keriiltek, 5
csalad koltozott albérletbe, 1 csalad ismét csaladok atmeneti otthonaban kapott elhelyezést, 2
csalad (bantalmazott) visszakdltozott az elettarshoz, 1 csalad szamara 6nkormanyzati bérlakas
keriilt kiutalasra.

III. 3. Gyermekjoléti Szolgaltatas

A Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szélo 1997. évi XXXI. t6rvény
alapelvként fogalmazza meg a gyermekek csaladban torténd nevelését, ennek el6segitését
vagy a csaladba torténd visszahelyezést.

A gyermekjoléti szolgalatok a gyermekjoléti alapellatasok biztositasaval hozzajarulnak a
gyermek testi, érzelmi, értelmi fejlddésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, a gyermek csalddjabdl t6rténd kiemelésének megelézéséhez, valamint a
kiemelt gyermek csaladjaba valo visszahelyezéséhez.

Gondozott csalad, gyermek, akinél hosszabb tavu, tervezett, hatarid6khoz kotott gondozasi
folyamat, csalddgondozas valosul meg.

Az ellatott csaladok, gyermekek szdma valamennyi, a kdzpontban megjelent csaladot és
gyermeket jelenti, ebben megjelennek az eseti jelleggel ellatottak.

Statisztikai adatok:

Gondozott csalddok szama 2015. évben: 198
Gondozott gyermekek szama 2015. évben: 337
Ellatott csaladok szdma 2015. évben: 323
Ellatasban részesiild gyermekek szama 2015. évben: 504
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Ellatott

Ellatasi forma i
gyermekek szama

alapellatasban részesiil6 gyermekek (6nkéntességen alapul) 179
veédelembe vett syermekek (hatdsagi intézkedés) 99
nevelésbe vett gyermekek 49
ideiglenes hatallyal elhelyezett 8
utogondozas szama 2
kizardlag tanacsadottként megjelent 167
Osszesen: 504

2015. évben egyszeri tanadcsadasban részesiilt gyermekek szama: 167
Lezart esetek szama 2015. évben: 197
Uj esetek szdma 2015. évben: 222 (2014-ben 242)

A szolgaltatast igénybe vevé gyermekek szama 2015-ben 2014. évhez viszonyitva némi
csokkenést mutat, viszont a gondozasban megjelend esetek és problémak Gsszetettsége,
sulyossaga €s nehézsége évrol évre nd.

A jelzOrendszer altal kiildott jelzések szama 2015. évben 317 volt. A legmagasabb 77 a
kozoktatasi intézményekbodl érkezd jelzések szama, ezt koveti az dnkormanyzat, jegyzd,
gyamhivatal altal tett jelzések szdma 71, de magas a védénok, atmeneti gondozast biztositok
arendorség és a partfogo felligyeldk altal tett jelzések szama is.

A jelz6érendszer mikddése megfeleldnek mondhatd, mind a gyermekek kozvetlen kérnyezete,
mind az egyes intézmények és szolgaltatok érzékenyen reagilnak a veszélyeztetettségre.

Forgalom: 4583.
Az adat a kliensforgalom (1202 6, 3190 alkalom), a csaladlatogatasok szama (1217) és a
kémyezettanulmanyok (176) készitésének szamdsszege.

A Gyermekjoléti Kézpont szakmai tevékenységeinek szama 2015. évben a KSH statisztika
alapjan: (ez egy halmozott adat, vagyis egy gyermek kapcsan egy taldlkozas alkalmaval tGbb
tevékenységet is végez a csaladgondozo):

. Informacidnyujtas 2548
o Tanacsadas 1306
. Segitd beszélgetés 1937
. Hivatalos tigyek intézésében vald kozremiikdés (gyermektartasdij megel6legezése
vagy hétranyos, halmozottan hatranyos helyzet ligyében kdrnyezettanulmany)

815
o Csaladlatogatas 1217
o Kozvetités mas alap, oktatasi és egészségligyi szolgaltatasba 320
o Elsé védelembe vételi targyalason vald részvétel 40
° Elhelyezési targyaldson vagy értekezleten vald részvétel 6
o Feliilvizsgalati targyaldson vald részvétel 95
. Esetkonferencia 13
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° Szakmakozi megbeszeles 25
. Orokbefogadassal kapcsolatos intézkedés 1
o Szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskoru varandos anya gondozasa 47
o Pszichologiai tanacsadas 286
o Fejlesztopedagdgiai ellatés 496
. Konfliktuskezelés (pl. mediacio) 30
. Adomanyozas 140

Osszesen 9220

A Gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint:

. Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggo) 268
o Gyermeknevelési 147
o Gyermekintézmeénybe valo beilleszkedési nehézség 45
. Magatartdszavar, teljesitményzavar 140
. Csaladi konfliktus (sziilok kozti, sziilo- gyermek kozti) 102
o Szilok vagy a csalad életvitele 122
o Sziildi elhanyagolas 33
. Fogyatékossag, retardacio 10
. Szenvedélybetegségek 17
° Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis) 13
Problémak szama dsszesen (halmozott adat): 897

A/ A veszélyeztetettség megelzése érdekében tett intézkedések

A/, Az észleld és jelzorendszer mitkodtetése

A Csaladsegitd Szolgédlat és Gyermekjoléti Kozpont gyermekjoléti szakmai csoportja
megalakulasa 6ta miikodteti a veszélyeztetettséget észleld €s jelzOrendszert, mely a valds
igényekhez igazodva folyamatosan atalakul. A szocidlis munkdsok a torvényi
szabalyozasnak €s a szakmai standardoknak megfeleléen rendszeresen jelzérendszeri iilések,
esetmegbeszélések és esetkonferenciak keretében egyiittmiikédtek a tarsszakmdk
szakembereivel.

A 2014-2015-6s tanévben kéthavonta, korcsoportos jelzérendszeri iilések keretében tartotta
az intézmény a kapcsolatot a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer tagjaival, ezzel
biztositva az informacidaramldst és a hatékonyabb egyiittmiikédést. A korcsoportos
teameken szakmai tovabbképzéseket, szakmakdzi esetmegbeszéld forumot szerveztek a
jelzérendszer tagjainak. Célja: az egy-egy szakmat képviselé jelzOrendszeri tagok
konzultacids lehetdségeinek biztositdsa, dilemmak, szakmai kérdések megvitatdsa, igény
szerint kiilsé szakemberek bevonasa mellett.

A felmeriilt igényeknek megfeleléen fogadodrakon, jelzérendszeri iiléseken kiviil szakmai
eldadasokat, tdjékoztatdkat tartanak a szakembereknek, tovabba tantestiileti iiléseken, sziildi
értekezleteken  t4jékoztatdst adnak a  Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérol,
elérhet6ségérdl, a nyujtott szolgaltatasokrol.
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A veszélyeztetettséget észleld és jelzOrendszer miikddésének, illetve mikodtetésének
legjobb, leghatdsosabb formdja az esetmegbeszélés, melynek tipusai a szakmakozi
esetmegbeszéelés, az  esetkonferencia, és az  esetkonzulticid.  Szakmakozi
esetmegbeszélésekre korcsoportonként 2015. évben Osszesen 24 alkalommal keriilt sor.

Esetkonzultaciot igény szerint tartottak a szakemberek, egyéni esetekben, személyes
konzultacié keretén beliill. A csalddgondozas folyamataban konkrét feladatokat ellato,
felvallalo egyiittmiik6dé szakemberek munkdjanak értékelésére, a csaladgondozasi terv
feliilvizsgalatara, értékelésére a vonatkozo térvényi szabalyozas értelmében sziikség szerint
keriilt sor. Ennek foruma az esetkonferencia, melyet rendszeresen tartott a gyermekjoléti
szakmai egység, 2015. évben 24 alkalommal.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama targyévben (halmozott adat!)

Kiildott jelzések szama

Jelzést kiildo

Egészségiigyi szb-lééifété 42

Ebbbl védondi jelzés 30 ” |
hSzEmélyes gondoskodast nyujto szociélis48 -

szolgalat

Napkézbeni— l;iégye—nnek ellétést_r;ﬁ}c')k_ 25 ]
FAtmeneti gondozast biztositélz _ — T3O - _ :
Kézoktatasi intézmény 77 |
kRendc’Srség _ _ N ﬁ_.2_7_ |
Ugyészség, birosag - |
FPértfog_é feliigyelet _ J 16 - N

.Allampolgéri bejelentés o +£)_ N _ B
PC";nkorményzat, gyamhivatal _4 71 . _

F(")sszesen - .-317

A/72. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében megvalosult tevékenység

A szakmai egység szakemberei a mdr kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
komplex csaladgondozast végeznek, melynek soran sajat személyiségiikon, készségeiken és
képességeiken, szakmai tudasukon keresztiil segitik a csaladok problémainak megoldasat. A
szocialis munkdsok életvezetési tandcsaddson, mentalis tamogatason til - az intézmény
keretein beliil pszichologiai- és jogi tandcsadast, valamint mediaciés szolgaltatast
kozvetitenek. A csalddgondozd szervezési, gondozasi €s szolgaltatdsi feladatokat lat el.
Alapellatas keretében gondozott és tanacsadasban részesiilt gyermekek szama 2015.
évben 346 f6.
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A/3. Védelembe vétel

Amennyiben a veszélyeztetettség alapellatds igénybe vétele mellett nem sziintetheté meg,
akkor a csaladgondoz6 javaslatot tesz a védelembe vételre. 2015. évben 99 védelembe vett
gyermeket gondoztak a szocidlis szakemberek a Gyermekjoléti Kézpontnal. A védelembe
vétel soran a gyamhivatal csaladgondozdt rendelt ki a gyermekek mellé, aki egyéni
gondozasi-nevelési tervet készitett a csalad és a szakemberek bevonasaval. A védelembe
vetel felillvizsgalatdt a kirendelt csaladgondozd évente, illetve szilkség esetén
kezdeményezhette.

A/4. Csaladbol kiemelt gyermek visszakeriilése érdekében megvalosult tevékenység
Nevelésbe vétel

A Gyermekj6léti Kozpont csalddgondozdinak feladata, hogy a nevelésben 1évé gyermekek
csaladjait intenziv csaladgondozds segitségével felkészitse a gyermek csaladba torténd
visszahelyezésére.

A csaladgondozas soran a szakmai csoport csalddgondozdjanak feladata segiteni a csaladnak
azon koriilmények megoldasidban, amelyek a sziil6t akadalyozzak gyermeke sajat otthonaban
térténd nevelésében. A csalddgondozas a gyamhivatal altal elfogadott elhelyezési tervben
foglaltak szerint torténik a szakszolgéalattal egyiittmiik6dve.

A 2015-6s évben 57 nevelésben 1évé gyermek esetében végzett a szocialis szakember segitd
tevékenységet.

A/5. A nevelésbol valo kikeriilés, utogondozds

A gyermekjoléti szakmai csoport a gyamhivatal hatarozata alapjan ellatta a nevelésbol
csaladjdba visszahelyezett gyermekek utégondozéasat. 2 utégondozott gyermek esetében
segitettek abban, hogy a gyermekek visszailleszkedjenek csaladi kérnyezetiikbe.

2015. évben atmeneti gondozas biztositdsara nem keriilt sor.

B. Kiegészito szolgaltatasok

B/l. Mediacio

A mediacié olyan 6nkéntes folyamat, melynek sordn egy fiiggetlen harmadik személy segiti a
feleket a kolcsonosen elfogathatdo egyezség elérésében. A konfliktuskezeldé modszer
megakadalyozza a vita kiterjedését és hozzasegiti a feleket lehetséges megoldasok
kidolgozasahoz.

A csaladokkal végzett szakmai munka sordn 2015. évben 30 alkalommal végeztek
medidcidt, alternativ konfliktuskezeld modszerként. Ezek mediaciot, elékészit6 interjut és
mediacids iiléseket jelentettek.
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B/2. Pszichologiai tandcsadds

A pszicholdgiai tandcsadas 2015 évben folyamatosan biztositott volt. A csaladgondozashoz
kapcsolddd kiegészitd szolgaltatas a csaladgondozokkal tértént el6zetes konzultacié €és
id6épont egyeztetés alapjan zajlott.

2015. évben a pszichologiai tanidcsadast 286 alkalommal, dsszesen 62 f6 (halmozott adat)
vette igénybe.

B/3. Jogi tandcsadds

2015. jalius 1-t6] heti 20 6raban 36 alkalommal, 32 f6 részére biztositotta az intézmény.
B/4. Korrekcios felzarkoztato foglalkozds

A Gyermekjoléti Kézpontban dolgozo fejlesztépedagdgusok a 3-18 éves koru gyermekek
pedagdgiai sziirését, prevencios és korrekcios fejlesztését végezték. A fejlesztés jelenti a
megeldzést, a korrekcidt €s a tehetséggondozast.

Fejlesztépedagdgiai tevékenység mutatoi:

2015. évben a fejlesztd munka a Gyermekjéléti Kézpont Apéczai téri telephelyén tortént. A
fejlesztépedagogusok Gsszesen 496 alkalommal/ 199 gyermekkel foglalkoztak.

B/5. Drogprevencio

A prevencids munkank alapjat a helyi 6nkorményzat altal életre hivott Kabitdszer Egyeztet6
Munkacsoportban vald aktiv részvétel, szabadidés programokba valé bekapcsolodas képezte.
A szakmai csoport aktivan részt vett az ifjusagvédelmi Orjarat szervezésében és
mitkodtetésében, illetve a varosi szervezésii Veszélyvagta programsorozat lebonyolitasaban.
Veszélyvagta prevencioés programsorozat kozépiskolasok részére: 5 alkalom (9 évfolyam
- megyeszékhelyi kozépiskoldaban) Résztvevok szama: 803 gyermek

B/6. Iskolai szocialis munka

Az intézmény Alapité Okiratdban is szerepeltetett kiegészité feladat nagy hangsulyt kap a
szakmai egység munkdjaban, mivel az iskoldkkal kialakitott szoros munkakapcsolat és jol
miikddo jelzérendszer maga utdn vonja a személyes kapcsolatfelvételt. Didknapokon és sziildi
értekezleteken, esetkonferencidkon folyamatosan jelen van az intézmény, ezen kiviil
Onismereti, kommunikdciot €s egyuttmikoédést javitdé csoportfoglalkozast is tartottak
munkatarsaik az altalanos iskoldkban.

C. Specialis szolgaltatasok

A zalaegerszegi Gyermekjéléti Kozpont 2015. évben is folyamatosan specialis
szolgaltatasokat - mint az utcai és lakotelepi szocidlis munka, kapcsolatiigyeleti szolgaltatas,
kérhazi szocialis munka, készenléti szolgalat — biztositott.
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1. Az utcai és lakotelepi szocialis munka

Az utcai és lakotelepi szocidlis munka célja a szabadidejét utcan tolt6, kallodé- csellengd
gyermekek specialis segitése. Olyan fiataloknak nyujt segitséget, akik magatartasukkal
veszélyeztetik testi-lelki- értelmi fejlddésiiket és a gyermekjoléti szolgalat hagyomanyos
csaladgondozéasaval nem elérhetéek, vagy gondozasuk eredménytelen.

A 2015. évben a specialis szolgaltatas biztositdsdban minden csalddgondozo6 bekapcsolodott.
A tevékenységek sordn az el6z6 évekhez hasonléan elsédleges szempont volt a megel6zést
célzd programok megvaldsitasa.

e Folyamatos munkaforma a terepbejaras, mely szakemberenként havi 3 6raban (10 f6X3
ora/ho) valosult meg. A terepbejaras soran a szocialis szakemberek veszélyeztetett
gyermekkel nem keriiltek kapcsolatba.

o [Ifjisagvédelmi Orjarat kapesin (a Zalaegerszegi Rendérkapitanysig Megel6zési
csoportjaval egyiittmiikodve) havonta 2 alkalommal, 22 gyermekkel/fiatallal keriiltek
segitd kapcsolatba.

2. Kapcsolattartdsi iigyelet

A kapcsolattartasi ligyelet célja a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas

kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely

biztositasa mellett

o konfliktuskezeld, segitd szolgaltatds nyujtdsa az érintettek kérésére, illetoleg a
gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi kdzvetitoi eljards /medidcio/ biztositasa,
melynek célja a felek k6zotti konfliktusok feloldasanak segitése, kdzottiik a megallapodas
létrehozéasa és annak mindkét fél részérdl torténd betartasa, vagy

e 0nalldé szakmai modszertani programmal rendelkezé kapcsolatiigyeleti szolgaltatas
nyujtasa.

A Kapcsolattartasi- és Kapcsolatiigyelet modszertani, szakmai elkiilonitése 2015. évben
megtortént, illetve a kiilon szakmai program és hazirend, valamint miik6dési rend
kidolgozasra keriilt. Az ligyelet munkatarsai specialis végzettségliek (medidtorok). A
kapcsolatiigyeleti mediatorok rendszeres szakmai team megbeszéléseken vesznek részt. Az
igények és sziikségletek figyelembevételével a szolgdltatast atlagosan kétheti
rendszerességgel biztositotta az intézmeény (9-12 o6raig) 6t szakember kézremiikodésével,
potlasok beiktatasa mellett.

A kapcsolatiigyeleti szolgaltatast a jogszabalyoknak és a szakmai standardoknak, igényeknek,
szilkségleteknek megfelel6en szombaton miikgdtették, a mult év soran 33 alkalommal.

A kapcsolatiigyelet 2015. évi forgalma halmozott adatként megjelenitve: 360 f6/151
gyermek/102 csalad.

3. Korhazi szocialis munka
Célja:

o A sziilészeti-négyogyaszati osztalyon a koérhdzi védéndvel egyiittmiikddve a szocialis
valsaghelyzetben 1év6 anya és gyermekének segitése.

H:\2016. eldterjesztések\Tajékoztatd gyermekjolét, gyermekvédelem 2016.doc 22



e A gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolds és bantalmazas észlelése esetén a sziikséges
intézkedések megtétele.

e A gyermekjoléti kdzpont az illetékessége ald nem tart6z6 gyermeket, a gyermek tovabbi
ellatasa biztositasadnak érdekében az illetékes gyermekjéléti szolgalathoz vagy kzponthoz
iranyitja.

A gyermekjoléti kézpont megéllapodast kotott az egészségiligyi intézménnyel, amelyben
rogzitették a korhazi szocialis munka biztositdsanak kereteit, valamint az egyiittmiikodés
modjat.

A 2015. évben a Zala Megyei Korhazzal a szakmai egytittmilkodés folyamatos volt. 2015.
évben oOsszesen 11 jelzés érkezett a Gyermekjoléti Kézpont felé.

4. Készenleéti szolgdlat

A készenléti szolgalat célja a Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriild
krizishelyzetekben t6rténd azonnali segitség, tandcsadds vagy tajékoztatds nyujtasa. A
készenléti szolgalat miikddtetése 2015. évben a mikodési szabalyzatnak megfelelden zajlott.
A rendszerr6l az eddigi tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy a készenléti szolgalat
biztositasa €s ellatdsa a kdzpont csalddgondozdi részérdl zokkendmentesen miksdott.

A szolgaltatast a szakmai egység csaladgondozoi biztositjak, heti valtasban, készenléti
dijazassal. 2015. évben a szolgdlat munkatarsai 7146 o6ra készenlétet lattak el, 42
alkalommal fogadtak hivast ligyeleti iddn kiviil.

D. Preventiv céli szabadidos programok

e Farsangi gyermekprogram

2015-ben is részt vett a gyermekjoléti szolgalat a Nagycsalados Egyesiilet altal szervezett
varosi rendezvényen. A felvonuldson 12 f6 (7-16 éves) gyermek vett részt.

e Tavaszvaré Nap

2015. aprilisdban megrendezték a ,Tavaszvaré Nap” elnevezésli programot, melyen 61
gyermek vett részt. A tavaszi szlinet kezdetén érdekes €s izgalmas programot kinaltak.

Jelen voltak a Zalaegerszegi Renddrkapitanysdg és a Zala Megyei Katasztrofavédelmi
Igazgatosag zalaegerszegi munkatarsai, igy a gyermekek megismerkedhettek a munkajukkal
és az eszkozeikkel. A Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezetének megyei
elsésegélynyujté koordinatora elsdsegélynyujtassal kapcsolatos bemutatot tartott, az
intézmény munkatarsai pedig kézmuves foglalkozassal és {igyességi jatékokkal vartak a
gyermekeket.

A rendezvényt felajanlésaikkal Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkorményzata mellett
helyi vallalkozasok is tAmogattak.
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e Kertvarosi Csaladi Napok

A program célja 2015-ben is a Kkertvarosi lakossag mozgositasa, aktivizalasa és a
kozossegéepités volt.

A program 4 alkalommal keriilt megrendezésre 84 fovel. Kézmives foglakozasokra keriilt sor
az évszakokhoz és linnepekhez kapcsolodoan.

o Gyermeknap és jatszotér avatas Kispali 2015. 05.30.

Az intézmény munkatarsai kézmiives foglalkozast tartottak a rendezvényen résztvevod
gyermekek és sziileik szamara.

o ,TEKERGO?” nyiri szabadidés program

A szabadidé hasznos és tartalmas eltGltése érdekében szervezték heti rendszerességgel a
programsorozatot. A munkatarsak minden héten kiilonb6zé foglalkozdsokkal vartak a
gyermekeket, (kézmiives foglalkozas, kincskeresd, sportfoglalkozas, stb). Osszesen 9
alkalommal, 34 gyermek vett részt.

e Sportnap 2015. junius 22.

Mozgasos jatekokkal, ajandéekokkal és megvendegeléssel vartak az érdeklddé gyermekeket. A
programon 38 gyermek és sziileik vettek részt.

o Oszi kavalkad 2015. szeptember 12.

A program célja az volt, hogy a zalaegerszegiek kdzvetlen kapcsolatba keriilhessenek a
szocialis ellatorendszer tagjaival, tdjékoztatdst kapjanak miikodésiikrol, tevékenységiikrol,
illetve a szolgaltatdsok igénybevételének mddjardl, célja volt tovdbba a szakmakdzi
kapcsolatok erdsitése. A program lebonyolitasat tobb honapos eldkészitd munka elézte meg.
A program résztvevoi voltak: Zalaegerszegi Jarasi Hivatal Jardsi Népegészségligyi Intézete,
Zala Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatdsi Szerve, Zalaegerszegi
Gondozasi Koézpont Szocialis Klub, ZMJV Szocialis és Igazgatasi Osztaly Szocialpolitikai
Csoport, ZMJV Humanigazgatéasi Osztaly, KEF, Zalai Mentélhigiénés Egyesiilet, ZM Korhaz
Gyobgyité Célu Foglalkoztatd, ZM Kormanyhivatal Munkaiigyi Kézpont, ZM Kormanyhivatal
Igazsagiigyi Szolgalat, Zala Megyei Rendor-fokapitanysag, Egyesitett Bolcs6dék.

e ,Mikulids Kucko” elnevezésii adomanygyiijté akcié 2015. november 18. - december
22, kozott

A raszorul6 gyermekeket az intézményben felallitott Mikulas Kuckoban varték a jaték, konyv,
élelmiszer és egyéb adomanyok. Az akcid soran kiilon felhivassal fordultak a helyi iskolak és
6vodadk felé. Az adomanygytjtésben tobb egyhaz, a Didkdnkormanyzat és az Ifjusagi
Kerekasztal is részt vett. Ertékes és szép ajandékcsomagokat sikeriilt dsszegyiijteni, melyeket
karacsony el6tt tinnepélyes keretek kozt adtak at a raszoruld csaladoknak.
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e Mikulas iinnepély 2015. december 2.

Az Unnepély soran a gyerekek egyiitt jatszhattak Borka Bohdccal, majd koz6s énekléssel
vartak a Mikulas megérkezését. A Mikulas minden gyermeknek névre szoldéan adta at az
ajandékcsomagot, ezt kdvetben pedig egy maganszemély felajanlasanak kdszonhetden iinnepi
vacsoraval vendégeltek meg minden résztvevé gyermeket. A rendezvényen 70 gyermek vett
részt.

e Mikulas program Kispali 2015.12.06.

A rendezvényen az intézmény munkatdrsai kézmiives foglalkozast tartottak. Résztvevok
szama: 40 o volt.

o ,,Sériilt Embertarsainkért" Egyesiilet programjaiban valé kozremiik6dés

Az egyesiiletet az intézmény ,Massag a csaladban" csoportjanak tagjai alapitottak. Az
egyesiilet tovabbra is érdek-képviseleti és mentalhigiénés csoportként miikddik.

e Anonym Alkoholistak 6nsegité csoportjanak tamogatasa.

Ma is kiemelten fontos az intézmény szdmadra, hogy tamogassdk - az alkoholbetegséggel
kiizd6 emberek szamara az egyik leghatékonyabb gyogyulasi lehetéséget biztosité - Anonim
Alkoholistak 6nsegitd csoportjat. A csoport 50 alkalommal tartotta tiléseit, 10-15 fovel.

VL A FELUGYELETI __ SZERVEK  ALTAL  GYAMHATASOGI,
GYERMEKVEDELMI TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK
TAPSZTALATAINAK BEMUTATASA:

A Zala Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Féosztalyanak Szocidlis és
Gyamhivatali Osztalya december hdnapban inditott vizsgalatot a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény ligyintézésének ellendrzésére. A vizsgalat megallapitasa szerint az iigyintézés
szinvonalas és egységes volt, a vizsgalat csupan kisebb hibakat tart fel.

VIL. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA:

A Gyvt. 68. § (3) bekezdésének h) pontja, amely szerint a gyamhatdsag kotelezheti a sziilot és
a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas személyt arra, hogy a nevelési-
oktatasi intézményben el6fordulé erészak miatt kialakult helyzet vagy mads sulyos
konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg iskolapszichologusi vizsgalaton, illetve
vegye igénybe a konfliktuskezelést segitd szolgaltatast. A konfliktuskezeld szolgaltatast a
Csaladsegitd Szolgélat ¢s Gyermekjoléti Kozpont tudja biztositani, azonban az oktatasi
intézményekben nem megoldott az iskolapszicholégus igénybevételének lehetdsége.
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A nemzeti kdznevelésrol szold 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) 62. § (11a)
bekezdése szerint az dvoda-, iskolapszichologus a neveléssel-oktatassal lek6tdtt munkaidében
végzi a gyermekek, tanulok egyéni vagy csoportos sziirésével, vizsgdlatdaval, konzultdcioval,
tandcsaddssal (a tovabbiakban: kizvetlen pszichologiai foglalkozds) kapcsolatos, tovibbd a
gyermekekkel, tanulokkal, pedagégusokkal és sziilokkel valo hatékony egyiittmiikodés
kialakitasdat célzo feladatokat. Az ovoda-, iskolapszichologus tovdabbi heti tiz oraban a
kozvetlen pszichologiai foglalkozdsok szervezésével, elokészitésével kapcsolatos feladatokat
latja el, részt vesz a pedagogiai szakszolgalat dvoda-, iskolapszicholdgus koordinatora altal
szervezett szakmai feladatokban, sziikség esetén elokésziti a gyermek, tanuld szakellatasba
torténd iranyitasat, a munkaidd fennmaradé részében pedig a munkakoréhez sziikséges
informacidk feldolgozéasaval, az 6vodai, iskolai dokumentacié elkészitésével kapcsolatos
feladatokat, tovabba a szakmai fejlodéséhez sziikséges tevékenységeket végez.

A pedagogiai szakszolgalati intézmények mikodésérél szolo 15/2013. (II. 26.) EMMI
rendelet (a tovdbbiakban: EMMI rendelet) 29. § (1) bekezdése szerint az Nkt. 18. § (2)
bekezdés 1) pontja szerinti iskolapszichologiai, dvodapszichologiai elldtds feladata a
pedagogiai szakszolgdlati intézményben a nevelési-oktatdsi intézményekben dolgozo
pszichologusok munkdjdanak dsszefogdsa és segitése, melyet az iskola- és 6vodapszichologus
feladatok koordinatora lat el.

Jelenleg a Zala Megyei Pedagogiai Szakszolgalat zalaegerszegi székhelyén 2 6 pszichologus
dolgozik, akik szakértdi bizottsagi tevékenység, €s a nevelési tanacsadas pedagogiai
szakszolgalati feladatellatdsban vesznek részt.

Az EMMI rendeletben meghatarozott koordinatori feladatok ellatasara nagy sziikség lenne,
azonban szakember hianydban ezen tevékenység nem biztositott, tovabba a kodznevelési
intézményekben sem tudjak az iskolapszichologiai ellatast megszervezni.

A miikodé intézményi 6vodapszichologus, iskolapszichologus halozat felallitisa fontos
jovobeni cél. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Onkormanyzata jelenleg egy intézmény
(Zalaegerszegi Belvarosi I. sz. Ovoda) esetében lenne jogosult &llami normativ tamogatas
igénybevételére fél allasu dvodapszicholégus alkalmazasa érdekében, azonban a fél allashely
betdltése nem jart eredménnyel. Megoldast jelenthetne, ha a Ké&zgyiilés teljes allashelyet
tudna biztositani 6vodapszichologus foglalkoztatdsara, azonban — a hatalyos finanszirozasi
szabalyokat figyelembe véve — ebben az esetben is csak az allashely felére igényelhetne a
fenntarto allami tamogatast.

Ha megvaldsulna legalabb 1 f6 dvodapszicholégus foglalkoztatdsa a zalaegerszegi dvodai
kdznevelési rendszerben, az nagyban segitené az 6vodapedagogusok szakmai munkajat. (Az
6vodapszicholégus természetesen minden, az Onkormanyzat fenntartasaban miik6dé Gvoda
munk4jat segitené.) Az EMMI rendeletben meghatarozottak szerint a Zala Megyei Pedagogiai
Szakszolgalat biztositanad azon koordinalo, konzultacids kereteket, mely az intézményben
dolgozd pszichologus munkajat tAmogatna.

A gyermekvédelmi tevékenység ellatasat az Nkt. nem koti pedagdgus végzettséghez, a feladat
— az ovodavezeté iranyitasa mellett — pedagodgiai asszisztenssel is ellattathatd, melynek
érdekében indokolt lenne a pedagodgiai asszisztenseknek az Nkt.-ban megallapitottak szerinti
alkalmazasa. (Jelenleg a miikddé 71 &vodai csoporthoz 16 6 pedagodgiai asszisztens van
hozzarendelve, mig az Nkt. 2. sz. melléklete szerint 3 6vodai csoportonként 1 f6 pedagdgiai
asszisztens alkalmazasara lenne lehetség, igy az 6nkormanyzat altal fenntartott 6vodakban
Osszesen 22 {6 pedagdgiai asszisztenst lehetne alkalmazni.) A fentieken tdl a pedago6giai
asszisztensek részt vesznek az sni gyermekek ellatasaban is.
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Alapvetd cél tovabba a bolcsédei ellatds rugalmassiganak biztositdsa, a felmeriild,
dinamikusan valtozé sziikségletekhez igazodd szolgaltatasi paletta mikodtetése, valamint az
alapellatason tuli szolgéltatasok bovitése.

J6vOre vonatkozo javaslatok:

- Az ifjisagvédelmi Orjarat ellendrzési tevékenységét nagyban megkdnnyitene, ha lenne egy
egységes nyomtatvany az iskolakban arra az esetre, ha a tanuld, elmaradt Ora, sportorvosi
vizsgalat, vagy egyéb ok miatt van tavol - ez alol kivételt képez a hivatalos orvosi igazolas- és
a tanuld ezen Kkitolt6tt nyomtatvannyal hagyhatnd el az iskola épiiletét. Ennek
megvaldsitasdhoz sziikséges az iskoldk fenntartdjaval, a KLIK zalaegerszegi tankeriiletével,
valamint a Zalaegerszegi Szakképzési Centrummal torténd egyeztetés.

- Az utébbi idében megsokszorozodott a fiatalkoruak jelenléte az €jszakai szorakozohelyeken,
fontos lenne az ifjusagvédelmi Orjarat ellenGrzéseit az éjszakai orakban erre a teriiletre is
kiterjeszteni.

VIIL. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK BEMUTATASA, A
GYERMEK ES FIATALKORU BUNELKOVETOK SZAMANAK ALAKULASA,
BUNELKOVETESEK OKAL:

VIIIL.1. Biinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa:

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Kozgyilése 7/2004. (1.29.) szamu k6zgytilési hatarozataval
fogadta el a varos K&zbiztonsagi Koncepciojat.

Blinmegel6zés minden olyan intézkedés és beavatkozas, amelynek célja vagy eredménye a
torténjék az a bilinalkalmak csokkentésével, a blindzést el6idéz6 okok hatasanak
mérséklésével, vagy a sértetté valas megelézésével.

A blinmegel6zés feladata és célja, hogy egy adott telepiilésen az optimalishoz kézelitsen a
kdzbiztonsagi helyzet, vagyis a lehet6 legkevesebb — féleg lakossag kodzeli — biincselekmény,
és kiemelt szabalysértés torténjen, s ezzel egy idében ndvekedjen a felderitett ligyek szama,
csokkenjen az aldozatta valas esélye, névekedjék a lakossag biztonsagerzete.

A bilinmegel6zés rendszere akkor teljes, ha a helyi és a tagabb kozosség is részt vallal benne,
ha a célok elérése érdekében szamitani lehet minden olyan személy és szervezet
kozremilikodésére, amelyek a tarsadalom Onvédelmi képességének javitasa érdekében
cselekedni tudnak és akarnak. A biinmegel6zés legfontosabb szerepléi a rend6rdk mellett a
polgardrok, a kozteriilet-feliigyelok, vagyonordk, a kisebbségi 6nkormanyzatok, a védéndk, a
pedagdgusok, a hazi- és szakorvosok, a gyermekvédelem szakemberei, a szocidlis
szakemberek, a csaladsegitok, a szocidlis és egészségligyi ellaté rendszerben, az alkohol- és
drogmegel6zésben és kezelésben dolgozok, valamint a kortarssegito fiatalok.

A varosban a polgarér egyesiiletek mellett t6bb biinmegel6zést megcélzd civil szervezet
mikoddik: a nemzetérok egyesiiletei, a ,Rendért” Zalai Kozbiztonsigi Egyesiilet, a
Zalaegerszeg Varosi Kozbiztonsagi Egyesiilet. A kortarssegiték is elldttak koztertileti
prevencios feladatokat.
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A Zalai Ifjusagi Blinmegel6zési Egyesiilet és a Zalai Binmegel6zési Kortarssegité Klub
egyarant fontos szerepet vallal az ifjusag kdrében végzett blinmegel6zési tevékenységben.

A ko6zosségi életterek kozbiztonsdganak megteremtése érdekében a Rendoérség a Kozteriilet
Feliigyelettel k6z6sen a varos teriiletén a szorakozo,- és a vendéglato-ipari egységek zardra
betartatasat ellendrizte. E tevékenységet tovabbra is feladatunknak tekintik.

Az iskolai igazolatlan hianyzasok megel6zése érdekében tanitasi idében, havi 3 alkalommal
ellenOrzést tartott az ifjusdgvédelmi Orjarat a véros terilletén. Az ellen6rzésekben a
Zalaegerszegi Rendorkapitianysdg, a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
valamint a Zala Megyei Rend6r-fokapitanysag Blinmegel6zési Alosztaly munkatérsai vettek
részt. Fokozottan figyelték az iskoldk kornyékén lévd kereskedelmi-és vendéglato-ipari
egységeket, és a fiatalok altal latogatott kdzteriileti talalkozohelyeket. Esetenként biztonsagi
intézkedés keretén belill visszaszallitottdk az oktatdsi intézménybe a ,csellengd”
fiatalkoruakat. Az ellendrzés kiterjedt még a fiatalok dohanyéruval és szeszesitallal torténd
kiszolgalasanak ellendrzésére, visszaszoritasara is.

A Zalaegerszegi Kabitészeriigyi Egyeztet6 Forum munkajanak tdmogatasa soran kiemelt
figyelmet forditottunk a drogprevenciora, illetve a kereslet-kindlati oldal cs6kkentésére. A
KEF altal képviselt intézmények é€len jarnak a drogmegeldzésben. Kiemelked6 prevencids
esemény a szeptember honapban évrél évre megrendezett ., Oszi Kavalkdd”, amelynek
f0szervezbje a Csaladsegitd Szolgédlat. Ezen til a KEF Szakmai Napok, amelyek minden
évben februdr honapban keriilnek megrendezésre. Célk6zonségik: ifjusagvédelemmel
foglalkozé pedagdgusok, osztalyfonokok, iskolaorvosok, orvosok, védénék, gyermekotthon
munkatarsai, csaladsegité és gyermekvédelmi munkatarsak, mentdlhigiénés munkatarsak,
valamint a KEF-ek tagjai A KEF minden évben nyertes palyazatokkal is igyekszik
finanszirozni a feladatellatast.

A KEF szervezeti keretén beliil, annak tagjaként mikédik a Zalai Biinmegel6zési
Kortarssegité Klub. Az klub célja a tizenéves fiatalok 0sztonzése, batoritasa az 6nalldsagra,
ugy hogy fokozottan figyeljenek lakokornyezetiikben él6kre, elsésorban kortarsaikra, illetve a
raszoruld idosekre és fogyatékkal élékre, a kortarssegitd csapat tagjaként ismereteket,
tapasztalatokat szerezzenek a deviancidk vilagabol, megismerjék a veszélyhelyzeteket,
tisztdba legyenek a segitd szervezetekkel és maguk is tudjanak segiteni a raszoruloknak. Cél
még, hogy példaként szolgdljanak didktarsaiknak, akiket vonjanak be a blinmegel6zési-,
egészséges  életmod és  drogprevenciés  programokba,  gondolkoddasmodjukkal,
¢letvezetésiikkel segitsék a sziikebb kornyezetiikben é€s a varosban €16 embereket. Jelenlegi
programjaik elsdsorban a fiatalok elkévetévé, aldozatta valasdnak megel6zésére, illetve a
drogprevenciora iranyulnak. A Kortarssegitd Klub szakemberek és kortarssegité fiatalok
részvételével miikodteti a varosi rendezvényeken, valamint a fiatalok altal kiemelten
latogatott helyszineken (pl. AquaCity rendezvényein) felallitott ,NO DROG PONTOKAT?”,
ahol felvilagositast, utbaigazitast, segitséget lehet kapni drogproblémakkal kapcsolatban.
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VIIIL.2. Gyermek- és fiatalkoruak elkévetett biincselekményei, elkovetés okai:
/Renddrkapitanysag Zalaegerszeg adatai alapjan/

Gyermek és fiatalkoriak altal jellemzéen elkovetett biincselekmények

(NETZSARU alapjan¥*)
Biin- Elkovetok és biincselekmények
cselekmény 2013. 2014. 2015.
. Gyerek- | Fiatalkori | Gyerek- | Fiatalkoru | Gyerek- | Fiatalkora
megnevezése . i R
koru koru koru
Testi sértés 0 21 0 22 0 20
Rongilas 0 4 0 3 0 0
Visszaélés 0 0 0 0 0 1
okirattal
Erészakos 0 2 0 0 0 0
kozosiilés
Szemérem 0 0 0 0 0 0
elleni eroszak
Zaklatas 0 2 0 0 0 2
Garazdasag 0 22 0 15 0 22
Visszaélés 0 0 0 0 0 0
lofegyverrel
Lopais 0 46 0 38 0 26
Betoreéses 0 9 0 6 0 0
lopas
Rablas 2 3 2 1 0 1
Zsarolas 0 7 0 8 0 0
Kabitoszerrel 0 12 0 8 0 2
valo
visszaélés
Egyéb 0 0 0 0 0
osszesen 2 128 2 83 0 54
130 85 54

* megjegyzés: adott év januar 01-nek megfeleld allapot
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Gyermek és fiatalkoriak sérelmére jellemzéen elkovetett biincselekmények

Bii Sértettek és biincselekmények
ccelebimény 2013. 2014. 2015.
W Gyerek- Fiatalkoru Gyerek- Fiatalkoru | Gyerek- | Fiatalkori

megnevezése . . R

koru koru koru
Testi sértés 0 10 0 6 0 6
Szemérem 0 1 0 0 0 0
elleni eroszak
Garazdasag 2 3 0 0 0 5
Lopas 0 2 0 0 0 4
Visszaélés 0 0 0 0 0 0
okirattal
Zsarolas 0 6 0 4 0 0
Kiskor vesz. 21 5 2 4 3
Osszesen 23 27 6 6 4 18

50 12 22

* megjegyzés: adott év januar 01-nek megfelel6 allapot

A mellekelt tablazaton abrazolt statisztikai adatokat elemezve megallapithatd, hogy a
fiatalkoruak  leggyakrabban testi sértés, gardzdasdg, rongalds, valamint lopas
biincselekményeket kovetik el, és ugyanezeknek valnak legtobbszor aldozatava.

Az elkoveto fiatalok nagy részérél elmondhato, hogy rossz csaladi koriilmények k6zott éinek,
illetve az anyagi nehézségek, valamint a sziilok nevelési hidnyossiagai egyarant
kozrejatszhatnak a gyermek elkovetové valasaban. A kisebb része, pedig bosszubdl, vagy
motivacio nélkiil kdveti el a biincselekményeket. A rendérség tudomasara jutott testi sértések
talnyomo része oktatasi intézmény teriiletén tortént, leggyakrabban osztalytarsak verekednek
Ossze vélt, vagy valds sérelmek miatt. E biincselekménycsoportba tartozd elkdvetd és az
aldozat szinte kivétel nélkiil kozeli ismerds, osztalytars, haveri kor tagjai. A gardzdasag
biincselekményt szintén sokszor egymas sérelmére, nem ritkan oktatasi intézmény teriiletén,
illetve kozteriileten kovetik el.

A fiatalkoruak altal elkdvetett lopasokat vizsgalva megallapithato, hogy leginkabb a miiszaki
cikkek szamitanak célpontnak. Iskolabol tarsaiktol mobiltelefont, Ipod-ot loptak el néhany
esetben, tGbb esetben pedig druhazakbdl tulajdonitottak el kiilonbdz6 miszaki cikkeket,
ruhakat. Ezen kivill széles az eltulajdonitott dolgok koére (terménydarald, Ovszer,
napszemiiveg, szeszesital, készpénz szerepel) az eljarasokban. A bliniigyeket vizsgdlva
megallapithat6, hogy itt nem a kortarsak sérelmére elkdvetett biincselekmények a jellemzok,
az Osszes esetbdl csak néhdny tortént oktatdsi intézményben. A viszonyitott id6szakban az
elmult 3 évet tekintve kimutathaté egyes biincselekmények elkdvetésének csékkenése, (pl.
kabitoszerrel vald visszaélés, rablas) Ellenben a testi sértéssel, illetve a garazdasaggal,
lopassal kapcsolatos biincselekmények szama alig valtozott az elmult 3 évben.

Az iskoldk pedagdgusaival torténd kapcsolattartds sordn - a renddrség tudomdsara jutott
informacidkat az iktatott biintigyeikkel Gsszevetve - megallapithatd, hogy a fiatalok k6rében
elkdvetett blincselekmények tekintetében nagy a latencia, mind a személy elleni, mind a
vagyon elleni blincselekményekbd] kevés jut a hatosadg tudomasara.
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A kabitoszer terjesztésével, fogyasztasaval kapcesolatos adatok, tapasztalatok:

A tapasztalatok alapjan megallapithato, hogy a tényleges drogfogyasztok, akik nem keriilnek
a hatosag latokorébe, a tablazatban szereplé adatnak akar a tizszeresét is kitehetik. A
korcsoportokat vizsgalva megallapithatd, hogy a drogfogyasztasnak leginkabb kitett réteg a
20-24 éves koru férfiak csoportja. Uj elemként megjelentek az idésebb korosztalyba tartozo
fogyasztok a 40 év felettiek is. Kivétel itt is a designer drogokat hasznalok, akik a fiatalabb
korosztalyhoz tartoznak. A megfigyelések azt mutatjdk, hogy a pszichoaktiv, és a pszichotrop
anyagok mind jobban terjednek el, €s egyre fiatalabb korosztaly valik dldozatava ezeknek a
szereknek.

A renddrség kiemelt figyelmet fordit a csalddon beliili er6szak kezelésére és a kiskoruak
védelmére is. A megel6zési munkaval foglalkozo kolléga napi kapcsolatot tart a teriiletiinkén
mikodé Gyamhivatalokkal, Polgarmesteri Hivatalokkal, Csalad- ¢és Gyermekjoléti
kozpontokkal, iskolak ifjusagvédelmi feleléseivel, Aldozatsegitd Szolgalattal, civil
szervezetekkel.

Tobbségeben a veszélyeztetett gyermekek védelembe vételével, ideiglenes vagy atmeneti
nevelésbe vételével kapcsolatban, valamint az elhelyezés helyére t6rténd szallitas soran kérik
a kapitanysag kozremiikodését. Felkérésiikre esetmegbeszéléseken és gyermekvédelmi
targyalason vesz részt a megel6zési munkaval foglalkozo kolléga a renddrség részér6l. A
csalad-, gyermek és ifjusagvédelemmel foglalkozd tarsszervek felkérésére a ZMRFK
Biinmegel6zési Alosztaly munkatarsai vettek részt az esetmegbeszélésen és gyermekvédelmi
targyaldsokon, és egyéb tanacskozasaikon.

A megeldzési és az ifjusdgvédelemmel foglalkoz6 szakemberek tapasztalata is azt timasztja
ala, hogy egyre gyakrabban talalkoznak olyan fiatallal, aki alkoholos befolyasoltsag alatt all,
illetve valamilyen gyogyszerre fogyaszt energia italt, és ez altal bodult allapotba kertil, és igy
vesz részt a tandrakon.

A Csalad- és Gyermekjoléti kozpont és a Rendérkapitanysag megel6zési szakembere kozott
az elmult évek sordn szoros, napi kapcsolat, jo egyiittmikddés alakult ki, mely nemcsak
csaladon beliili erészakkal kapcsolatos intézkedésekre, hanem a megel6zésre is kiterjed.

Kabitészerhasznalat: Zala megye teriiletén a Zala Megyei Koérhdz Drogambulancia,
valamint a Kiut Drogellenes Alapitvany végez drogfogyasztok és drogbetegek kezelésével
kapcsolatos tevékenységet. Az altaluk, valamint a nyomozd szervek altal szolgaltatott
adatokbol megéllapithatd, hogy Zalaegerszegen — hasonldéan az orszagos adatokhoz — a
marihuana hasznalata jellemz6 leginkabb, ezt kéveti az amfetaminokat hasznaldk kore. 2014 -
2015. évben jelentésen megndtt a pszichotrop anyagot fogyasztok szama. Ezen kiviil gyakori
az egyes szerek (extasy, speed, kokain, marihuana) valtogatasa, esetleg egyiittes hasznalata.
Az utdbbi években emelkedett a kokaint hasznaldk szama is. A Drogambulancia tapasztalata
szerint, f6leg az id6sebb korosztalyra jellemz6 az tun. ,. hagyomanyos™ szerek hasznélata és
minél fiatalabb korosztalyrdl beszéliink, annal jellemzobb a ,.dizajner” drogok fogyasztéasa. 13
és 14 éves fiatalokrdl van itt sz9, akik mar nem alkalmi fogyasztok.

A Drogambulancian kezeltek kozott jelentés a napi hasznalék aranya, mig a hasznalat
modjaban a kevésbé veszélyes formakkal (elszivas, szippantas) taldlkoznak inkabb. Jellemz6
a kiilonb6z6 fantazianevekkel illetett igynevezett party-drogok, ,,dizajner” drogok drasztikus
terjedése, amely a jogalkotékat is siirgds lépésekre serkentette. Ezekrél a — kozelmultig
legalisan hozzaférhetd — szerekrdl elmondhatd, hogy gyors fliiggdséget, illetve sulyos testi
tineteket valtanak ki a hasznalok kozott. Szakemberek elmondasa szerint a rovid tava
tapasztalat az, hogy ezek az Uj szerek joval veszélyesebbek a ,,hagyomanyos” kabitoszereknél.
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A Drogambulancia ¢s a Kiut Drogellenes Alapitvany altal kezelt kabitoszer fogyasztdok
részben 6nként jelentkezOkbol, részben elterelésre kotelezettekbol alltak. A drogambulancian
2014 és 2015. évben a 13-14 éves korosztalybol 4-5 6 jelent meg. Volt olyan, aki korhazi
intoxikaciét kdvetden érkezett és volt, aki a csalad kiséretében. A 15-18 éves korosztaly
esetében 25-30 forol beszélhetiink évente, koziilik fele onként jon, a masik fele elterelés
kapcsan jelentkezik.

Kozgytilése a 162/2011. (V1.23.) szamu hatarozataval.

A zalaegerszegi kozépiskolasok alkohol- és drogfogyasztasi szokasairdl harom nagyszabasu
epidemiologiai felmérés is késziilt a multban, legutobbi a 2006-2007 évben. A munka
szakmai gazddja a Zalaegerszegi Kabitdszerligyi Egyezteté Férum, amely annak idején
sikeres palyazatok utjan, illetve 6nkormanyzati tAmogatassal teremtette meg a szakmai munka
€s a vizsgalatok pénziigyi forrasait. A véros didkjai korében végzett felmérés eredményeit
feldolgozé tanulmany szerint az eredmények riasztéak és miel6bbi hatarozottabb cselekvésre
késztetnek: Mig 1993-ban minden 6t6dik, az ezredfordulon minden negyedik, 2008-ban pedig
mar minden harmadik zalaegerszegi kdzépiskolds probalkozott valamilyen tiltott vagy legalis
visszaélésre alkalmas szerrel. Es ez a kép mara inkabb romlott, mint javult. A kodzépiskolasok
korében végzett korabbi vizsgalatok adatai alapjan a tényleges drogfogyasztok, akik nem
keriilnek a hatdsag latokorébe, ennek a szdmnak akar a tizszeresét is kitehetik. A
drogfogyasztasnak leginkabb kitett réteg a 20-24 éves kort férfiak csoportja, kivétel itt is a
designer drogokat hasznaldk, akik a fiatalabb korosztalyhoz tartoznak.

Rendkiviil fontos feladat tehat a drogprevenci6. A folyamatosan zajlé megel6z6 munka
résztvevoi az ifjusdgvédelemmel foglalkozok, a drogambulancia munkatarsai, a rendérség, az
onkormanyzat illetékesei, a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, az iskolai
védoénodi halozat, illetve az ifjusagi kortars-segitok is.

IX. CIVIL SZERVEZETEKKEL VALO EGYUTTMUKODES:

A gyermekvédelmi ellatdsban — az 6nkormanyzattal kotott szerzodés alapjan - egy dvoda
(Szent Csaldd Ovoda), valamint a Csalddok Atmeneti Otthoninak miikddtetése torténik
egyhaz illetve civil szervezet (Szombathelyi Egyhdzmegye, valamint a Magyar Voroskereszt
Zala Megyei Szervezete) keretében.

A gyermekvédelmi rendszer szerepl6i, intézményei (pl. Gyermekjoléti Kozpont) a
hatékonyabb szakmai munka, és a klienseinknek nyujtott segité szolgaltatds érdekében
szamos civil szervezettel tartanak kapcsolatot (pl. Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Zalaegerszegi Csoportja, Nagycsalddosok Egyesiilete, Egészség Egyesiilet, Tarsadalmi
Egyesiiletek Zala Megyei Szdvetsége, Zalai Biinmegel6zési Kortars Segité Klub, Autista
Sériiltekért Zalaban Alapitvany, gyermekjogi képviseld stb...). A civil szféra bevonasa egyes
konkrét programokban, illetve esetekben nyilvanul meg.

Szamos olyan rendezvény és program valdsult meg, ahol a gyermekvédelem szerepldinek
egylittmiikodése, egylittes fellépése tette hatékonyabbd a veszélyeztetettség megel6zésére
iranyuldé tevékenységeket, szolgaltatasokat. Ilyen volt példaul a ,,Veszélyvagta” - tanéven
ativeld bilinmegel6z6, drogprevencids, egészségvédd komplex prevencids programsorozat,
melynek célja, hogy a fiatalok megismerkedjenek a rajuk leselkedd egészségrombold és
biztonsagukat veszélyeztetd hatasokkal és kérnyezeti artalmakkal, igy a tudatos életvezetéssel
és véalasztasokkal kiiktathassdk az art6 tényezGket. Fontos része a programnak a tolerans és
elfogado attitiid személyiségbeli kialakitasa is. Az ifjisag korében végzett felvilagosito és

H:\2016. eldterjesztések\T4jékoztatd gyermekjolét, gyermekvédelem 2016.doc 32



megel6z6 munka szamos, a szakteriileten érintett szakma, tarsintézmény és civil szervezet
Osszefogasat koveteli meg, ezaltal sokféle, komplexebb probléma-megkdzelitést
eredményezve. A cél, hogy gyermekeink egészségesebb, tudatosabb életvezetésii,
térvénytiszteld, tolerans, és a tarsadalom szadmdra értékes, feln6tt generaciova
novekedhessenek.

A mar kozel 20 éve zajld, idonként megujuld rendezvénysorozat a pedagogusok, az oktatasi
intézmények didkjai és a szakmai résztvevok kérében is nagy népszeriiségnek orvend. A
drogfogyasztas kovetkezményeit, az éjszakai élet veszélyeit, a massidg elfogadasit, a
kiilonboz6 esettanulmanyok elemzését, kozlekedési ismereteket, baleset-megel6zést is
magaban foglalé komplex ismeretnyljté program és vetélkedé6 minden évben a véros
kozépfoku oktatasi intézményei tanuldi szamara keriil megrendezésre.

A programban a Zala Megyei Rendor-fokapitanysag Blinmegel6zési Alosztalya, a baleset-
megel6zés munkatarsai, a Zala Megyei Kormanyhivatal egyes foosztalyai, ifjusagi védonoi
halozat, a Zalaegerszegi Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpont, a Drogambulancia, az
aldozatvédelem és a biintetés-végrehajtas, Bjabban pedig a tlizoltosdg munkatdrsai is részt
vesznek. A Kkoordindcioban onkormanyzatunk is szerepet vallal csakigy, mint a program
finanszirozésaban.

A Zalai Blinmegel6zési Kortarssegité Klub - a Kabitdszeriigyi Egyeztetd Forum altal -
kortarssegitd fiatalok bevonasaval miikodtetett NO DROG PONT standja ott van minden
varosi rendezvényen (Egerszeg Fesztival, Egerszegi Bucsu, augusztus 20-i iinnepség,
Gyermek Nap, Kabitoszerellenes Vilagnap, .,Oszi Kavalkad™). A kimondottan fiataloknak
szant programokon, koncerteken (pl. AquaCity-beli rendezvények) is jelen vannak, ahol
feln6tt szakember vezetésével 6nkéntes munkat végeznek, segitve kortarsaikat.

2011. évt8] milkodik a Zalai Ifjusagi Bliinmegel6zési Egyesiilet 11-12 {6 feln6tt szakember
letszammal. A 14-19 éves korosztalyt képzik és foglalkoztatjak kortars segitéként, jelenleg
kb. 130 fiatallal dolgoznak. Az egyesiilet célja a rendérség blinmegelézési tevékenységének
segitése fiatalok bevonasaval. 2015-ben az EFOP palyazati korben 2 Tanoda palyazatot is
benyujtottak, a ..Véd6halo a csaladokért™ palyazat készitése pedig most van folyamatban.

A kortarssegitd fiatalok az AquaCityben egész nyaron feliigyelték a kodzbiztonsagot,
jelentdsen csékkentve a korabbi évekre jellemzd gépkocsi feltérések és lopasok szamat.

A Zalaegerszegi Polgarér Egyesiiletek Szovetségének, valamint tagegyesiileteinek fobb
célkitlizése a varosi kozbiztonsag €s a kozteriileti blindzés megel6zése. Az ,.Egy iskola egy
polgar6r” mozgalom eddigi sikeres tapasztalatai azt mutatjak, hogy szilkséges a program
folytatdsa és fejlesztése. E program keretin beliil rendszeresen szerveztek 4ltalanos iskolasok
és Ovodasok szamara kozlekedési és blinmegelozési képzéseket, programokat annak
érdekében, hogy jatékos formaban kozlekedési eszkdzokkel sajatithassak el a kozlekedési
szabalyokat.

A véarosban miikddd civil szervezddések elérhetdségét a személyes munkakapcsolatokon til a
Zalai Civil Eletért K6zhaszni Egyesiileten beliil a Civil Informaciés Centrum adatbézisa és
kapcsolatrendszere is igyekszik biztositani. Az egyesiilet térekszik a civil kapcsolatok
feltérképezésére és mikodtetésére, az onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti kontaktus
és parbeszéd elBsegitésére. Az ifjisagi szolgaltatdsok ellatasaban jelentds szerepet vallal az Uj
Nemzedék Kontaktplusz Iroda is.
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A Zalaegerszegi Ifjusagi Kerekasztal létrehozasaval is az volt az elsédleges cél, hogy az
érintettek iiljenek le k6zb6sen €s konszenzus tjan dolgozzak ki azokat a formalis, szervezeti
kereteket és tartalmi Gsszetevoket, amelyek a gyermekekért, és a fiatalokért végzett egyiittes
er6feszitések alapjat képezik. Zalaegerszegi Ifjusagi Kerekasztal mara 35 szervezet részérol
kozel 70 tagot szamlal. A szereplok kozott és a tevékenységben ott vannak az egyhazak
képviseldi is.

A Zalaegerszegi Kabitoszeriigyi Egyeztetdé Forum (KEF) az elmult idészakban is mikodott,
tevekenysége a 2001-es megalakulasa 6ta folyamatos.

A FORUM sajat "nevében" és tagszervezetei munkassiga révén is évrél évre sokat tesz a
kébitdszer probléma visszaszoritasaért. Média megjelenésekkel, prevencios programokkal,
kiadvanyokkal, képzésekkel, eloadasokkal, egészségvédd rendezvényeken valo jelenléttel, a
No Drog Pontok mukdodtetésével és még szdmtalan eszkozzel igyekszik a fiatal korosztalyt
megszolitani, segiteni, de tevékenysége érinti a sziiloket, a pedagogusokat is. A KEF minden
évben megrendezi azt a szakmai napot, amely a legjabb informdaciokat tovabbitja a szakmai
korok és az oktatasi intézmények felé.

A KEF miik6dési szinterei a csalad, az iskola, a munkahely, az egyhazak, a média, az internet,
¢és a gyermekveédelem intézményrendszere.

Bar az oOnkormanyzat, a civil szféra, illetve a civil szervezetek egymas kozotti
kommunikacidjara és 6sszefogasara is szamtalan jo példa volt mar az elmult évek folyaman, a
kapcsolatépités tovabbi fejlesztésre szorul.

Zalaegerszeg Megyei Jogt Varos Kozgytilése Szocidlis, Lakds és Egészségiigyi Bizottsdga —
11 igen, egyhangu szavazattal - az elbterjesztést kozgytlési targyalasra alkalmasnak tartja
[72/2016. sz. hat.].

Zalaegerszeg Megyei Jogu Viéros Kozgyiilése Oktatdsi, Kulturdlis, Ifjusdgi és Sport
Bizottsaga egyhangulag — 10 igen szavazattal — tdmogatta a hatarozati javaslatban
megfogalmazottakat [56/2016. sz. hat.].

Zalaegerszeg Megyei Jogti Viros Roma Nemzetiségi Onkormdnyzata az elbterjesztéssel
egyetért, elfogadasra ajanlja a Kozgytilésnek [35/2016. sz. hat.]

Kérem a Tisztelt Kézgytilést a tajékoztato, illetve az alabbi hatarozati javaslat elfogadasara.

Hatarozati javaslat:

Zalaegerszeg Megyei Jogu Viaros Kozgyiilése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol szolo tajékoztatot elfogadja, felkéri a jegyzot, hogy a gyermekek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6ld 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdésében foglaltaknak
megfelelden kiildje meg azt a Zala Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi
Féosztalya részére.

Hataridé:  2016. majus 31.
Felelés: Dr. Kovacs Gabor jegyz6

Zalaegerszeg, 2016. majus 05.

Balafcz Zoltan
polgarmester
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