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Tisztelt Polgarmester Ur!

Tisztelt Képviselé-testiilet!

Renddrkapitanysagunk Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Kozgyiilése elétt utoljara a 2020.
majusi iilésen szamolt be. A Kozgyiilés beszamolonkat elfogadta.

Munkdnkat a hatilyos normak betartasival végeztiik. A milkodést befolyasolo kiilsd és belsé
koriilmények megfeleld szintli kezelésével értiik el eredményeinket. Reagalé képességiinket
folyamatosan  fenntartottuk. = Az  Onkorményzatokkal,  tarsadalmi  szervekkel,
onszervezddésekkel egyiittmiikddésiinket  fenntartottuk, egyes teriileteken tovabb
szélesitettik, a hatékonysagra tdrekedtiink.

I

Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriilete, illetve Zalaegerszeg Megyei
Jogi Viros biiniigyi helyzetének értékelése:

1. A biiniigyi helyzet bemutatasa:

1.1. A regisztralt biincselekmények szimanak alakulasa:

Zalacgerszeg Megyei Jogli Véros terilletén az elmilt évben a regisztralt
biincselekmények szama a 2019-es évhez viszonyitva 702-rél 751-re emelkedett.
Ezen mér6szamok a befejezett eljarasok szamat takarjak, a keletkezett eljarasok
szamar6l minden hdénapban beszdmol kapitanysidgunk a varosvezetés fele. A
kapitanysag beszamoldjaban feltiintetett, a biiniigyi szolgalati ag statisztikai adatait a
Beliigyminisztérium 4ltal rendelkezésre bocsatott Egységes Nyomozohatosagi és
Ugyészségi Biiniigyi Statisztikai adatokbdl nyerjiik, amely kizarolag a lezart eljarasok
adatait tartalmazzak, ebbdl kifolydlag azok keletkezése nem feltétleniil a tavalyi évben
tortént. A mérdszamokat befolyasoljak tovabba a sorozatjellegii biincselekmények is,
amelybdl a tavalyi évben 2 db. jelentdsebb eljaras is befejezésre keriilt.

1.2. A kozteriileten elkivetett regisztralt biincselekmények szimanak alakuldsa:

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos teriiletén az elmilt évben a kézteriileten elkovetett
biincselekmények szima novekedett az el6z6 évi adathoz képest. Mig 2019-ben 218
biincselekményt kovettek el kozteriileteinken, addig 2020-ban ez a szdm 288-ra
emelkedett. A mérészam novekedést a tavalyl évben eredményesen befejezett 2 db.
sorozatjellegii biincselekmény generalta.

1.3. A regisztrilt biincselekmények 100 ezer lakosra vetitett ardnya, valtozisa (a
biiniigyi fertézottség bemutatasa):

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén az elmult évben 100 ezer
lakosra 1112 biincselekmény jutott. Ez az érték 2019. évben 1210 volt. Ezen mér{szam
kimutatasa Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos teriiletére sziikitve nem lehetséges, csak
kapitanysagi szinten all rendelkezésre adat.
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1.4. A regisztralt kiemelten kezelt biincselekmények szaimanak alakulasa:

Helyi szerveknél — mint amilyen a Zalaegerszegi Renddrkapitdnysag is — kiemelten
kezelt biincselekmény kategoriaba az alabbi deliktumok tartoznak: - testi sértés (sulyos
testi sértés, konnyi testi sértés), kiskorii veszélyeztetése, gardzdasag, Onbiraskodas,
visszaélés kabitoszerrel amennyiben terjesztdi magatartasrél van sz, lopas, rablas,
kifosztas, zsarolas, rongalas, orgazdasag €s jarmii dnkényes elvétele.

Zalaegerszeg Megyei Jogh Viéros terilletén 2020. évben 342 ilyen biincselekményt
regisztriltunk, mig a 2019-es évben 277 ilyen jogsértés tortént, tehit a kiemelten
kezelt biincselekmények szama 65 esetszammal névekedett. A mérdszam ndvekedeést a
tavalyi évben tortént tobb biin6z6i csoport eljaras ala vonasa és az eljarasok eredményes
befejezése indokolja.

A biincselekmények kriminalisztikai struktirajat megvizsgalva megallapithato, hogy
tovabbra is a vagyon elleni biincselekmények teszik ki az dsszes biincselekmény tobb
mint 70%-at.

A személy elleni biincselekmények kozill a testi sértések szama 35-rol 24-re
mérséklodott, a siulyos testi sértések szama 9-rél 12-re emelkedett, a gardzdasigok
szama 36-r6l 43-ra emelkedett. A testi sértések elkovetési modszere nem valtozott, a
kozterileteken elkdvetett testi sértések mellett a kisebb kozdsségekben, csaladi, ismerdsi
korben elkdvetett deliktumok fordultak eld.

A korabbi években tapasztaltaknak megfelelden alakult a gardzdasidgok elkdvetési
modszere is. A jarvanyiigyi helyzet miatt nem volt a témegek altal latogatott
rendezvény, azonban szorakozohelyeken vagy azok kézelében elkdvetett garazdasagok
mellett a két-harom személy konfliktusa kovetkeztében kialakuld, rendezvényhez nem
kotheto elkdvetés volt a jellemzé.

A kiemelten kezelt biincselekmények koziil legtobb esetben a lopas kategoriaba tartozo
deliktumok torténtek Zalaegerszeg varosban. A kategdridt meghatdrozo, regisztralt
lopasok szama 2019. évben 166 volt, mig ez az érték 2020-ban 222-re ndtt. A
biincselekmények tilnyomé tobbségét az alkalmi lopasok teszik ki. Az elkdvetdk
célpontjai kozdtt az elsé harom helyen a pénztarca (készpénz), mobiltelefon, illetve a
kerékpar all. A fentebb emlitett biin6z6i csoportok altal lekdvetett alkalmi lopasok
generaltak ezen deliktumok névekedését.

Nagyrészt a korabbi évek eredményes felderitéseinek koszénhetSen joval kisebb
esetszamban ugyan, de eléfordultak még az ugynevezett ,triikkds” lopasok. Ezek
esetében az elkovetdk tovabbra is tudatosan valasztjak ki az id6s embereket, akiket
félrevezetnek, illetve kihasznaljak figyelmetlenségiiket, elesettségiiket. A karosultak sok
esetben feltétel nélkiil elfogadjak, hogy szamukra ismeretlen személyek valamilyen
szervezet, szolgaltatd vagy dnkormanyzat nevében jamak el, lakasukba beengedik oket,
pénziik rejtekhelyét akarva-akaratlanul felfedik. A sértetti kdzrehatds tekintetében
tovabbra is megallapithatd, hogy a sértettek ovatlansagat hasznaljak ki az elkdvetok.

A Zalaegerszeg Megyei Jogu Viros teriiletén elkovetett lakasbetérések szama a 2019-
es 8-rol 2020-ra 3-ra csékkent. A tamadott objektumok elsésorban lakasok, csaladi
hazak illetve eléfordultak tarsashazi lakasbetorések is. Az elkdvetésekre napszaki
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tendencia volt megallapithat6, altalaban az esti és €jszakal ordk kozott iddszak volt a
jellemzd, az elkovetéshez elegendd annyi id6, hogy a sértettek rovid ideig ne
tartdzkodjanak otthon. A leggyakoribb elkdvetési modszer az ajtobefeszités volt. A
megszerzett értékek elsdsorban a készpénz, illetve az arany-ékszer, de kisebb szdmban
eléfordultak olyan esetek is, amikor az elkdveték valamilyen targyi értéket, esetleg
milszaki cikket vittek magukkal. A készpénz és ékszer azonositasa nehézkes, ezért az
ellopott értékek visszaszerzése gyakran iitkdzik nehézségbe.

2020. évben Zalaegerszegen 1 db. rablas biincselekményt regisztraltunk. A korabbi
évek soran a rablasok nyomozasi eredményességi mutatdja 100 %-o0s volt, e jelentds
sulyd, kiemelt biincselekmény elkdvetdje rovid idon beliil elfogasra keriilt, 2020-ban 2
ilyen ligyet fejeztiink be eredményesen.

1.5. A kiemelten Kkezelt biincselekmények korén kiviili fontosabb biincselekmények
sziveges értékelése:

A nem kiemelten kezelt biincselekmények koziil az internetes arumegrendeléssel
kapcsolatos csalasok mellett tovabbra is kiemelenddk az un. unokézds csalasok, melynek
soran azzal hivjak fel az idés sértetteket, hogy az unokajuk, csaladtagjuk balesetet
okozott/szenvedett és kartalanitani kell a masik felet, igy csalnak ki pénzt a gyanutlan
sértettekt6l. Az ilyen deliktumok 2020. évben is jellemz6ek voltak.

Fentieken kiviil a kabitoszerrel, illetve 0 pszichoaktiv anyaggal térténd visszaelésekkel

kapcsolatos, nem terjesztsi magatartdsban megnyilvanuld biincselekmények tovabbra is
jelent6s aranyban és szamban fordulnak illetékességi teriiletiinkdn.

A biiniild6zé munka értékelése:

2.1. A nyomozaseredményességi mutaté alakulasa:

Az osszes regisztralt biincselekmény egyiittes nyomoziseredményességi mutatdja
vonatkozasiban megallapithat, hogy az 2020. évben, a 2019. évhez viszonyitva
nagymértékben javult. 2019-ben ez a mutaténk 72,6 % volt, 2020-ban pedig 81,1 %.

A 14 kiemelten kezelt biincselekménytipus egyiittes nyomozaseredményességi
mutatéja vonatkozasaban megallapithatd, hogy 2020. évben, a 2019. évhez viszonyitva
emelkedett, javult. 2020-ban ez a mutaténk 61,2 %, 2019-ben pedig 58,3 % volt.

2.2, A kozteriileten elkovetett, regisztralt biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatdja:

2020. évben a  kozteriileten elkovetett, regisztrilt  biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatéja 89,7 % volt, mely 4,3 szazalékponttal magasabb a
2019-ben elért 85,4 %-os eredménynél.

2.3. A helyi szerv eljarasdban regisztralt, egyes Kkiemelten kezelt
biincselekmények nyomozaseredményességi mutatéjanak alakulasa:
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Az egyes kiemelten kezelt biincselekmények nyomozaseredményessége az alabbiakban
lathatok, 6sszevetve a 2019-ben elért eredményekkel:

Blincselekmény megnevezése: 2019: 2020:
Testi sértés blincselekmények nyomozaseredményessége: 94,5% 100%
Sulyos testi sértés: 88,2% 100%
Kiskoru veszélyeztetése: 100 % 100%
Garazdasag: 91,7 % 94,9%
Onbiraskodas: 100 % 100%
Visszaélés kabitdszerrel (terjesztdi magatartas): 100 % 100%
Lopas: 44,4 % 49,7%
Zart gépjarmil feltorés: 100% 100%
Rablas: - 100%
Kifosztas: 100 % 100%
Zsarolas: - -
Rongalas: 43,8 % 58,6%
Orgazdasag: 100% 100%
Jarmii 6nkényes elvétele: 100 % 100%
Lakasbetorés 88,9 % 66,7%
IL.

Zalaegerszegi Renddrkapitanysag illetékességi teriilete illetve Zalaegerszeg Megyei
Jogh Viros kozbiztonsagi helyzetének értékelése:

1. A tulajdon elleni szabalysértésekkel kapcsolatos tapasztalatok, adatok:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékeségi teriiletén 2020. évben a tulajdon elleni
szabalysértés elkdvetése miatt indult eljarasok szama 245 db., mig 2019 évben az ismertté
valt tulajdon elleni szabalysértések szama 285 db. volt, tehat 40 esetszaimmal csokkent a
tulajdon elleni szabalysértések elkdvetése. Az ismeretlen elkévetbvel szemben folytatott
eljarasok felderitési mutatéja vonatkozdsaban megéllapithatd, hogy 2020. évben a 2019.
évhez viszonyitva emelkedett, javult, 53,33 % volt, mely 6,9 szizalékponttal magasabb a
2019. évben elért 46,36 %-os eredménynél.

A tulajdon elleni szabalysértésekkel kapcsolatban elmondhatd, hogy azok kézott legnagyobb
esetszamban lopasok fordultak el. A tobbi, a rendérség hataskorébe tartozo szabalysértés
elofordulasi szdma nem mérvadd.

Zalaegerszegi RendGrkapitinysag teriiletén 305 esetben keriilt szabalysértési elGkészité
eljaras elrendelésére, amelybdl tulajdon elleni szabalysértés 245 db. volt. Az inditott
ligyekben, 45 esetben bolti lopas, 70 esetben pedig egyéb lopas volt.

A Zalaegerszegi Renddrkapitinysag illetékességi teriiletén 2020. évben 37 alkalommal éltiink
szabalysértési drizet elrendelésével, az elzarassal is sijthatd szabalysértések korébe tartozd, a
jarmiivezetés eltiltas hatilya alatt szabalysértést elkdveté személyekkel szemben. A tdrvény
adta lehetdséggel élve az eljaras ala vont személyek szabalysértési drizetbe vételet kvetden,
gyorsitott birsag elé allitdsa keriilt foganatositasra.

Ezen mérdszam kimutatisa Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos teriiletére sziikitve nem
lehetséges, csak kapitanységi szinten 4ll rendelkezésre adat.
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2. A kozlekedésbiztonsagi helyzet bemutatasa a kapitanysag teriiletére vonatkozéan:

Az egész éves baleseti szamadatokat figyelembe véve megallapithatd, hogy a 2020. évben a
személyi sériiléssel jard kozlekedési balesetek szama illetékességi teriiletiinkon az elézd
évhez képest 151-rél 138-re csokkent (-8,61 %).

A konnyi sériiléssel jaré koziuti kozlekedési balesetek szamat vizsgalva megallapithatd,
hogy az el6z6 évhez képest csokkenés tortént, 2019. évben 96, mig 2020. évben 72 konnyl
sériiléssel jard kozuti kozlekedési baleset tortént. (-25,00%)

A silyos sériiléssel jaré koziati kozlekedési balesetek sziamaban emelkedés volt
megfigyelhetd, mig 2019. évben 50, addig 2020. évben 58 eset végzddoétt stlyos sériiléssel.

Kapitanysagunk illetékességi terilletén haldsos kimenetelii balesetek szama az el6z06 évhez
képest emelkedett, 2019. évben 5 esetben, 2020. évben 8 esetben tortént halalos kdzati
kozlekedési baleset.

Személyi sériiléssel jard balesetek
Sériilés |2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020.
foka:
Halailos 4 3 5 6 9 5 6 6 6 5 8
Sulyos 57 84 69 57 54 58 63 69 62 50 58
Konnyii 118 127 101 122 128 108 123 122 103 96 72
Osszesen | 179 219 175 185 191 171 192 197 171 151 138

A személyi sériiléssel jard kozlekedési balesetek tekintetében, a fenti szdmadatokra
figyelemmel egyenes aranyosan csdkkent az dldozatok szima is. 2019. évben 208 6, 2020.
évben, pedig 189 6 sériilt meg kozuati kozlekedési baleset soran.

Kizlekedési balesethen elhunyt, megsériilt személyek szima
Sériilés | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015, | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020.
foka/fo
Halalos 4 9 5 8 10 5 6 6 7 6 9
Siulyos 61 88 77 63 68 73 67 72 71 58 68
Konnyii 171 180 145 165 187 154 169 191 146 144 112
Osszesen | 236 277 227 236 265 232 242 269 224 208 189

A személyi sériilést eredményezd baleseti okok koziil a sebesség helytelen megvalasztasa a
legjellemzdbb (56,83 %), ezt koveti az elsébbségi jog meg nem adasa (19,42 %), majd a
kovetési tavolsag be nmem tartdsa (7,19 %), majd a kanyarodas szabdlyainak megsértése
(5,03 %), valamint az egyéb okok (5,03 %).

A tovabbi baleseti okokat gorcsd ala véve kovetkezik az el6zés szabalyainak megsértése (2,37
%), gyalogos kozlekedés szabalyinak megsértése (2,15 %), jobbra tartas elmulasztisa (0,71
%), miiszaki hiba (0,71 %)

A balesetet okozdk szerinti megoszlasanal természetszerilleg a személygépkocsi vezetdk
allnak az ,,els6” helyen, részvételi aranyuk 66,18 %. A személygépkocsi vezetok mellett a
leggyakrabban a kerékpirral kozlekedék okozzik a legtobb sériiléses kozlekedési balesetet
(10,79%), dket a tehergépkocsi vezeték kovetik, szamaranyuk 6,47 %.
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A motorkerékparosok 5,75 %, a segédmotorkerékpart vezetdk 3,59 %, gyalogosok 2,87 %,
autobuszvezetdk 2,87%, allatok 0,71 %, mig egyéb jarmiivek 0,71 %-at okoztdk a személyi
sériléssel jard kozati kozlekedési baleseteknek.

A foutvonalak kozlekedésbiztonsagi helyzetét vizsgdlva elmondhaté, hogy a
rendorkapitanysag illetékességi teriiletén athaladd foutvonal szakaszokon 40 személyi
sériiléssel jaro kozuti kozlekedési baleset tortént, melybol a 74-es szamu f6aton 13, a 76-os
szamu fohatvonalon 18, a 75-0s féuton 7, mig 86-os szamu féuton 2 személyi sériiléssel jaro
kozati kozlekedési baleset tortént. A személyi sériiléssel jard kozlekedési balesetek donto
tobbségben az abszolut/relativ sebességtullépések miatti palyaelhagyasos balesetek voltak.

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag 2020. évi célkitlizései kozott kiemelten kezeltilk a
kozlekedésben résztvevd ittas jarmivezetdk kisziirését, igy az ittasan okozott kozlekedési
balesetek megelozését. 2019. évhez képest az ittasan okozott személyi sériiléses balesetek
szama is csokkent az 2020. évben 16 alkalommal okozott ittas jarmiivezetd személy:
sériiléssel jaro kozuti kozlekedési balesetet, amig azt megeldzd évben 20 esetben fordult el
baleseti okkent ittassag.(-20,00%)

3. Az illegalis migracié helyzete:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanyséag illetékességi teriiletének foldrajzi elhelyezkedése miatt
hatarainkon beliil az illegalis migracid0 — még az orszagra nehezedé migracios nyomas
ellenére is - alacsony, alig mérhetd. Az elmilt év tapasztalatai szerint kdzlekedési
csomdpontjainkon — autdbusz és vasutallomasok — vagy a nagyobb tomegeket vonzo
bevasarlokozpontokban és parkokban elvétve, de eléfordultak olyan kiilféldi személyek, akik
az itt tartézkodasuk jogalapjat nem tudtdk igazolni. Mindemellett embercsempészés
elkdvetésekor tranzit-utvonalként johetiink szamitasba, de e-tevékenység nagy része tovabbra
is a veliink szomszédos rendérkapitanysag teriiletén athalad6 autopalyan és/vagy féutvonalon
bonyolodik.

A migracid visszaszoritasa érdekében dgynevezett mélységi migracios ellenorzéseket hajtunk
végre, egyrészt céliranyosan, kifejezetten ezt a célt magunk elé tlizve, masrészt a napi renddri
tevékenység keretében.

Rendérkapitanysagunk allamhatarral nem rendelkezik. Illetékességi teriiitinkdn autdpélya
nem, csak a 74-es, 75-0s, , 76-0s és a 86-0s f6 kozlekedési utvonal halad at. Az illegalis
migracié szempontjabol a 74-es foutvonal lehet érintett, mivel Zalaegerszeget ezen Gitvonalon
keresztiil lehet megkozeliteni. Fenti uUtszakaszok visszatér6 ellendrzése, alldo és mozgd
ellendrzések valtogatasaval megoldott. A koziti ellendrzések sordn kiemelt figyelmet
forditottunk a sotétitett {ivegli személygépkocsik, mikrobuszok, valamint zart kisteher
gépjarmivek ellenbrzésére. Az ellenérzések soran az illegalis migracioval kapcsolatba
hozhaté informacié nem meriilt fel. Az elemzd, értékeldé munka adatai alapjan
rendérkapitanysagunk illetékességi teriilete az illegalis migracioban csak atutazas, atszallitas
szempontjaboél enyhén érintett.

Az Eurdpai Unidba iranyulé illegalis migracié visszaszoritasa-, az illegalis migracio elleni
sziiré-ellendrzé halé mikodtetése, valamint a megyében illegdlisan tartézkodo személyek
felfedése érdekében kiadott mélységi ellendrzési terv végrehajtasat, a Zalaegerszegi
Rendébrkapitanysag tekintetében az alabbiak szerint értékelem:
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A Zala MRFK intézkedési tervet adott ki a szomszédos megyékkel térténd Osszehangolt
feladatellatas tekintetében, az illegalis migracid visszaszoritasa, valamint az embercsempészés
felderitése, megakadilyozasa érdekében a fenti ttszakaszokon végrehajtandd allo
ellendrzések

végrehajtasaval.

Az ellenérzések megszervezése, végrehajtisa nem 1itkdzott nehézségbe. A végrehajtd
allomany részére a feladat meghatarozas, eligazitas megtortént. A végrehajtast hatranyosan
érintd tényezé nem meriilt fel. Az ellendrzések soran rendkiviili esemény nem tortént,
parancsnoki kivizsgédlasra nem kerilt sor. Az intézkedésekkel szemben a kapitanysagra
panasz nem érkezett. Az ellendrzésekbe egyiittmiikddd szerv nem keriilt bevonésra.

Az ellendrzési tervben maghatarozott célokat sikeriilt teljesiteni, az ott meghatarozottak
végrehajtasra keriiltek.

11I.

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag altal a kozbiztonsig érdekében tett intézkedések
és az azzal kapcsolatos feladatok

1. kozteriileti jelenlét mértéke, a kozteriiletek, nyilvinos helyek, valamint a kiemelt
idegenforgalmi teriiletek biztonsaga:

2020-ban kiemelkedd figyelmet forditottunk a Zalaegerszeg belvarosaban és annak kodzvetlen
kornyezetében az allando renddri jelenlét megszervezésére és miikddtetésére. Az érintett
teriileten és annak kozvetlen kérnyezetében csGkkent a szabalysértések, biincselekmények
szama. Az allampolgarok kodzvetlen kapcsolatot létesithettek a renddrokkel, tajékoztatast,
felvilagositast kérhettek t6liik, amely hozzéjarult a renddrségbe vetett bizalom és a szubjektiv
biztonsagérzet erdsitéséhez.

Kiemelten kezeltiik tovabba — mint idegenforgalmi teriilet — a Zalaegerszegen talalhatd
AquaCity csuszdaparkot és élményfiirddt, illetve annak komyékét. Itt a visszatérd
jarérszolgalat mellett, a Zala Megyei Rendér-fokapitanysag biinmegelézési szakteriiletének
munkatérsaival kézosen, a nyar idegenforgalmi szezonban szinte minden nap jelen voltunk.

A szolgalati és kozteriileti 6rdk az alabbiak szerint alakultak a béazisév - 2019-hez -
viszonyitva:

Szolgalati 6ra Kozteriileti 6ra
2018 | 2019 | 2020 2018 2019 2020
Jardrszolgalatban 79550 |55157 |67066 [Jarbrszolgalatban | 51289 144826 29967
Mozg6éri szolgalatban | 15587 11896 [10720 |Mozgddri 15013 [9668 8576
szolgalatban
KMB szolgalatban 47174141097 |44425 |KMB 37880 |33401 36829
szolgalatban

A szolgalati és a kozteriileti szolgalati orak éves szintll csokkenése a 2020. évben
bekdvetkezett pandémias helyzet és az ahhoz kapcsoldddan keletkezett specialis feladatok
ellatasa jelentés mértékben befolyasolta, am ennek ellenére is sikeriilt teljesiteni a kitlizott
célokat, elvarasokat.
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2. A kozrendvédelmi szolgalatteljesités gyakorlata:

A kozteriileti szolgalatteljesités gyakorlata tulajdonképpen a kozteriileteken megjelend és ott
intézkedéseket végrehajté allomany szolgalatellatisara vonatkozé fontosabb mérészamokat
jelenti. Az adatokbdl az olvashat6 ki, hogy — akarcsak a 2019-es évben, 2020-ban is — az
egyenruhds Allomany nagyobb hangsulyt fektetett a jogsértéseket kdvetd azonnali
intézkedések foganatositasara.

A Rendészeti allomanya 2019. és 2020. évben tett intézkedései az alabbiak szerint alakultak:

2019. év 2020. év
Igazoltatd lap 11126 15461
Prioralas 19001 24428
Szonda
alkalmazdsa/pozitiv 5717/58 6320/129
Eléallitas 337 576
Elfogas 1a 229 225
L,b 37 67
Eldvezetés 419 728
Biztonsagi intézkedés 244 207
Figyelmeztetés 777 991
HB. 3614/52.701.980. 4024/83.698.000
Szabalysértési feljelentés 1152 1351
Biintetd feljelentés 72 89
Helyszinbiztositas 177 187

A ,,Fokozott kizteriileti jelenlét” program:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén — hasonléan a megyei és orszagos
gyakorlathoz — tovabbra is miikadtettiik ,,fokozott kozterilleti jelenlét” programot. Ennek
lényege szerint telepiiléseink kozbiztonsagi helyzet alapjan harom kategoriaba kertiltek
besorolasra. A besorolas meghatdrozta, hogy milyen gyakori lett az adott telepiilésen a rendori
jelenlét. A szolgalat legalabb 50%-at munkatarsaim gyalogos szolgalatellatassal teljesitették.
A program végrehajtasat a hozzank tartozé telepiilések kedvezden fogadtdk. A folyamatos,
naponta visszatérd, avagy a 2-3 naponta ismétlen megjelend rendéri egységeket kivétel nelkiil
mindenhol 6réommel fogadtak. A bevezetett intézkedések eredményeképpen elértiik, hogy a
telepiiléseinken a szabélysértések valamint a biincselekmények szdma csOkkenjen vagy
stagnaljon, az ott 16k biztonségérzete javuljon.

A megerdsitd erdk igénylése a Zala Megyei RFK kapcsolattart6jan keresztiil torténtek. A kért
megerdsité erdk igénylése minden esetben tovabbitasra keriilt. Az erdigénylés ilyen modon
kialakitott rendszere megfelelden miikodik.

A Készenléti Renddrség havi munkaiddtervének idében torténd megkiildésével a helyi szintii
megerdsitd erdigények elore tervezhetdk.

A vezényelt megerésitd er6k elsésorban sport, valamint nagyobb létszdmmal megrendezésre
keriild rendezvények biztositasara, fokozott ellendrzésekre, biiniigyi akciok végrehajtasira
kertiltek bevonasra.
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3. Rendezvénybiztositasok:

A Zalaegerszegi RendOrkapitanysag illetékességi teriiletén 2020. évben is kiemelten kezelte a
sportrendezvények biztonsagardl sz6l6 54/2004. (II1.31.) Kormanyrendelet 1. §-ban megjeldlt
rendezvényeket.

A rendeletben felsorolt sportagak - labdarigas, kézilabda, kosarlabda, vizilabda és jégkorong -
koziil a labdarigas és kosarlabda sportigakban szerepeltek €lvonalbeli sportegyesiiletek, igy
ezen mérkozések biztositasat hajtottuk végre.

A sporirendezvények Osszességében 27 alkalommal keriiltek biztositaisra a megfeleld
létszammal.

A rendezvényekre vald felkésziilés soran az eligazitasok alkalmaval kiilon kitértiink a
legfontosabb szempontokra, kérdésekre annak érdekében, hogy a rendkiviili eseményeket
elkeriiljiik.

A ZTE FC és a ZTE KK tulajdonosi kore 2020. évben is felkésziilt rendezoi gardat
foglalkoztatott a mérkézések biztositasaban, €s részben ennek is kdszonheto, hogy komolyabb
rendbontas nem alakult ki a stadionon, illetve rendezvénycsarnokon beliil.

Az elkdvetett jogsértések vonatkozasaban a rendéri biztositas soran minden esetben gyorsan
és hatékonyan tudtunk reagalni, a sziikséges intézkedéseket megtettiik, igy egyetlen esetben
sem kellett a tomegkezelés eszkozével élni.

A Zalaegerszegi Rendorkapitanysag illetékességi teriiletén nem jellemz6 a gyiilekezési jogrol
sz6lo 2018. évi LV. torvény hatdlya ala tartozo gyiilések tartisa. 2020. évben dsszesen 4
alkalommal jelentettek be a torvény hatalya alé tartoz6 rendezvényt.

A gylilések minden esetben esemény nélkiil, egyéb rendori intézkedés nélkiil zajlottak.

4. Az esetlegesen bekovetkezett katasztréfa-, illetve veszélyhelyzettel kapcsolatban
végrehajtott rendéri feladatok (kiillondsen a telepiilések védelme érdekében tett rendéri
intézkedések). A COVID-19 vildgjirvany visszaszoritdsa érdekében végrehajtott rendéri
feladatok:

A 2020. év eddig nem tapasztalt 0j kihivasok elé allitotta a Renddrséget, a kialakult COVID-
19 jarvanyhelyzet kezelése érdekében bevezetett rendori feladatok végrehajtasa igen jelentos
kihivast okozott.

A tavaszi id0szakban bevezetetett jarvanyiigyi késziiltségi idészak védelmi intézkedéseinek
végrehajtasara, az  intézkedések  betartisanak  ellendrzésére a  jardrszolgalat
mellérendeltségében megerdsité szolgalatot szerveztink. A kdézpontilag, valamint az
onkormanyzatok &ltal bevezetett korlatozé intézkedések betartdsa érdekében a sziikséges
intézkedéseket megtettilk. A jarvanyiigyi megfigyeltekkel, a hédzi karanténba helyezett
személyekkel kapcsolatos feladatok végrehajtasa soran folyamatosan egylittmilkddtiink a
Zalaegerszegi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalyaval.

A Kapitanysag allomdanya az ORFK altal meghatarozott karantén ellendrzéseket végrehajtotta,
hidnyossag esetén a megfelel6 intézkedések minden esetben bevezetésre keriiltek.

A védelmi igazgatasi tevékenységiink keretében 2020. évben a személyi dllomany személyi,
lakcim és elérhetdségi adatai pontositottuk.

Cim; 8900 Zalaegerszeg Pf. 218
Telefon: 92/504-300; Fax: 92/504-368
e-mail: zalamrfk@zala.police hu



Zalaegerszegi Rendorkapitanysag 2020. évi beszamoldja

Ezek alapjan a RZS Neo rendszer harcérték jelentésében szereplo adatok frissitése megtortént,
a védelmi tiszt 0j értesitési tervet készitett, amely a Zala Megyei Rendor-fékapitanysag
Tevékenységi Iranyitisi Kozpontjaban, valamint a renddrkapitanysag szolgalatiranyitdjanal
elhelyezésre keriilt.

A rendérkapitanysag értesitési gyakorlatara nem keriilt sor.

Az értékelt évben egy kozds védelmi gyakorlat keriilt végrehajtasra a Helyi Védelmi
Bizottsag iranyitasa mellett. A riadé a Zalaegerszeg, Zrinyi aton lévé MOL telephelyen
torténd klor gazszivargast szimulalt, a gyakorlat eredményesen zarult.

5. A kiirzeti megbizotti statuszok feltoltottsége és tevékenységiik értékelése:
A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag 29 korzeti megbizotti statusszal rendelkezik, mind

feltoltott.

A korzeti megbizotti alosztalyon 15 f6 korzeti megbizott teljesit szolgalatot, 1 f6 még nem
rendelkezik a beosztashoz sziikséges iskolai végzettséggel, melynek megszerzés érdekében a
sziikséges intézkedéseket megtettiik.

A Pacsai Rendérérs allomanyaban 5 {6, a Zalalovéi Rend6rors allomanyaban 3 6, mig a
Gellénhazai Rend6rérs allomanyaban 6 f6 korzeti megbizott teljesit szolgalatot, mind
rendelkeznek a sziikséges iskolai végzettséggel.

A korzeti megbizottak 2020. évben nem végeztek nyomozast biintetd iigyekben. Hatékony
blinmegeldzési tevékenységet folytattak.

Az elzarassal sujthaté szabalysértéseknél az ismeretlen tettes ellen inditott lgyekben
folytattak eljarast, illetve segitették az elokészitd csoport felderitdi munkajat.

Az év koézben felmerilt egyéb feladatok mellett a kozteriileti 6rdk szama tovabbra
is meghaladta a 70%-ot.

A korzeti megbizottak folyamatosan tartjak a kapcsolatot a helyi 6nkormanyzatokkal,
szocidlis tevékenységet ellatokkal, az iskolak vezetbivel, részt vettek az iskolarend6r
programban. Kapcsolatot tartottak a hal6rokkel, erdészekkel, polgardrokkel, akikkel tébbszor
lattak el koz6s szolgalatot.

Az egy korzeti megbizottra esé lakosok szama 3725 f6 a Zalaegerszegi Rendorkapitanysag
illetékességi teriiletén.

6. Az iigveleti tevékenység, a tevékenység-iranyitasi kozpont miikodése:

Tevékenység-iranyitasi kozpont a Zala MRFK, Rendészeti Igazgatdsag szervezeti eleme.

7. Az igazgatasrendészeti tevékenység (szabilysértési eljdrasok, engedélyezés):

Szabalysértési Hatdsagi tevékenység
A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag Szabalysértési Hatdsagahoz 2020. évben 1530 db.

feljelentés érkezett. A 61.973.000,- Ft. kiszabott pénzbirsagbol 52.173.000,- Ft. jogerds, a
pénzbirsaggal sujtottak személyek szama 1114 6. A kiszabott pénzbirsag egy fore jutd atlaga
55.631,- Ft. volt.

Figyelmeztetésben 181 f6 részesiilt, jellemz6en azon eljarasokban, ahol a cselekmeény
csekélyebb silyl, az elkbvetés, vagy az eljaras ald vont személy koérilményei indokoltak,
esetlegesen fiatalkord az eljaras ala vont szeméely.
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Jarmiivezetéstol eltiltast 178 esetben alkalmaztunk, kilondsen engedély nélkiili vezetés és a
kozuti kozlekedés rendjének megzavarasa szabalysértések olyan alakzatanal, ahol tényleges —
az elkoveton kiviili személy vonatkozasaban — személyi sériilés is bekdvetkezett.

272 szabalysértési iigyben megsziintetd hatarozatot hoztunk, melybdl 38 szabalysértés hianya
miatt, 3 bizonyitottsdg hidnya miatt, illetve 144 esetben az elkdvetd ismeretlen volta miatt
tortént. Tovabbra is jellemz0, hogy szabalytalan megallas, varakozas miatt a gépjarmiivezetd
tavollétében tortént intézkedés (be nem fizetett tavollétes helyszini birsag miatt tett
feljelentés) alapjan indult szabalysértési eljaras soran a tanu a vallomastétel megtagadasi
jogaval élve ellehetetleniti az eljards eredményes — elmarasztalissal végz6do — befejezését.

2020. évben is jellemzd volt az ismeretlen elkdvetod altal, jellemzden parkolokban okozott
anyagi karos kozlekedési balesetek szama, ahol az utdlagos bejelentésre tekintettel az esetek
jelentds részében szinte lehetetlen az elkévetd kilétének megallapitasa.

A rendorség altal kiszabott helyszini birsagok végrehajtasara targyévben 1850 db. lgyirat
érkezett, mely a korabbi évhez képest éves szinten emelkedést mutat. Nem rendorség altal
kiszabott (kozteriilet feligyelet) helyszini birsagok végrehajtasara 16 db. ligyirat érkezett.
Bir6sag altal kiszabott biintetések végrehajtasara 132 db. ligy érkezett. Végrehajtasi jogsegély
keretében kilfoldrél atvett iigy 27 db. érkezett.

8. A biin- és baleset-megelézés:

8.1. A biinmegelozési tevékenység helyzete, folyamatban lévé programjai, szakiranyitas:

2013. februar O01.-t6l a Zalaegerszegi Rendorkapitdnysagon a megel6zési csoport
megsziintével az ehhez kapcsolodd feladatokat a Zala Megyei Rendor-fokapitanysag
Biinmegeldzési Alosztilya vette at és végezte az ilyen jellegii feladatokat. Esetei jelleggel a
kapitanysdg kijelélt munkatarsai is végeztek a targykdrbe tartozd tevékenységet.

8.1.1. Csalad és gyermekvédelmi tevékenység, valamint a hozzatartozék kozotti erdszak
helyzetének bemutatasa:

A csaladon beliili er6szakos cselekmények vonatkozasaban tovabbra is magas a latencia. A
megindult biintetoeljarasok alatt az elkdvetd javarészt a csaladban marad, vagy iddkézben
visszakeriil a csaladba, és ezaltal a tanivallomés visszavonasara is kényszeritheti a sértettet.
Jelent6s azon esetek szama, amelyekben tényleges csaladon beliili erdszakrol nem
beszélhetiink. Tobb esetben az egymas irdnti bosszi, harag dominalt a bejelentéskor, majd
ezek elmultaval djra egységes csaladrol beszélhettiink, tovabb nem kivantak partnerséget a
hatdsaggal.

Nem egy esetben az ittassag jatszott szerepet abban, hogy ok nélkiill rendéri
intézkedést kérjen a bejelents.

A gyermek- és fiatalkoruak leginkabb csaladon beliili erdszak, iskolai erdszak, vagyon ellem
biincselekmények daldozatava valtak. A sérelmilkre elkdvetett deliktumok kozill
leggyakoribbak a kiskori veszélyeztetése, tartas elmulasztasa, szemérem elleni erdszak, testi
sértés, kényszerités, lopas, zaklatas, valamint a gardzdasdg, illetve szexudlis visszaélés.
Tetteiket leginkabb egymas sérelmére kdvetik el.

Fiatalkorhak elsGsorban vagyon elleni biincselekmény
sértettjévé valnak. Aldozatta valasuk legfébb okai kdzé sorolhatjuk figyelmetlenségiiket,
konnyelmiiségiiket, értékeikkel vald hivalkodasukat, nem megfelelé vagyon védelmet,
naivitasukat, befolyasolhatosagukat, kiszolgaltatottsdgukat, védekezésre képtelen allapotukat,
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tovabba a kortarsak negativ befolyasolé hatasat. Aldozattd valasuk helyszine elsésorban a
csaladi kormnyezet, oktatasi intézmény, illetve a  szorakozohelyek kornyéke.

A csaladon beliili erészakos eseményekkel a kdzrendvédelmi agazatban dolgozdok talalkoznak
és intézkednek eloszor. A helyszini intézkedés tovabbra is a felek meghallgatiasabdl, a
tényallas tisztazasdbol és a sértettek felvilagositasabdl, nyilatkoztatasabol allt alapvetéen. A
jogsértések jelentds része magéaninditvanyra iildézendd cselekmény, azonban eseti jelleggel
kozvadas deliktumok is eléfordulnak.

A korzeti megbizottak és a jarérok a napi szolgdlatuk soran figyelemmel kisérik a
veszelyeztetettnek itélt csaladokat.

A kapitanysag illetékességi teriiletén talalhato csaladsegitd szolgalattal és a gyamhivatallal jo
a kapcsolatunk. Csalddon beliili erdszak esetén, amennyiben kiskori érintett van, minden
esetben adatlapot kiildiink az illetékes gyermekjoliéti szolgalat felé.

Hozzatartozok kozotti erdszak észlelése esetén tovabba jelzést kiildiink a lakhely szerint
illetékes jegyz0 részére, amelyekrél minden esetben visszajelzést 1s kapunk a tett
intézkedésekrol, eljarasokrol.

A Zalaegerszegi Rendo6rkapitinysag nem rendelkezik ©nalld, célzottan blinmegeldzesi
tevékenységet végzd egységgel (megeldzési csoport, kozosségi rendészeti csoport), igy
valamennyi megel6zé tevékenységet a Zala Megyei Renddr-fékapitinysag Biinmegeldzési
Alosztaly iranyitasa, koordinacidja és vezetése alatt hajt végre.
A megel6zéssel kapcsolatos feladatok a biinligyi szolgdlat munkatdrsait és a korzeti
megbizotti allomanyt érintik. Kiemelt figyelmet forditunk a fiatal és az idosebb korosztaly
védelmére is.

2020. évben kapitdnysdgunkon az aldozatvédelmi referens részére leadott kitdltott egyéni
ertekeld lapok szama dsszesen: 532 db.

A leadott adatlapok Gsszegzése alapjan értékelt személyek koziil:

- Kiilénleges banasmodinak mindsitett: 131 6 — 24,62 %

- N6: 235 6 - 44,17 %

- 18 év alatti: 59 f6 — 11,09 %

- Fogyatékossaggal él6: 1 f6 — 0,19 %

- Nemi élet szabadsaga elleni blincselekmény sértettje: 3 6 - 0,56 %
- Egyéb bincselekmény sértettje: 529 16 - 99,44 %

Osszességében az allapithatd meg, hogy a hozzatartozok kozotti erdszak elkdvetdi és sértettjei
egyarant az alacsonyabb iskolai végzettségiiek, hatranyos szocialis helyzetben é16k koziil
keriilnek ki. Az erdszakos cselekmények 6 kivaltd okai az alkoholos befolyasoltsag, a csaladi
hattér, a féltékenység, valamint az agresszio csalddon beliili kitltése.

8.1.2. A gyermek- és ifjisagvédelmi programok értékelése, ezen beliil a rendorség iskolai
prevencios programjai (DADA, ELLEN-SZER, iskolai biilnmegel6zési tanacsadék, OVI-
ZSARU program):

A Zala Megyei RendoOrfokapitanysag Bilinmegelézési Alosztily munkatarsai szamos a
Zalaegerszegen tartott civilszervezetek altal megrendezett programban vettek részt 2020.
évben.

Az iskolai erdszak veszélyével fokozottan érintett iskoldkban rendszeresen tartottak
eléadasokat osztalyfonoki orak keretén beliil. Az eléadasokon, sziikség esetén kitértek az
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internet veszélyei, emberkereskedelem, a droghasznalat, a prostitiicid, valamint a kilfoldi
munkavallalas veszélyeire is.

A tanitdsi sziinetben feltérképeztiik Zalaegerszeg varos csoportképzd helyeit, majd a
Polgarbrség bevondsaval rendszeresen szerveztiink ellenérzéseket a kozteriileten csellengd
gyermekek elkovetove-, aldozatta valasanak megel6zése érdekében.

8.1.3. Az dldozatvédelem teriiletén végzett rendéri tevékenység bemutatasa:

A biiniigyi helyzet értékelése, a kiemelt kockazattal birok (n6k, gyermek- €s fiatalkoriak, 60
év felettiek, kiilteriileten él6k, hajléktalanck, fogyatékkal élok, veszélyeztetett munkakordk
alkalmazottai, turistak) sérelmere elkovetett, illetve a gyakor, széles kort énntd
biincselekmények. Az el6z6 évekkel megegyezéen tovabbra i1s a vagyon ellem
biincselekmények elkdvetése domindl, mind a kiemelt kockazati csoportoknal, mind a teljes
népességben.

Az erbszakos biincselekmények a kiemelt kockazati csoportokndl nem kivéve a
fiatalkoriakat — jelennek meg a teljes népességnél nagyobb  szamban.
A vagyon elleni bincselekmények utan legnagyobb szamban a kozrend elleni
biincselekmények jellemzéek, de megallapithatd, hogy mindketté szama csdkkent az el6z6
évihez viszonyitva. A személy elleni bilincselekmények, a kozlekedési biincselekmények
szama szintén csOkkenést mutat, mig a hazassag, a csalad, az ifjusag €s a nemi erkdlcs elleni
biincselekmények szama novekedett.

Bejelentések alapjan a kiskoriak korében a blincselekmények koziil nagyobb szamban a testi
sértés, a garazdasag, illetve a lopas biincselekmények elkdvetése fordult eld. Fenti eseteket
vizsgilva megallapithaté, hogy a kiskordak leggyakrabban oktatasi intézmeény teriiletén
valnak biincselekmény aldozativa, ezen kivill jellemzd még a kozteriilet, valamint néhany
esetben sajat otthonuk, szérakozohely, egyéb hely szerepel az elkdvetés helyszineként. A testi
sértés biincselekmény elkévetGje a legtdbb esetben nem volt ismeretlen a sértett szdmara, a
leggyakrabban  osztalytarsak,  iskolatarsak  koévetik el  egymas  sérelmeére.
A kiskori elkdveték nem rettennek vissza a dolog és személy elleni erdszak, a
kozokirathamisitas, illetve a zsarolds alkalmazasatol sem, melyeket nem egyszer internet
segitségével kovetnek el. A korosztilyra jellemz6 még a tarsas elkdvetés is.

A 60 év felettiek tilnyomo tobbségében a vagyon elleni biincselekményeknek sértettjei. Az
esetek nagy részénél megallapithaté, hogy az elkdvetOk kihasznaltak a korosztily
johiszemiiségét, segit6készségét. Tipikus elkdvetési magatartas az alkalmi, és trilkkkds lopas és
a besurranas. Jellemzd, hogy az elkovetok a sértettek figyelmetlenségeét, felelotlenségét
kihasznalva bevasarlasok kozben a szem el6tt hagyott pénztarcat tulajdonitottak el
A tobbi biincselekménytipus esetében az idéskoruak a tobbi korosztalynal kisebb aranyban
vélnak aldozatta.

A hajléktalanok sérelmére elkovetett biincselekményekrdl statisztikai adatokkal nem
rendelkeziink, de a Robotzsaru-ban iktatott biiniigyeket attekintve megallapithat6, hogy
sérelmilkre néhany esetben kovettek el személy elleni, valamint vagyon elleni
blincselekményeket. Ezek az adatok azonban nem tiikrdzik a valdsagot, mert a legritkabb
esetben tesznek bejelentést, feljelentést, illetve bantalmazasuk esetén orvosi kezelést sem
vesznek igénybe.

Az aldozatok biintetéeljarasi, személyiségi és adatvédelmi jogainak érvényesiilése:
A vizsgalt iddszakban a sértettekre mar a panaszfelvétel soran fokozott figyelmet forditottunk.
Figyelembe vettiik az aldozatok nemét, életkorat és a sérelmiikre elkovetett cselekmény targyi
sulyat.
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Az intézkedések és eljarisok soran a hatdlyos jogszabalyban foglaltaknak megfelelden
érvényesilt az aldozatok védelme, eljarasi, személyiségi és adatvédelmi joga.
Minden esetben lehetdsége van a sértettnek az adatai zart kezelését kérni, ez az eljarasok
soran dokumentalasra keriil. Az Igazsagligyi Szolgalat tajékoztatojat a kollégak a sértettek
részére a helyszinen az elsé intézkedés soran atadjak. A bejelentés, feljelentés felvételekor
atadjak a kiadvanyt és szoban, valamint a jegyzOkonyvben is felhivjak a figyelmet az
aldozatsegitség lehetdségeire. Az Igazsagiigyi Szolgalat altal kért igazolasokat soron kiviil
kiallitjuk és megkiildjiik.

Az aldozatvédelmi referens altal tett intézkedések jellemzdi, eredménye, az aldozatsegitd
tamogatasok igénybevételéhez kiallitott igazolasok szama:

Az aldozatvédelmi referens 2020. évben egyben panaszfelvevéi feladatkort is ellatott, igy djra
kozvetlen és személyes a kapcsolatfelvétel a panaszosokkal.

A mindenkori panaszfelvevikhoz fordulok nagy része iratpétlas és azonnali pénziigyi segély
igénybevétele irant érdeklGdott, valamint csaladi problémak, pénziigyi vitdk, szomszédsagi
konfliktusok megoldasahoz kért segitséget.

Az allampolgarok sok esetben az Onkormanyzat, gyamhivatal vagy a birdsagok
hataskorébe tartozo iigyek miatt kértek felvilagositast, segitséget. Tobb esetben fordult eld,
hogy a mar valofélben 1évo felek igényeltek kozremiikddést a masik fél magatartasa miatt,
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly tevékenységérdl, szolgaltatasairol, illetve
elérhetoségérdl kért tdjékoztatdst. A kért informacidkat a hatilyos jogszabalyoknak
megfelelden minden esetben megkaptik. Sziikség esetén, illetve az azonnali intézkedést
igényl§ esetben az iigyfelet az aktualis panaszfelvevé a szakvonalas eléaddhoz vagy a
forrdnyomos kollégakhoz iranyitotta. Amennyiben a bejelent6é sérelmére olyan cselekményt
kovettek el, ami nem a Rendorség hataskorébe tartozik, minden esetben megadta a sziikséges
tajékoztatast.

Az illetékességi terileten miikodé Aldozatsegitd Szolgilatokkal, illetve mas allami-,
Oonkormanyzati, és civil szervekkel valo egyittmitkodeés tapasztalatai:

A Rendérkapitanysag illetékességi terilletén milk6dé Kormanyhivatal Gyamiigyi és
Igazsagiigyi Osztaly munkatarsaival napi kapcsolatban allunk. Ezen ligyek zomében a
sértettek a Zalaegerszegi Renddrkapitanysagon kaptak tajékoztatast a hivatal mitkddésérol.

Az RZS adatai alapjan, a Zalaegerszegi Rendérkapitanysagon 2020. évben 26 darab
aldozatsegité igazolas keriilt kidllitisra. A Kormanyhivatal részér6l az aldozatvédelmi
referenshez beérkezett megkeresések szama 1 db. A teriiletiinkén miikodo egyéb szervekkel
(gyamhivatal, csaladsegitdé szolgilatok) az egylittmilkodés elsdsorban egyedi iigyekre
vonatkozik.

A kiskorfiak sérelmére, illetve altaluk elkdvetett jogsértd cselekmények, valamint csaladon
beliili erfszak észlelése esetén valik szitkségessé a tarszervek értesitése, segitsége. A hatalyos
normaknak megfeleléen kiemelten kezeljiik a csaladon, kisebb kozosségeken beliili
erbszakrdl érkezd bejelentéseket, melyekrél a 2009. évi LXXIL tv. alapjdn értesitjik a
csaladvédelmi koordinacidért felelés szervet, amennyiben ezeknek kiskori tanuja volt,
minden esetben adatlap formdjaban tajékoztatjuk a teriiletileg illetékes gyermekjoleéti
szolgalatot. Az esetek kapcsan nagy figyelmet forditunk az el6zmények, okok feltirdsara, a
tovabbi kovetkezmények elharitisara, a megeldzés lehetdségeire.
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Iddsek, kiilfoldiek, turistik, aldozatta valasanak megel6zésével kapcsolatos tevékenység:
2020. évben tobb alkalommal biinmegel6zési jarérozést hajtottak végre a biiniigyi szolgalat,
valamint a rendészeti szolgilat munkatirsainak a bevonisaval a zsebtolvajlasok, lopasok
megelozése érdekében. A Zala Megyei Rendér-fékapitanysdg Bilinmegel6zési Alosztaly
munkatarsai részt vettek a Tamasz Alapszolgaltatasi Intézmény éves jelzérendszeri iilésein,
ahol az intézmény vezetoit és a megjelenteket tajékoztattak a Renddrség csalad-, gyermek- és
ifjusagvédelmi, aldozatvédelmi tevékenységérdl, valamint elektronikus tijékoztatdé anyagot
adtak at résziikre az i1ddsek sérelmére elkdvetett blincselekmények megelézése érdekében.
Meglatogattuk a nemzeti dohanyboltokat, és felhivtuk figyelmiiket a biztonsagtechnikai
teendbkre, vagyonvédelmi szempontbdl javaslatokat tettink a betoréses lopasok
megel6zésére.

A targyidészakban szamos alkalommal tartottunk vagyonvédelmi tajékoztatot idosek részére
nyugdijas klubokban, iddsek otthonadban, falunapokon ¢és egyéb rendezvényeken.

8.1.4. Az emberkereskedelem elleni kiizdelem bemutatisa:

Az emberkereskedelemmel kapcsolatos eljarasok lefolytatdsira a Zala Megyei
Rend6rfokapitanysag, Bliniigyi Osztalya rendelkezik hatiskoérrel.

8.1.5. Megel6zo vagyonvédelem végzett tevékenység:

A kiilfoldi latogatok és turistak felé iranyuld biinmegel6zési és aldozatvédelmi tevékenység
els6sorban a vagyonvédelemre iranyul. Az illetékességi teriiletink legnagyobb,
idegenforgalmilag frekventalt, illetve veszélyeztetett helyszinei Zalaegerszeg varosa, az
Aquacity, a Gébarti iidiilékozpont, amelyek visszatérd ellendrzése az inkriminalt idészakban
megtortént. A tavalyi évben az el6bbiekben megjelolt régiokbél mindosszesen négy esetben
érkezett bejelentés (vagyon elleni bilincselekményekrél és  szabalysértésekrol)
kapitanysagunkra.

8.1.6. A kabitészer prevencié helyzete:

A Zalaegerszegi Rendorkapitanysag nem rendelkezik o6nallo, célzottan biinmegelozési
tevékenységet végz0 egységgel (megelézési csoport, kozdsségi rendészeti csoport), igy
valamennyi megel6z6 tevékenységet, igy a kabitoszer prevenciot is a Zala Megyei
Rend6rfokapitanysidg Biinmegeldzési Alosztaly iranyitasa, koordinacidja és vezetése alatt hajt
végre.

8.1.7. A kiberbiztonsag bemutatasa:
A Zalaegerszegi RendoOrkapitanysag nem végez kiberbiztonsagi tevékenységet.

8.2. Az iskoladri tevékenység (az Iskoladrség megalakulisa, eddigi miikédésének
értékelése):

Az iskoladrséggel kapcsolatos valamennyi tevékenységet a Zala Megyei Rendér-
fokapitanysag
koordinalja.
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8.3. A baleset-megelézési tevékenység, a baleset-megeldzési bizottsag tevékenységének és
programjainak bemutatisa:

A Zalaegerszegi Varosi Baleset-megel6zési Bizottsag feladatait 2020. évben i1s a
munkatervében foglaltak szerint hajtotta végre.

A baleseti helyzetkép javitdsa, valamint azok bekovetkezési szamanak lehetdség szerinti
csOkkentése érdekében tovabbra is fokozott balesetmegel6zd tevékenységet folytattunk.
A rendérkapitanysag koézlekedésrendészeti szolgalati aga altal végzett baleset megeldzési
tevékenység 2020. évi iranyelvei osszhangban allnak a ,Kézuti Kozlekedésbiztonsagi
Akciéprogram 2020-2022” programmal, figyelembe veszik a kozuti kozlekedésbiztonsagi
helyzet valtozasait és a szakmai tapasztalatokat.

A Zalaegerszeg Viarosi Baleset-megeldzési Bizottsag az ORFK-OBB 2020. iranyelvei alapjan
elkészitette az éves munkatervét, melyben a kozuti balesetek létrejdttében meghatarozo
szerepet  jatsz6  jogsértd  magatartisok = megelozésére  forditott  figyelmet.
2020-ban a kozuti ellendrzéseket és a preventiv tevékenységet alapvetben az alabbi - a
leggyakoribb, illetve a legnagyobb kozlekedésbiztonsagi kockazatot jelentd — a kozuti
tragédidk létrejottében meghatarozo szerepet jatszo jogsértd magatartasokra iranyitottulk,
melyek:

- sebességtillépés;

- ittas jarmiivezetes;

- passziv biztonsagi eszk$zdok hasznalatanak elmulasztasa;

- a figyelem elterelésére alkalmas mobil eszkdzdk hasznalata.

A legnagyobb kockazatu szabilyszegésekkel kapcsolatos célirdnyos kozuti ellendrzéseket
preventiv kampanyokkal, sajtomegjelenésekkel egészitettik ki, ndvelve ezzel az
ellendrzések  hatasfokat, tudatositva a kozlekedSkben a jogsértések veszélyeit.
2020. évben a személyi sériiléssel jaré kozlekedési balesetek szamanak visszaszoritasat
megelézési eldadasokkal, kozlekedési vetélkedokkel és a célcsoportok ellendrzésével
torekedtiink végrehajtani.

Folyamatosan figyelemmel kisértikk a kozati kozlekedési balesetek alakulasit és a levont
kovetkeztetések alapjan a kialakult kdzlekedési helyzetrdl, illetve az egyes kozlekedési
aktualitasokrol (jégen tartézkodas veszélyei, vadveszély, Oszi-téli atallas, téli kozlekedés
veszélyei, szabadvizek veszélyei) tdjékoztatast nyujtottunk, a megelézés lehetdségeire is
felhivtuk a figyelmet.

A baleseti adatok folyamatosan elemeztiikk havi és negyedévi bontiasokban, melyek alapjan
céliranyosabba tettiik tevékenységiinket.

A baleseti helyzetértékelések és az abbdl levont kovetkeztetések alapjan targyév februar
honapjaban Varosi Baleset-megelozési Bizottsag (tovabbiakban: VBB) éves értékeld iilésének
megtartasara keriilt sor, melynek soran a VBB tagjaival k6zosen targyaltuk meg az aktualis
helyzetet, a tovabbi megel6zés lehetdségeit, illetve egyeztettink a baleset megeldzési
programok tekintetében, valamint forgalomszervezési felvetésekkel 6sszefliggésben. Az helyi
irott és elektronikus sajto képviseldi is részt vettek. A bizottsagi tagok-, valamint a rend6rok
altal tapasztalt balesetveszélyes utkeresztezddések, ttvonalak biztonsagosabba tételére,
valamint a  kozlekedés  biztonsagot segit6  forgalomtechnikai  beavatkozasok
(forgalomtechnikai tiikrok, szalagkorlat kiépitése, akusztikus harantcsikok felfestése)
javaslatokat tettiink.
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8.4. ,, Az iskolarendore” program, valamint annak keretében végrehajtott ,,SuliMoped”
program értékelése az aktualis, valamint az el6z6 targyévre vonatkozoan:

A ,,SuliMoped" program lebonyolitasaban az MBB felkérésére kozremiikodtiink, melynek
soran az iskolakat tajékoztattuk a programrél, megbeszélésre hivtuk a gyerekeket a sziilGkkel
egyiitt, majd tajékoztattuk a résztvevoket a programrol, annak menetérol.
2020. marcius honapban Magyarorszagon is megjelend koronavirus-fertézés elleni
védekezéssel kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkat tartalmazd ismeretanyag, valamint a
nemzeti Neépegeészségigytr Kozpont Aaltal kiadott eljarasrend az "Iskola rendérokkel”
ismertetésre, gyermekek részere leoktatasra keriilt.

2020. marcius 11.-én a 40/2020 (III.11.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzetet
kovetden, marcius 16. napon az oktatasi intézmények a tanév végéig bezarasra keriitek.
A kialakult jarvanyiigy: helyzet miatt a felmend rendszerii kozlekedésbiztonsagi versenyek
(KKK, KIK) helyi selejtezdi nem keriiltek megtartasra.

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysagra az ltalanos iskolak részérél t6bb felkérés érkezett az
altaluk szervezett nyari taborokban biin, és balesetmegeldzési programok megtartdsdhoz,
melyek teljesitésre keriiltek.

A rendérkapitanysag megtekintésével az elmult tanévben éltek az iskolak, illetve 6vodak is.
Az életkorukhoz igazodd baleset-megelézési eléadas megtartasara tobb dvodaban is sor
kerdilt, illetve jelezték az 6vodavezetdk, hogy szivesen latnanak benniinket a tovabbiakban is.
A VBB titkara a polgarfrség helyi szervezetével hosszl évek ota rendkiviil jo kapcsolatot
apol, melynek készénhetden aktivan részt vesznek programjainkon, segitik munkankat.

»Az iskola rend6re” programmal kapcsolatban elmondhatd, hogy a didkok korében is
népszerii.

A didkok bizalommal fordulnak az ,iskola rend6rokhoz”, tobb bejelentéssel, jelzéssel éltek
feléjiik.

Az intézmények részér6l jelentds az igény a biin-és baleset megelozési elSadasok,
rendezvények irant, és tapasztalataink szerint a tanuldok szivesen hallgatjak ezeket az
eléadasokat, amelyek szint visznek a megszokott tanmenetbe, és amelyekbe 6k maguk is
tevékenyen részt vesznek, kérdéseikkel, véleményeikkel. Az érintett intézmények vezetése,
tanari kara orommel fogadta a programot, illetve azt, hogy egyenruhas rendor latogatja az
iskolat.

A Zala Megyei Rendér-fékapitanysag, Biiniigyi Osztaly. Bilinmegel6zési Alosztaly altal
végrehajtott "Veszélyvagta elnevezésii” biinmegelézési programban is részt vettiink a tanév
soran, a program keretén beliil KRESZ oktatasokat a baleset megeldzési eldadé hajtotta végre.
Illetékességi teriiletiinkon talalhaté 32 altalanos iskola részérél a 2020/2021-es tanévben is, az
eléz6évekhez hasonléan pozitiv hozzaallast tapasztaltunk, miszerint részt kivannak venni a
meghirdetett programban. Tekintettel a kialakult jarvanyiigyi helyzetre, elektronikus uton
kiildtlink tajékoztatast a programokrol.

A 32 iskoldban 25 iskola rendor latja el az iskola renddri feladatokat. A tanév soran a
személyi allomany viltozasa miatt az "Iskola rendérok" poétlasa, illetve a programmal
kapcsolatos oktatasuk soron kiviill megtortént, a "Iskola rendére” kimutatas aktualizalasra
keriilt.

A tanév megkezdése elott, illetve az azt kdvetd idészakban is folyamatosan értékeljiik, illetve
elemezziik az "Iskola rendérokkel” azoknak az oktatasi intézményeknek a listajat, melyek
frekventalt komyezetben, viszonylag forgalmas utak, utszakaszok kornyezetében talalhatok.

Cim: 8900 Zalaegerszeg Pf. 218
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2020. augusztus 30-an az altalanos iskolak kornyékén azok kozlekedésbiztonsagi helyzetének
felmérése céljabol helyszinbejarasok keriiltek megtartasra, melyre a helyi irott és elektronikus
sajt0 munkatarsai is meghivasra keriiltek, felhivva ezzel is a jarmilvezetok figyelmét az
iskolak kornyékén megnovekvo gyalogos forgalomra.

Forgalomtechnikai, forgalomszervezési beavatkozassal kapcsoltban harom esetben éltiink
javaslattal a ZMJV Polgdrmesteni Hivatal Miiszaki Osztalya felé.

A gyermekek testi épségének védelme- és a kozuti forgalom folyamatossaganak biztositasa
céljabol a Zalaegerszegi Rendbrkapitanysag illetékességi teriiletén 2020. szeptember 01. és
2020. szeptember 30. kozotti idoszakban a fokozott kdzlekedésbiztonsagi kockdzattal biro
oktatasi intézményeknél és azok kornyékén fokozott kozlekedésrendészeti jardrszolgalat
kertilt betervezésre.

A tanintézeteknél a napi oktatas kezdési és befejezési id6szakdban a megyei feladattervnek
megfelelden késziiltiink fel a tanév eleji megnovekedett jarmil, illetve gyalogos forgalomra.
Az iskoldk komyékén a beosztott egyenruhas rendérok segitették a gyerekeket a
kozlekedesben.

2020. szeptember 0l.-én a tanév elsé napjan " Tanévnyitd" elnevezésii sajté nyilvanos
esemény kerillt megtartisra a Zalaegerszegi Ady Endre Altalanos Iskola és Gimnaziumnal,
ahol a sajté6 munkatérsait az "Iskola renddre" programmal kapcsolatban tajékoztattuk.
A rendOrség a polgarorség helyi szerveivel egyiittmiikédve a jelentosebb jarmii, és gyalogos
forgalmat lebonyolitdé utszakaszok mellett lévé oktatasi intézmények kornyékén hajtottak
végre a programban meghatarozott forgalomiranyitasi, jelzoori feladatokat.

9. Egviittmiikddés:

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag vezet6i és munkatirsai a 2020-as évben is kiemelt
figyelmet forditottak azokra a szervezetekre, amelyek munkéankat segitették, illetve
hatékonyabba tették. Az egylittmikoédés terén két fo stratégiai partneriink tovabbra is az
dnkormanyzatok és a polgarorség volt. A rend6rséghez hasonloan az emlitett szervezetek
elsédleges (polgarorség) illetve egyik (6nkormanyzat) feladata a kdzbiztonsag fenntartasa,
javitasa. Egyiitt, k6zosen jogszabalybdl fakadd alapfeladatunk sokkal eredményesebben,
hatékonyabban volt megoldhato.

Szoros egylittmiikddésiink alapjan tobb 6nkormanyzat — természetesen lehetéségéhez mérten
- tAmogatta munkankat, akar eszkdzbeszerzéssel is. Egyiittmiikdddink kéziil is kiemelkedd
Zalaegerszeg Megyei Jogu Viérossal vald kapcsolattartas. Nincs olyan probléma, vagy a
kozbiztonsagot érintd kérdés, amelynek megoldasaban ne tudnank egyiitt dolgozni, vagy
amelyre ne taldlnank megoldast. Hasonldan jo a kapcsolatunk a véros két meghatirozo
polgardr egyesiiletével is.

Iv.
Osszegzés, kitiizott feladatok a kovetkezd iddszakra

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos a 2020-as évben is biztonsagos varosnak bizonyult. Ez az
eredmény mutatja, hogy nem hiabavald az a szoros egyiittmiikddés, amely az dnkormanyzat
és a rendorség kapcsolatat jellemzi.
Kiilon szeretném megkdszonni a Kdzgylilés tamogatasat, melynek kdszonhetben lehetové valt
a kamerarendszer bévitése. Kérem, hogy tamogatasukkal a jovoben is segitsék a Kapitanysag
munkajat.

Cim: 8900 Zalaegerszeg Pf. 218
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A 2021. évre {6 feladatunknak tekintjiik, hogy eredményeinket megtartsuk, lehetdség szerint
javitsuk, a kozrendet és a kozbiztonsigot mind a véros, mind az illetékességi teriilet
vonatkozasaban fenntartsuk.

Az elmilt évek gyakorlatanak megfeleloen néhany javaslattal szeretnénk élni, természetesen
tudva azt, hogy javaslataink megvalositasa mindig forrasokat igényel, illetve, hogy a pontok
koz6tt tobb olyan is van, amely évek ota visszakdszon az 6nkormanyzati beszamoldban:

e 2a202]. évben a COVID-19 jarvanyhelyzet alakulasatdl fiiggben megtartasra keriilé helyi
rendezvények renddri biztositasi feladatainak eredményes végrehajtasahoz dnkormanyzati
tamogatas;

a koronavirus jarvany kezelésébol adodé rendoéri feladatok végrehajtasa;

e a térfigyeld kamerarendszer folyamatos fejlesztése érdekében kidolgozott fejlesztési
koncepcié fokozatos megvaldsitasa dnkorményzati vagy palyazati forrasbol;

e a gyalogatkelohelyek megvilagitasdnak javitdsa, az atkeibhelyek kozelében lévé fak
lombozatanak folyamatos nyirasa;

e az utburkolati jelek folyamatos karbantartasa, lehetdség szerint tartos festéssel torténo
felfestése;

e a varosban parkolasi céllal hasznalt o6nkormanyzati teriiletek parkoloként tortend
bejegyeztetése és mitkddtetése;

e a gyalogjardaik burkolatanak folyamatos karbantartdsa, tovabbi gyalogjarda es

kerékparitszakaszok létrehozasa;

e fokozott fellépés a KRESZ szabalyait megszegé gyalogosokkal, kerékparosokkal

szemben, az ittasan jarmiivet vezetok és a sebességet jelentdsen tullepdk kisziirése.

Végezetiil szeretném megkdszonni mindazt a tAmogatast, amit a varos a rend fenntartasahoz
nyujtott mind a rendérség, mind a polgarérség szdmara. Hiszem, hogy kdzds akarattal és
kitartd, elszant munkaval a kdzbiztonsag jelenlegi szintjét meg tudjuk tartani, sét javitani is
tudunk rajta.

Kérem a Zalaegerszeg Megyei Jogu Viaros Kozgyiilését, hogy beszdmoldomat fogadja el.
Tovabba kérem, hogy lehetdségeikhez képest tovabbra is tdmogassik a Zalaegerszegi
Rendérkapitanysagot az eredményes és sikeres munkavégzésben a kézds cél, a lakossag
biztonsagérzetének fenntartasa, a kozlekedésbiztonsag javitdsa érdekében.

Zalaegerszeg, 2021. aprilis 07.

Dr. Molnar Jozsef sk. r. ezredes
rendorségi fotanacsos
kapitianysagvezeté
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Zalaegerszeg Megyei Jogii Varos Onkorminyzata Kézgyiilésének .../2021. (V.13.)
hatirozata

Zalaegerszeg Megyei Jogn Varos Polgarmestere a veszélyhelyzet kihirdetésér6l és a
veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérdl szolo 27/2021. (I 29.) Korm. rendelet,
valamint a katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo
2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése alapjan a kozgyiilés feladat- és hataskorében
eljarva Zalaegerszeg kozbiztonsadganak helyzetérdl, a kozlekedésbiztonsag érdekében tett
intézkedésekrol, feladatokrol sz016 tajékoztatot elfogadja.

Koszonetemet fejezem ki a varosi renddrkapitanysag személyi allomanyanak, a vérosi
rendorkapitdnysag vezet&jének, valamint a megyei fOkapitanysagnak az elért eredményekert.

Hatiarido:  2021. majus 25.
Felelds: Balaicz Zoltan polgarmester

Zalaegerszeg, 2021. aprilis 27.

laic Itan
polgarmester

Cim: 8900 Zalaegerszeg Pf. 218
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Melléklet a 20010/259/2021. alt szamd dnkormanyzati beszamol6hoz.

A Kozlekedésrendészeti Osztaly tevékenységének szamadatai
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Személyi sériilést kivalté baleseti okok szazalékos aranya 2020.
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» elsdbbségi jog
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| = gyalogos szab.

Balesetek okozok szerinti megoszlasa 2020. évben.
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Melléklet a 20010/259/2021. alt szamd dnkormanyzati beszamolohoz.

Az igazgatasrendészeti szolgalati ag tevékenységének szimadatai

Megnevezés 2013. év 2014. év 2015, év 2016. év 2017. év 2018. év 2019. év 2020. év
Feljelentett 1552 1585 1660 1727 1796 1507 1581 1671
személyek szima
Kozlekedési
szabs. miatt| 1390 1417 1564 1611 1699 1426 1492 1152
feljelentett
LI T 1093 1173 1182 1293 1410 1176 1168 1308
személyek szima
Figyelmeztetés 90 89 98 85 112 49 144 181
Megsziintetés 307 231 301 255 262 268 498 272
Kiszabott

pott 33.426000 | 36.372000 | 34.766000 | 36.148000 | 36.375000 | 40.834000 | 46.960000 | 61.973000
pénzbirsag (Ft)
Jogerés 26.004000 | 32.625000 | 30.291000 | 31.920000 | 31.624000 | 34.988000 | 40.330000 | 52.173000
pénzbirsag (Ft)
Befizetett 11.981000 | 16.235000 | 15.662000 | 16.945940 | 18.035148 | 17.222000 | 16.733100 | 20.904000
pénzbirsag (Ft)
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Az igazgatisrendészeti szolgalati ag tevékenységének szimadatai

Megnevezés 2013. év (2014.év |2015.év |2016.év |2017.év |2018.év |2019. év | 2020. évi

Atlagbirsig (Ft) 32037 31933 [31096 |30790 [29.815 |36.688 46357 |55.631
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