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Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Zalaegerszegi Renddrkapitanysag személyi dllomanya feladatait térvényesen, a 2016. évre
meghatdrozott  célokhoz rendelve, iitemezetten, az  iligyrendiinkben lefektetett
munkamegosztdssal hajtotta végre.

Zalaegerszegi Rendorkapitanysag illetékességi teriilete illetve Zalaegerszeg Megyei
Jogu Viros kizbiztonsagi helyzetének értékelése:

1. A biiniigyi helyzet bemutatdsa:

1.1. A regisztralt biincselekmények szamanak alakulisa:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén belill Zalaegerszeg MJV
teriiletén az elmult évben a regisztralt biincselekmények szama nagymértékben, 1 412-
rél 22 711-re nétt. Az emelkedés oka az, hogy a renddrkapitanysag nyomozo szervei
tobb olyan sorozat-jellegli ligyet deritettek fel és fejeztek be, mely az elmiilt
esztendOben keriilt be a statisztikai adatszolgéltatasba. Ezek koziil a legnagyobb
emelkedést okozdak 20010/373/2015.bii. szami sorozat csaldsos iigy (20786 rendbeli) a
20010/2365/2013.bii. szdmid sorozat lopdsos iigy (510 rendbeli), tovabbad a
20010/1790/2015 bii. szamd eredményesen, 706 rendbeli csalds miatt vademelési
javaslattal lezart tigy.

A héarom nagy iigyet leszamitva az ismertté valt blincselekmények szamaban csékkenés
kovetkezett be 2015 évhez képest. A biincselekmények szama - a hirom nagy iigyet
leszamitva — 1412-ré61 709-re csokkent.

1.2. A kozteriileten elkdvetett regisztralt biincselekmények szimanak
alakulasa:

Zalaegerszeg MIJV terilletén az elmilt évben a kozteriileten elkidvetett
biincselekmények szima csokkent az el6z6 évi adathoz képest. Mig 2015-ben 247
biincselekményt kovettek el kozteriileteinken, addig 2016-ben ez a szim 232-re
mérséklédott.

1.3. A regisztralt biincselekmények 100 ezer lakosra vetitett aranya, valtozdsa
(a biintigyi fert6z6ttség bemutatasa):

Illetékességi teriiletiinkon 2016. évben — a mar emlitett sorozatiigyek miatt - 100 ezer
lakosra 23 128 biincselekmény jutott.
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1.4. A regisztrilt kiemelten kezelt biincselekmények szimanak alakulasa:

Helyi szerveknél — mint amilyen a Zalaegerszegi Rendérkapitinysig is — kiemelten
kezelt blincselekmény kategoridba az aldbbi deliktumok tartoznak: - testi sértés (sdlyos
testi sértés, konnyil testi sértés), kiskorii veszélyeztetése, garizdasag, onbiraskodas,
visszaélés kabitoszerrel amennyiben terjesztéi magatartisrol van sz6, lopés, rablis,
kifosztas, zsarolds, rongalas, orgazdasag és jarmii 6nkényes elvétele.

Zalaegerszeg MJV teriiletén 2016 évben 1180 ilyen biincselekményt regisztraltunk,
mig a 2015-6s évben 778 ilyen jogsértés tortént. Azonban ebben az adatban a mar
emlitett sorozatiigyek koziil egy 510 rendbeli szerepel. Ezt nem szdmitva a kiemelten
kezelt biincselekmények szima 670-re mérséklodott.

1.5. A fontosabb biincselekmények attekintése:

A biincselekmények kriminalisztikai struktirajat megvizsgalva megallapithato, hogy
tovabbra is a vagyon elleni biincselekmények teszik ki az &sszes biincselekmény tsbb
mint 70%-at.

A személy elleni bilincselekmények koziil a testi sértések (62-49) és sulyos testi
sértések (33-19) egyiittes szima 95-r6l 68-ra csikkent, a garizdasagok szima pedig
55-ré1 41-re csokkent. A testi sértések elkovetési modszere nem valtozott a
kozteriileteken elkOvetett testi sértések mellett a kisebb kdzosségekben, csaladi, ismerési
korben elkovetett deliktumok fordultak elé.

A koribbi években tapasztaltaknak megfeleléen alakult a gardzdasagok elkdvetési
médszere is. A tomegek altal latogatott rendezvényeken, szérakozéhelyeken vagy azok
kozelében elkovetett gardzdasigok mellett a két-hdrom személy konfliktusa
kovetkeztében kialakuld, rendezvényhez nem kétheté elkdvetés tortént.

A kiemelten kezelt biincselekmények koziil legtobb esetben a lopas kategéridba tartozé
deliktumok térténtek kapitdnysdgunk illetékességi teriiletén. A kategéridt meghatérozé,
regisztrélt lopasok szdma 2015 évben 575 volt, mig ez a szim 2016-ban 1034-re nétt.
Amennyiben a sorozatiigyben kitolt6tt adatlapok szamat ebbe nem szamoljuk akkor
lathat6, hogy a lopasok szima 524-re csokkent. A biincselekmények tilnyomo
tobbségét az alkalmi lopasok teszik ki. Az elkdvetdk célpontjai kozétt az elsé harom
helyen a mobiltelefon, pénztarca illetve a kerékpér allnak.

Kis esetszdmban el6fordultak még az ugynevezett ,,trilkk6s” lopasok. Ezek esetében az
elkdvetdk tovabbra is tudatosan valasztjak ki az id8s embereket, akiket félrevezetnek,
illetve kihasznaljak figyelmetlenségiiket, elesettségiiket. A karosultak sok esetben
feltétel nélkiil elfogadjak, hogy szdmukra ismeretlen személyek valamilyen szervezet,
szolgaltaté vagy onkorményzat nevében jarnak el, lakdsukba beengedik oket, pénziik
rejtekhelyét akarva-akaratlanul felfedik.

A Zalaegerszeg MJV teriiletén elkovetett lakdsbetorések szama 2015-6s 100-rél 2016-
ra 42-re csokkent. A tdmadott objektumok els6sorban lakisok, csaladi hizak illetve
eléfordultak tarsashazi lakasbetorések is. Az elkovetésekre napszaki tendencia volt
megillapithatd, 4ltalaban a délutdni és esti 6rdk kozotti idészak volta jellemzd, az
elkovetéshez elegendd annyi id6, hogy a sértettek révid ideig ne tartézkodjanak otthon.
A leggyakoribb elkOvetési médszer az ajtébefeszités volt. A megszerzett értékek
elsésorban a készpénz illetve az arany-ékszer, de kisebb szdmban eléfordultak olyan
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esetek is, amikor az elk6veték valamilyen miiszaki cikket vittek magukkal. A készpénz
€s €kszer azonositisa nehézkes, ezért az ellopott értékek visszaszerzése gyakran iitk6zik
nehézségbe.

2015. évben Zalaegerszeg teriiletén 3, mig 2016. évben 1 rablist kovettek el. A
biincselekmény elk6vetdjét rovid id6n beliil elfogtuk.

2. A biiniildéz6 munka értékelése

2.1. A nyomozaseredményességi mutaté alakuldsa:

A nyomoziseredményességi mutaté vonatkozdsiban megéllapithaté, hogy az 2016
évben, a 2015. évhez viszonyitva, nagymértékben — a sorozatiigyek miatt is — javult.
Meghaladja az elmilt 6t év atlagat. 2016-ben ez a mutaténk 95,5 % volt, 2015-ben
pedig 53,1 %. Sorozatiigyek nélkiil ez a mutaténk 63,8 % lett, mely 10 %-os (10,7
sz4zalékpontos) emelkedést jelent.

2.2, A kozteriileten elkévetett, regisztralt biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatoja:

2016. évben a  kozteriileten  elkdvetett, regisztralt  biincselekmények
nyomozaseredményességi mutatéja 76,3 % volt, mely mintegy 13 szazalékkal (12,7
szézalékpontos) magasabb volt a 2015-ben elért 63,6 %-os eredménynél.

2.3. A helyi szerv eljairasaban regisztralt, egyes kiemelten Kkezelt
biincselekmények nyomozaseredményességi mutatéojanak alakulasa:

Az egyes kiemelten kezelt biincselekmények nyomozaseredményessége az alabbiakban
lathatok, dsszevetve a 2015-ben elért eredményekkel:

Biincselekmény megnevezése: 2015: 2016:
Testi sértés biincselekmények nyomozaseredményessége: 79,6 % 82,2 %
Kiskort veszélyeztetése: 100 % 100 %
Garazdasag: 66,3 % 87,1 %
Onbirédskodas: 66,7 % 80 %
Visszaélés kabitoszerrel (terjesztéi magatartas): 90,9 % 80 %
Lopas: 30,4 % 45,2 %
Rablés: 66,7 % 100 %
Kifosztas: 90 % 83,3 %
Zsarolas: 100 % 100 %
Rongélas: 14,1 % 333 %
Orgazdasag: 100 % 75 %
Jarmi 6nkényes elvétele: 100 % 100 %
Lakasbetorés 27,6 % 60,40 %
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3. A tulajdon elleni szabilysértésekkel kapcsolatos tapasztalatok, adatok:

2016 évben a tulajdon elleni szabalysértés elkdvetése miatt indult eljardsok szdma 718
darab, mig 2015 évben az ismertté vélt tulajdon elleni szabalysértések szdma 706 darab
volt. A bolti lopdsokat nem szdmolva, az ismeretlen tetteses felderitési mutaté a 2016-0s
évben 30 % volt, mely kevesebb mint a 2015-ben elért 36,78 %.

A tulajdon elleni szabalysértésekkel kapcsolatban elmondhaté, hogy azok kozott
legnagyobb esetszdmban lopasok fordultak el6. A tobbi a rendérség hataskérébe tartozé
szabalysértés el6forduldsi szama nem mérvadé.

4. A kozlekedésbiztonsagi helyzet bemutatisa:

4.1. A személyi sériiléssel jaré kozati kozlekedési balesetek alakuldsa:

A rendérkapitanysdg illetékességi teriiletén az elmult esztendében osszesen 192
személyi sériiléssel jaré kozlekedési baleset tortént. Ez a szam 21-el tobb mint az ezt
megel6zé évben bekdvetkezett balesetek szdma. A balestek koziil 6 volt haldlos
kimenetelii, 62 végzddott sulyos, 124 pedig konnyii sériiléssel.

Az elmult 5 év statisztikai adataib6l lathaté, hogy 2011-ben kedvez$ fordulat
kovetkezett be a baleseti adatok alakuldsaban. Az addig tarté emelkedés megtort és a
balesetek szdma 2012-ben negativ irdnyba valtozott. Az elmiilt két esztend6ben aztan a
balesetek szdmdban stagnalds, illetve csokkenés kovetkezett be.

4.2. A fontosabb baleseti okok és azok megoszlisa:

A balesetek bekovetkeztéhez vezetd okok vizsgdlata alapjan megallapithat, hogy
azokban az elmilt évben, illetve az elmilt 6t évben érdemi viltozds nem tortént.
Illetékességi teriiletiinkdn tovdbbra is a sebesség helytelen megvilasztdsa miatt
kovetkezett be a legtobb baleset. A masik 6 baleseti ok az elsGbbségadas
szabalyainak megsértése. Az Gsszes tobbi vizsgélt és nevesitett balestei ok aranya a
bekovetkezés okok k6zott nem mérvadé.

S. Az illegilis migricié helyzete:

A Zalaegerszegi Rend6rkapitanysag illetékességi teriiletének foldrajzi elhelyezkedése
miatt hatdrainkon beliil az illegélis migrici6 — még az orszagra nehezedé migracids
nyomas ellenére is — alacsony, alig mérheté. Az elmilt év tapasztalatai szerint
kozlekedési csomdpontjainkon — autSbusz és vasitillomdsok — vagy a nagyobb
tomegeket vonz6 bevdsirlokozpontokban és parkokban elvétve, de eléfordultak olyan
killfoldi személyek, akik az itt tartézkoddsuk jogalapjat nem tudtik igazolni.
Mindemellett embercsempészés elkovetésekor tranzit-dtvonalként johetiink szamitasba,
de e-tevékenység nagy része tovdbbra is a veliink szomszédos rendérkapitinysag
teriiletén 4thaladé autdpalyan és/vagy fétitvonalon bonyolédik.

Az illegélis migrdcié visszaszoritisa érdekében tgynevezett mélységi migraciés
ellenbrzéseket hajtunk végre, egyrészt célirdnyosan, kifejezetten ezt a célt magunk elé
tlizve, masrészt a napi rendéri tevékenység keretében.
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II.
A Zalaegerszegi Rendérkapitianysag altal a kozbiztonsag érdekében tett intézkedések
és az azzal kapcsolatos feladatok

1. A kozteriileti jelenlét mértéke (kozteriilletek, nyilvanos helyek, valamint a kiemelt
idegenforgalmi teriiletek biztonséga):

A rendérkapitanysag egyenruhas dlloménya kozteriileti szolgalati 6rainak szama 2016-
ban az el6z6 évhez képest 2 756 draval (2,7%-al) nétt.

Akércsak 2015-ban, az elmult évben kiemelked6 figyelmet forditottunk a Zalaegerszeg
belvarosdban és annak kozvetlen kornyezetében az tgynevezett mozgdéri szolgalat
megszervezésére €s mikodtetésére. A szolgilati forma bevezetése Ota az érintett
teriileten €és annak koOzvetlen koOrnyezetében csdkkent a szabalysértések,
biincselekmények szdma. E-szolgédlat elldtdsi forma rendszeressé tételével az
allampolgarok kozvetlen kapcsolatot létesithettek a rendérokkel, tajékoztatast,
felvilagositast kérhettek toliik, amely hozzajarult a rendérségbe vetett bizalom és a
szubjektiv biztonsagérzet erdsitéséhez, melyhez nagy segitséget kaptunk Zalaegerszeg
MIJV kozteriilet-feliigyeletétol, valamint két meghatarozé polgarér egyesiiletétol. 2016-
ban sem volt olyan nap, amikor a belvarosban ne dolgozott volna mozgdor.

Nagy hangsulyt fektettiink a korzeti megbizottak szolgélatellatdsdnak megszervezésére
is. Egyrészt igyekeztiink novelni kozteriileti 6rdik szdmat, ennek érdekében az altaluk
nyomozott iigyek szamat nulldra csokkentettiik, szolgalatellatasuk idépontjat pedig tgy
hatdroztuk meg, hogy az a nap egészét lefedje. Tovabba meghatdroztuk szdmukra, hogy
a véarosban tartott rendezvényeken biztositottuk megjelenésiiket.

Kiemelten kezeltiik tovabba — mint idegenforgalmi teriilet — a Zalaegerszegen taldlhaté
AquaCity csuszdaparkot és élményfiird6t illetve annak kornyékét. Itt a visszatérd
jarOrszolgalat mellett, a Zala Megyei Rendor-fokapitanysdg blinmegel6ézési
szakteriiletének munkatarsaival kézosen, a nyéri idegenforgalmi szezonban szinte
minden nap jelen voltunk.

2. A kozrendvédelmi szolgalatteljesités gyakorlata:

A kozteriileti szolgalatteljesités gyakorlata tulajdonképpen a kozteriileteken megjelend
és ott intézkedéseket végrehajté allomdny szolgilatelldtdsdra vonatkozé fontosabb
mérészamokat jelenti. Az adatokbdl az olvashaté ki, hogy — akarcsak a 2015-6s évben,
2016-ben is — az egyenruhds allomany nagyobb hangsilyt fektetett a jogsértéseket
kovetd azonnali intézkedések foganatositasara.

3.  ,19/24” program:

A Zalaegerszegi Rend6rkapitanysag illetékességi teriiletén — hasonléan a megyei €s
orszdgos gyakorlathoz — tovabbra is miikodtettiik az tgynevezett 19/24-es programot.
Ennek lényege szerint telepiiléseink kozbiztonsagi helyzet alapjan hidrom kategéridba
keriiltek besoroldsra. A besorolds meghatdrozta, hogy milyen gyakori lett az adott
telepiilésen a renddri jelenlét. A szolgalat legaldbb 50%-4at munkatdrsaimnak gyalogos
szolgalatellatassal kell teljesiteniiik. A program végrehajtdsidt a hozzank tartozé
telepiilések kedvezden fogadtak. A folyamatos, naponta visszatérd, avagy a 2-3 naponta
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ismétlen megjelend rendori egységeket kivétel nélkiil mindenhol 6rommel fogadtak. A
bevezetett intézkedések eredményeképpen elértik, hogy a telepiiléseinken a
szabalysértések valamint a blincselekmények szama csokkenjen vagy stagnéljon, az ott
€16k biztonsagérzete javuljon.

4. Rendezvénybiztositasok:

2016 évben a renddri biztositast igényld események koziil, mint eddig is minden évben,
kiemelt jelentdséggel birtak a sportrendezvények és a gyiilekezési torvény hatalya ala
es6 rendezvények. A ZTE labdarugd csapatinak a nemzeti bajnoksig maésodik
osztalydban torténd szereplése kovetkeztében gyakorlatilag megsziint a nagyobb
todmegeket vonzd, illetve nagyobb kockazattal jar6 sportrendezvények biztositdsa. Ennek
ellenére minden mérkdzést az elozetesen elvégzett kockazatelemzés és a vonatkozd
normékban megallapitott kockazati besorolasnak megfeleld 1étszamban biztositottunk.
Kosarlabda mérkézések koziil azonban akadt olyan melyet az arra jogosult bizottsag
kiemelt kockézati mérkézések kozé sorolt. Ezeken a mérkdézéseken a Készenléti
Rendérség vagy a ZMRFK segitségével részt vettiink. A sporteseményeken komolyabb
intézkedést igényld vagy tomegeket érint6é rendbontés, rendzavaras nem tortént.

A teriiletiinkdn tartott és a gyiilekezési tOrvény hatdlya ald tartozé rendezvények
nagyrészt Zalaegerszeg Megyei Jogt Varoshoz kothetok. 2016-ben egyetlen bejelentett
rendezvény megtiltdsdra sem keriilt sor, azokon minden esetben a koézrend -
kozbiztonsag fenntartdsdhoz elegendé rendori erdvel részt vettiink. A rendezvények
megzavarasa miatt egyetlen esetben sem kellett renddri intézkedést foganatositani.

Az emlitetteken kiviil komoly feladat elé allitott benniinket a teriiletiinkon talalhato
telepiilések éltal szervezett rendezvények rendjének fenntartasa, biztositasa. 2016 évben
kiemelkedd rendezvényiink és igy feladatunk volt — a teljesség igénye nélkiil — az
Egerszeg Fesztival, a Mangalica és Péalinka Fesztivédl, a B Vitamin Napok, A Belvérosi
Sziiret, a Zala Menti Napok renddri biztositasanak végrehajtasa.

5.  Rendkiviili, illetve veszélyhelyzettel kapcsolatban végrehajtott rendori feladatok:

A rendoérkapitdnysag illetékességi teriiletén katasztréfa helyzet kezelésére az értékelt
évben nem Kkeriilt sor, azonban a rendkiviili id6jarasi koriilmények tavaly is tdbb
alkalommal sziikségessé tették munkatdrsaim igénybevételét.

A Zala Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatésig, Zalaegerszegi Katasztréfavédelmi
Kirendeltségével koézosen az elmilt esztenddben is tobb k6z6s gyakorlatot hajtottunk
végre, melyek célja a valddi vészhelyzet bekovetkezése esetére a megfeleld protokoll
begyakorldsa. A gyakorlatok eredményesen zarultak.

A sziikséges mértékben és idében munkatdrsaink részt vettek a Helyi Védelmi
Bizottsdg munkéjéban is.

6. A korzeti megbizotti statuszok feltoltittsége és tevékenységiik értékelése:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysdg, Kozrendvédelmi Osztalyan lévé 29 korzeti
megbizotti statusz mindegyike fel van t6ltve. Az alapveten Zalaegerszeg Megyei Jogu
Varos €s a vele hataros telepiilések teriiletén mik6do korzeti megbizotti alosztély
létszdma szintén teljes egészében felt6ltott. Az elmult esztenddben korzeti megbizotti
székhelyben és a stituszok szdmdaban valtozas tortént. A kozigazgatdsi hatdrunk jarési
hatarokhoz val6 igazitasit kovetéen egy fO korzeti megbizott foglalkoztataséra nyilt
lehetségiink a az vj teriiletiink6n.
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Annak érdekében, hogy alaptevékenységiiket minél nagyobb 6raszamban el tudjik
latni, a korzeti megbizottak biniigyi iigyfeldolgozé tevékenységét minimalis szinten
tartjuk. Emellett célirdnyosan a teriiletiikén tartott rendezvényekre vezényeltitk Oket,
illetve szolgalati idejiiket a nap 24 érajaba ,,huztuk” szét.

Tevékenységiik az elmiilt évben két irdnybdl is valtozdson esett at. Egyrészt
szorosabbra flizték kapcsolatukat a helyi 6nkormanyzatokkal, valamint a telepiiléseiken
muik6dd polgardr egyesiiletekkel. Masrészt megjelenésiikben: igyekeztiink biztositani,
hogy szolgalatukat a korabbiaktdl eltéréen rendéri jelleggel ellatott gépkocsival
teljesitsék.

Mindezek mellett Zalaegerszeg MJV felajanlasdval a Dedk téren egy teljesen ij a
Kertvarosban pedig egy feldjitott korzeti megbizotti irodat kaptunk. A t6bb tizmilli6
forintos beruhézas nagyban hozzdjarul kérnyezetiik biztonsagénak garantalasahoz.

7. Az iigveleti tevékenység, a tevékenység-iranyitdsi kozpont miikodése:

A Koézrendvédelmi Osztaly Ugyeleti Csoportja 2013. masodik negyedévében elséként
keriilt 4ttelepitésre a Zala Megyei Rendér-fékapitanysag épiiletébe a megye mas
kapitanysagait megelézve. Ennek célja a megyei Tevékenységiranyitdsi Kozpont
létrehozésa volt.

Ettél az idéponttd]l kezdve a kozteriileti szolgalat iranyitdsat, a bejelentésekre torténd
reagilast a Tevékenységiranyitasi Kozpont végzi. A rendérkapitanysigokon a
koézrendvédelmi, kozlekedésrendészeti dllomédny eligazitdsa, beszamoltatdsa zajlik.

8. Azigazgatisrendészeti tevékenység (szabalysértési eljardsok, engedélyezés):

Szabalysértési Hatésagi tevékenység:

A Zalaegerszegi Rendérkapitanysag Szabalysértési Hatosagahoz a vizsgalt idészakban
1988 darab feljelentés érkezett, a 1162 megbiintetett személy 33.334,- Ft/fo
atlagbirsagot tudhat magéénak, ami meghaladja ezen id6szak megyei 4atlagat (35.229,-).
A figyelmeztetések szdma az Osszes feljelentéshez viszonyitva 14 %, tipikusan azon
tigyekben keriil alkalmazésra, ahol a cselekmény csekélyebb siilyd, az elkovetés, vagy
az eljaras ald vont személy kériilményei indokoljak azt. Igy pl. a kizar6lag Gnmagénak
sériilést (kiilonosen 8 napon til gydgyuldt) vagy kart okozo elkévetd esetén tipikusan
alkalmaztuk ezt az intézkedést, amennyiben szabalysértés elkGvetése miatt kordbban
nem volt elmarasztalva.

Jarmiivezetéstol eltiltast 147 esetben alkalmaztunk, kiilonosen engedély nélkiili vezetés
€s a koziti kozlekedés megzavardsa szabalysértések olyan alakzatdnal, ahol tényleges —
az elkdveton kiviili személy vonatkozasaban — személyi sériilés is bekovetkezik. Ezen a
szigoribb fellépést tantsitottunk, az el6z6 — 2015- évben — 73 esetben alkalmaztuk ezt a
szankciot.

Engedélyiigyi szakteriilet:
A vizsgalt id0szakban 198 darab fegyvertartisi engedélyt adtunk ki természetes
személyek részére illetve 10 darab engedélyt jogi személynek. Kiadasra keriilt tovabba

52 db gaz-, riaszt6 fegyverhez tartozé viselési engedély. Eurépai fegyvertartési
engedélyt 17 alkalommal kértek, melyet pozitivan biraltunk el. Uj 16tér engedélyezésére
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egy alkalommal keriilt sor.
Személy-, vagyonvédelmi €s magannyomozdi tevékenység:

A 2016. esztenddben a személy- és vagyonori igazolvanyok kidllitdsa akadalytalanul
zajlott. Az ligyfél forgalom az el6z6 évihez hasonloan alakult enyhén csékkend
tendenciat mutat. A vizsgalt idészakban 319 darab személy- és vagyondri igazolvany és
4 db vagyonvédelmi szereldi igazolvany keriilt engedélyezésre. Vagyonvédelmi
tervez6-szereldi, valamint magannyomozoi igazolvany kiadasara nem keriilt sor.

Pirotechnikai szakteriilet:

A 2016-6s évben 1j 4lland6 forgalmazé helyet nem jelentettek be. Az év folyaman 14
esetben tettek bejelentést pirotechnikai termék felhasznéldsaval kapcsolatban, ezek
altalaban falunapokon, tarsasdgi rendezvényeken illetve allami iinnepekhez kothetd
tiizijatékok tartdsa alkalmahoz koétddtek. A tiizijatékok megtartasa el6tti ellendrzések,
amelyeket a Kozrendvédelmi Osztaly végzett, hidnyossdgot, rendellenességet nem
tartak fel.

9. A biin- és baleset-megel§zés:

9.1. A biinmegel6zés helyzete, folyamatban lévd programok:

2016. évben, az el6z6 évekhez hasonldan, folytattuk kordbbi, kozismert programjainkat,

ugymint a D.AD.A., az Ovizsaru, kébitészer prevencié valamint ellittuk az
iskolarenddri feladatokat is. Ezeken kiviil részt vettiink a varosi rendezvényeken biin —
és baleset-megeldzéssel kapcsolatos eldaddsok tartasaval, széroanyagok kiosztdsival,
kerékpar gravirozassal. 2013-ban inditottuk ttjara és tavaly is folytattuk az idésebb
korosztalyt megcélzé megelézési programsorozatunkat. Uj elemként keriilt bevezetésre
a 65+ program. Ennek rovid lényege szerint minden a teriiletiinkén él6 65 év feletti
személyt munkatarsaim felkeresnek és tdjékoztatjak a rajuk leselkedé veszélyekrol
illetve a binmegel6zés lehetéségeirdl.

9.2. Gyermek — és ifjusagvédelmi tevékenység értékelése:

A rendOrkapitanysdg megel6zési feladatokkal megbizott munkatirsa szdmos
Zalaegerszegen tartott, civil szervezetek altal megrendezett programban vett részt 2016.
évben: Ilyen volt tobbek kozott a Zalaegerszeg Fesztival, Korasziilott taldlkozd, Aqua
City blinmegel6zési jarérozés, Oszi kavalkad.

Az iskolai er8szak veszélyével fokozottan érintett iskoldkban rendszeresen tartottunk
eléadédsokat, osztalyfénoki orak, valamint a Veszélyvagta program keretén beliil. Az
eléadasokon, sziikség esetén kitértiink az internet, az emberkereskedelem, a
droghasznalat, a prostitticié, valamint a kiilf6ldi munkavallalds veszélyeire is.

A D.AD.A. oktaték folyamatosan, havi rendszerességgel tartottak el6adasokat az
egylittmikodési megallapodassal rendelkezé tanintézményekben. Az Ovizsaru program
keretén beliil hivtuk fel az 6vodaskoriak figyelmét a kozlekedési szabalyokra, és a
csinytevések veszélyeire. Tovabb folytattuk Iskolarendér programunkat is, melyben
minden oktatasi intézménynek sajat rend6re volt.

A tanitasi sziinetben feltérképeztilk Zalaegerszeg varos csoportképzd helyeit, majd a
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Polgardrség bevonasaval, havi rendszerességgel szerveztiink akciékat a kozteriileten
cselleng gyermekek elkovetové-, dldozatta valdsanak megelézése érdekében.

Havonta ifjusagvédelmi drjaratot szerveztiink, melynek sorn a csellengé fiatalkoruakat
szlirtiik ki, és szallitottuk vissza Gket tanintézményeikbe.

9.3. A csalddon beliili erészak helyzete, aldozatvédelem:

2016. évben 30 esetben kaptunk értesitést csalddon beliili erdszakrél. A gyamhivatalt
abban az esetben értesitettiik, amikor az egymassal erdszakoskodo felek, a Prk. 685. §b)
pontja szerint hozzatartozonak minésiiltek.

2016. évben 29 esetben kiildtiink adatlapot a Gyermekj6léti Szolgalatoknak, az 1997.
évi XXXI. térvény 17. §-a (2) bekezdésének a) pontja, valamint a 3. bekezdés pontjaban
meghatarozottak szerint, és alapjdn, mivel kiskord veszélyeztetettségének gyanija
fennéllt. Az ezekkel kapcsolatos feladatokat a 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitds alapjan,
¢s annak megfelel6en végeztiik el.

Ideiglenes megel6z6 tavoltartd hatarozatot 2016. évben egy esetben hoztunk, mig 2014.
évben nem keriilt sor ilyen intézkedésre.

Aldozatvédelem:

A blinligyi helyzet értékelése, a kiemelt kockazattal birék (n6k, gyermek- és
fiatalkortiak, 60 év felettiek, Kkiilteriileten €16k, hajléktalanok, fogyatékkal é€lok,
veszélyeztetett munkakorok alkalmazottai, turistdk) sérelmére elkovetett, illetve a
gyakori, széles kort érinté blincselekmények. Az €l6z6 évekkel megegyezben tovabbra
is a vagyon elleni biincselekmények elkévetése dominal, mind a kiemelt kockézatu
csoportokndl, mind a teljes népességben. Az erdszakos biincselekmények a kiemelt
kockazati csoportokndl nem — kivéve a fiatalkordakat — jelennek meg a teljes
népességnél nagyobb szdmban. A vagyon elleni biincselekmények utan legnagyobb
szamban a kozrend elleni biincselekmények jellemzdek, de megillapithat6, hogy
mindkettd szdma csokkent az el6z6 évihez viszonyitva. A személy elleni
blincselekmények, a koézlekedési biincselekmények szama szintén csokkenést mutat,
mig a hazassag, a csalad, az ifjlisdg és a nemi erkdlcs elleni biincselekmények szama
novekedett.

Az aldozatok biintetéeljarasi, személyiségi és adatvédelmi jogainak érvénvesiilése:

A vizsgalt idészakban a sértettekre mér a panaszfelvétel soran fokozott figyelmet
forditottunk. Figyelembe vettiik az dldozatok nemét, életkorat és a sérelmiikre elkdvetett
cselekmény targyi silyat. Az intézkedések és eljarasok soran a hatilyos jogszabalyban
foglaltaknak megfeleléen érvényesiilt az dldozatok védelme, eljarasi, személyiségi és
adatvédelmi joga. Minden esetben lehetdsége van a sértettnek az adatai zért kezelését
kémi, ez az eljirdsok sordn dokumentaldsra keriil. Az Igazsigiigyi Szolgilat
tajékoztatojat a kollégak a sértettek részére a helyszinen az elsd intézkedés soran
atadjak.

A bejelentés, feljelentés felvételekor 4tadjdk a kiadvanyt és széban, valamint a
jegyzO6konyvben is felhivjadk a figyelmet az dldozatsegitség lehetdségeire. Az
Igazsagiigyi Szolgdlat 4ltal kért igazolasokat soron kiviil kiéllitjuk és megkiildjiik.

Az aldozatvédelmi referens 4ltal tett intézkedések jellemz6i, eredménve, az
aldozatsegitd tdmogatasok igénybevételéhez kiallitott igazolasok szama:
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Az 4ldozatvédelmi referenst atlagosan hetente 25 esetben keresték fel személyesen. A
hozzé fordulék nagy része iratpétlds és azonnali pénziigyi segély igénybe vétele irdnt
érdekl6dott, valamint csalddi problémak, pénziigyi vitdk, szomszédsdgi konfliktusok
megoldasdhoz kért segitséget. Az 4allampolgirok sok esetben az Onkorméanyzat,
gydmhivatal vagy a bir6sigok hataskorébe tartozé iigyek miatt kértek felvilagositast,
segitséget.

Az illetékességi teriileten miikodd Aldozatsegitd Szolgalatokkal, illetve mas allami-,
Onkormanvyzati. és civil szervekkel vald egyiittmiikédés tapasztalatai:

A Rendérkapitdnysag illetékességi teriiletén miikodé Zala Megyei Korméanyhivatal
Gyamiigyi- és Igazsagligyi FOosztdly Igazsigiigyi Osztdly munkatarsaival napi
kapcsolatban 4llunk. Ezen iigyek zomében a sértettek a Zalaegerszegi
Rendérkapitanysagon kaptak tdjékoztatast a Szolgalat miik6désérol. Az RZS adatai
alapjan, a Zalaegerszegi Renddrkapitanysag 2016. évben, 62 darab igazolast allitott ki
aldozatsegité tdmogatas igénybevételérol. Az Igazsagiigyi Szolgalat munkatéarsai ezen
tul egytiittmikddnek a Rendérkapitanysag aldozatvédelmi propaganda munkajéban is.
Tobb esetben vettek részt az altalunk szervezett programokon.

9.4. Baleset- megel6zési tevékenység:

A renddrkapitdnysdg kozlekedésrendészeti szolgalati aga altal végzett baleset-
megeldzési tevékenység iranyelvei 0sszhangban allnak a ,,Magyar Koézlekedéspolitika
2003-2015” programmal, és a ,, K6zuti Kozlekedésbiztonsagi Akcioprogram 2011-2013”
elbirasaival, tovabba figyelembe veszi a kozuti kozlekedésbiztonsagi helyzet valtozasait,
valamint a szakmai tapasztalatokat.

A rendéri baleset-megelzés f6 célja, hogy a feltételrendszernek megfeleléen jaruljon
hozzé a személyi sériiléses koziti balesetek, a balesetben meghalt személyek, valamint
az ittasan okozott balesetek szdmanak tovéabbi csékkentéséhez.

A Zalaegerszeg Virosi Baleset-megel6zési Bizottsag az ORFK-OBB 2016. irdnyelvei
alapjan elkészitette éves munkatervét, melyben a koziti balesetek Iétrejottében
meghatarozo szerepet jatszo jogsértd magatartasok megeldzésére forditott figyelmet.

A rendorkapitanysag illetékességi terilletén a  kerékparosok, gyalogosok,
motorkerékparosok, segédmotor-kerékpéarosok altal okozott balesetek szdma kismérvii
emelkedést mutatott. Ennek visszaszoritdsit megel6zési eléadasok megtartasaval és a
célcsoport ellendrzésével igyekeztiink elérni.

A felmené rendszerii kozlekedési versenyek (Bringa Ora Kupa, Kerékpéros Iskola
Kupa, Ko6zépiskolas Kozlekedésbiztonsigi Kupa), a ,Kozlekedik a csalad” megyei
kozlekedésbiztonsagi vetélked6 eredményesen végrehajtasra keriiltek. Felkérés alapjén a
mozgd KRESZ-park adta lehetdségekkel éltiink, vizrendészeti ellenérzéseket hajtottunk
végre, helyszinbejarasokon vettiink részt, illetve a Megyei Baleset-megel6zési Bizottsag
felkérésére tobb alkalommal segédkeztiink programjaik végrehajtasaban.

Az elmult esztend6ben Zalaegerszeg Megyei Jogu Véros adott otthont a K6zépiskolés
Ko6zlekedésbiztonsagi Kupa orszagos dontéjének, melynek lebonyolitdsdhoz a vérosi
Onkormanyzattdl, a polgarér egyesiiletektdl és mas partnereinkt6l értékes segitséget
kaptunk.
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10.

9.5. Az Iskola Rendére Program értékelése:

Az ,, Iskola renddre ,, programban meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében az
ORFK-OBB iéltal ajanlottak alapjan elkészitettiik 2016. évi feladatterviinket. A program
lényege szerint minden iskolanak sajat rendére van, akihez a problémas eset
bekdvetkezésekor pedagdgus vagy tanul6 egyarant fordulhat.

Egyiittmiikodés:

A Zalaegerszegi RendOrkapitadnysag vezet6i €s munkatarsai a 2016-s évben is kiemelt
figyelmet forditottak azokra a szervezetekre melyek munkankat segitették, illetve
hatékonyabbi tették. Az egyiittmiik6dés terén két f6 stratégiai partneriink tovabbra is az
Onkormanyzatok €s a polgarérség volt. A rendOrséghez hasonldéan az emlitett
szervezetek elsodleges (polgarérség) illetve egyik (O6nkorméanyzat) feladata a
kdzbiztonsag fenntartdsa, javitdsa. Egyiitt, kzosen jogszabalybél fakadé alapfeladatunk
sokkal eredményesebben, hatékonyabban volt megoldhat6. Szoros egylittmiikddésiink
alapjan tobb Onkormanyzat — természetesen lehet6ségéhez mérten — tdmogatta
munkénkat, akidr eszkozbeszerzéssel is. Egyiittmikédoink koziil is kiemelkedd
Zalaegerszeg Megyei Jogi Viarossal val6 kapcsolattartis. Nincs olyan probléma, vagy a
kozbiztonsagot €rinté kérdés melynek megoldasaban ne tudnank egyiitt dolgozni vagy
amelyre ne taldlnank megoldast. Hasonl6an j6é a kapcsolatunk a varos két meghatérozé
polgarér egyesiiletével is.

III.
Osszegzés, kitiizott feladatok a kovetkez6 idészakra

Osszegzésként megallapithaté, hogy a Zalaegerszegi Rendérkapitanysigon személyi

dllomédnya a 2016. évben a tole elvart, szdmira meghatdrozott feladatokat végrehajtotta. A
napi szolgalati tevékenység, a kiilonb6z6 biztositasi feladatok, a jogsértésekre valé reagélés, a

kozlekedési események kezelése jog-, €s szakszertien tortént.
A 2016. évben meghatarozott legfontosabb céljainkat teljesitettiik. Elérni kivant célunk volt

tobbek kozott a lakossdg szubjektiv biztonsdgérzetének ndvelése, a kozteriileti jogsértések
megel6zése, a szabalysértést, bilincselekményt elkovetdk elfogasa, feleldsségre vonasa.

Céljainkat az év soran szem el6tt tartottuk, azok megvaldsuldsat folyamatosan monitoroztuk
€s a sziikséges feladatokat elvégeztiik elérésiik érdekében.

A kozteriileten szolgdlatot elldité dllomény létszdmét és intézkedésszamat, az azonnalos
intézkedések hatékonysagit sikeriilt emelniink, kozteriileteinken elkgvetett biincselekmények
szdmét visszaszoritanunk.

A 2016. évre vonatkozo fobb célkitiizéseink:

a 2016-ben megkezdett feladattervekben meghatirozottak folytatdsa, kiemelten a
betéréses lopdsok tekintetében, a rablasok, testi sértések, a fém és szinesfémlopasok,
valamint a gépjarmiivekkel kapcsolatos deliktumok terén,
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a nyomozasok id6szertiségének tovabbi javitisa

a biniigyi helyzetelemzések és a kozteriileti szolgalat vezénylésének Gsszehangolasaval,
valamint az informaci6iramlds csatorndinak tudatosabb alkalmazasival a hatékonyabb
reagald képességii kozteriileti jelenlét megvaldsitasa,

elsddleges  intézkedések, helyszini szemle, forrényomon-iildozés, adatgyiijtés
szinvonalanak novelése

az intézkedések jog,- és szakszeriiségének novelése

a teriiletiink6n véarhaté demonstarciok jog- és szakszerti kezelése

aktiv kozteriileti szolgalatellatas fokozésa,

folyamatos és stabil kozteriileti jelenlét biztositasa,

eldvezetések sikerességének biztositasa,

a Rendérség korrupcio elleni stratégidjaban meghatarozott feladatokkal is 6sszhangban a
korrupcids biincselekmények felderitése,

fokozott figyelem a KRESZ szabalyait megszegd kerékparosokkal szemben,

a gyalogosan kozleked6k biztonsaganak névelése

az ittasan jarmivet vezetdk és a sebességet jelentésen tallépdk kisziirése,

a kozlekedésrendészeti szolgélati 4g kozlekedésrendészeti ellendrzd jardrszolgalatot ellatd
dllomédnya szervezeti és személyi helyzetének, tovabba technikai eszkozokkel vald
ellatottsdganak vizsgélata, a miikodési hatékonysag javitasat célzé javaslatok kidolgozasa,
a rendérkapitanysag létszamhelyzetének stabilizalasa

az allomény elhelyezési koriilményeinek tovabbi javitasa,

) eszkozok és médszerek kidolgozdsa és bevezetése mind a szolgélatszervezés,
szolgalatellatas, biliniigyi és egyéb tligyfeldolgozas terén,

a renddri biiniigyi vezetSk parancsnoki revizios, ellenérzési tevékenysége RZS NEO-ban
tortén6 végrehajtasa feladatrendszerének alkalmazésa,

az ellendrzés parancsnokot tdmogaté szerepének erdsitése,

Zalaegerszeg, 2017. aprilis 20.

dr. Farkas Tibor sk. r. alezredes
kapitdnysagvezetd
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A Kozbiztonsdgi Albizottsdg az 1/2017. sz. hatdrozataval az elSterjesztést megtargyalta, 4
igen egyhangi szavazattal elfogadasra javasolja az Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot
Ellen6rz6 Bizottsagnak.

Az Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenorzd Bizottsdg a 71/2017. sz. hatarozatival 9
igen, egyhangi szavazattal - jogi szempontbél — tirgyaldsra alkalmasnak tartja az
eléterjesztést azzal, hogy az 6nkorményzat fejezze ki a kdszénetét és ismerje el a rendérség
munk4jat.

A Kertvirosi Telepiilésrészi Onkormdnyzat a 10/2017. (V.2.) szdmd hatérozatival a
tajékoztatot elfogadja azzal, hogy kéri, lehet6ség szerint a nyari sziiniddben tSbbszor
jirérozzenek a jatszéterek, parkok, iskoldk kornyékén (pl.: Bobita jatszétér, Edtvos iskola,
Liszt iskola, Hegyalja u. 11-13. szdmhoz kézeli jatsz6tér, Apéaczai kornyéke, Csillagkozi
Ovoda mogotti park).

A tibbi telepiilésrészi onkormdnyzatoktol az anyagkiildésig észrevétel nem érkezett.

Zalaegerszeg Megyei Jogi Véaros Roma Nemzetiségi Onkormdnyzata a 73/2017. (V.02.) sz.
hatérozataval ,, Tdjékoztaté Zalaegerszeg kozbiztonsdgdnak helyzetérdl, a kozlekedésbiztonsdg
érdekében tett intézkedésekrdl” cimil elGterjesztéssel egyetért, elfogaddsra ajnlja a
Kozgytilésnek.
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