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Tisztelt Kozgyiilés!

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos elsé idegenforgalmi koncepciojat a kozgytilés 1999-ben fogadta
el. 2001 januarjaban ,Zalaegerszeg Megyei Jogu Viaros kiemelt turisztikai termékeinek szakmai
koncepcigja valamint marketingterve” cimmel sziiletett egy jabb anyag, majd ezt kovetden 2005-t6l a
varos turisztikai fejlesztéseinek terve, iranya Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Hossza Tava Fejlesztési

crer

A 2000-es ¢évek végének gazdasagi nehézségei, cégek leépitései €s megsziinése kapcsan
megerdsodott az a gondolat, hogy a varos és kornyékének gazdasagi fejlesztésében a turizmus nagyobb
hangsulyt kapjon. Ezzel 0sszefiiggésben felmeriilt az igény egy aj kiilonallé idegenforgalmi koncepcio
elkészitésére, amely tobb Iépcsében ¢és szinten hosszil tdvra hatdrozza meg Zalaegerszeg varos
idegenforgalmanak tudatos fejlesztését.

A zalaegerszegi turizmusfejlesztés legfontosabb célkitlizése a turisztikai kinalat bdvitése, a
szolgaltatasok szinvonaldnak javitdsa, ezéltal az idelatogatd turistdk szdmanak ndvelése, koltésiik
Osztonzése. Fontos szempont a turistak szamanak novelésén tul a tartézkodasi idejiik ndvelése is.
Tovabbi cél Zalaegerszeg sajatos, egyedi, mdssal nem Osszetéveszthetd arculatdnak imdazsdnak
kialakitasa, Zalaegerszeg mint termék — brand — megfogalmazasa, 1étrehozasa és piacra vitele.

Zalaegerszeg MJV Kozgylilése 2013. januar 31-1 iilésén foglalkozott a ,Javaslat Zalaegerszeg
Megyei Jogli Varos idegenforgalmi koncepcidjanak megujitasara” cimii elSterjesztéssel, amely az 0j
turisztikai koncepcio elOkészitését tartalmazta. A turisztikai koncepcid kidolgozasara Zalaegerszeg
Megyei Jogu Varos Kozgytilése munkacsoportot hozott létre, amelynek vezetdje Doszpoth Attila
alpolgarmester volt, tagjai kozt pedig szerepeltek a turisztikai szakma, a varos civil szervezeteinek és
kulturdlis intézményeinek képviseldi is. Doszpoth Attila alpolgarmester felkérte a Pécsi
Tudomanyegyetem Foldrajzi Intézete Turizmus Tanszékének vezetdjét, dr. Aubert Antal urat, hogy
szakértoként vegyen részt a munkacsoport lilésein, és szaktudasaval véleményezze a késziild koncepciot.
Az 1d6kozben kibdviilt munkacsoport dsszesen 4 alkalommal iilésezett €s vitatta meg a késziilé anyagot,
amelyet végiil az Egerszegi Sport és Turizmus Kft. készitett el. Az egyeztetések idején a Tourinform
Iroda, a Zalaegerszeg Turizmusaért Egyesiilet, a GoOcseji Muzeum, a Zala Megyei Népmiivészeti
Egyesiilet és a Kézmiivesek Haza, valamint dr. Kocsis Gyula és Boda Laszl6 részérél érkezett észrevétel
az anyaggal kapcsolatban.

A kozgytlés elé keriilo idegenforgalmi koncepcidt a bizottsagi liléseket megel6zéen a szakmai
munkacsoport tagjai, valamint szakértonk is kézhez kapta és véleményezte. Az elGterjesztés készitdje az
alabbi vélemények figyelembevételével kiegészitette a kozgytilés elé keriild koncepciot.

Skrabut Eva, a Zala Megyei Népmiivészeti Egyesiilet vezetje, valamint Prokné Tirner Gyongyi a
Kézmiivesek Haza szakmai vezetOje egyetért azzal az elképzeléssel, hogy a véros idegenforgalmdnak
jovObeni fellenditése a Gébarti Szabadidé Kozpont fejlesztésével szorosan Osszefiigg. Hangsulyozzak
azonban annak szlikségességét, hogy a Gébarti-to északi és déli oldalanak létesitményei egyenld
mértékben legyenek fejlesztve, ¢és fontosnak tartjdk Zalaegerszeg, a hagyoméanyok varosa imazs
megtartasat, amelyre a turisztikai csomagajanlatokat is épitenék. Boda Laszl6, az 1d6ésiigyi Tanacs elndke
javasolja a késziil6 turisztikai koncepcid 6sszehangolasat a kozgytilés altal mar eddig elfogadott stratégiai
célokkal, pl. 6kovaros és zoldfeliileti stratégia. Kifogasolja, hogy az 10j koncepciod kizarolagosan az
AquaCity ¢és kornyéke fejlesztésére szoritkozna, valamint hogy az 50 évesnél iddsebb korosztalyt, mint
célcsoportot teljesen figyelmen kiviil hagyja. Dr. Kocsis Gyula elemzésében kitér arra, nem lenne gond,
ha a koncepcio parhuzamosan tobb iranyba is kidolgozna a fejlesztési lehetdségeket, és egyoldalunak



tartja, hogy ez csak az AquaCity tekintetében torténik meg. Felveti, hogy a sikeres fesztivalokat szervezd
Kvartélyhaz Kft. a varosba val6 turistabeutaztatas feladatat is a kezébe vehetné, valamint hibanak tartja
Gocsejnek a koncepciobdl valo kizarasat. A varos eladhatdsaga szempontjabol véleménye szerint
mindenképpen sziikség van a kdrnyez0 tajegységre annak természeti szépségeivel egyiitt. Kajan Imre, a
Gocseji Muzeum igazgatdja a koncepcié Skanzent és Finnugor Néprajzi Parkot érintd részével
kapcsolatban fogalmaz meg véleményt, egyetértve a gasztronémiai és kézmiives hagyomanyok
apolasanak sziikségességével. Javasolja, hogy Zalaegerszeg oOkovaros koncepciojahoz jobban
illeszkedjenek az elképzelések és kritikaval illeti a csak Gébartra koncentrald fejlesztési terveket.
Hianyolja tovabba a koncepciobol a varos mulzeumi intézményeivel kapcsolatos elképzelések
kidolgozésat. Varga Csaba, az Arany Barany Szalloda igazgatodja, a Zalaegerszeg Turizmuséaért Egyesiilet
elndke szerint sem szabad a varosnak elhatarolodni a Gocsej tajegységtol, hiszen annak hagyomanyai,
értékei tovabbi tartalommal tolthetik meg az idelatogatd turistdk szamara késziild programokat. Jo
iranynak tartja az AquaCity tovabbfejlesztését €s szezonalitdsdnak csokkentését, valamint javasolja a
sportvaros és fesztivalvaros gondolatok mogott rejlé potencial kihasznéalasat. A Hotel Egerszeg foglalasi
rendszer részleteit jobban meg szeretné ismerni. A Tourinform Iroda vezetdje, Pereszteginé Szabo Julia a
Gocsej mint tajegység bemutatasat hidnyolja, amelyre szerinte is tovabbra is tdmaszkodnia kell a
varosnak. Az okoturizmus létjogosultsagat hangstlyozza, és kitér arra, hogy Zalaegerszeg ezen a téren
igenis kivalo adottsagokkal rendelkezik. Szova teszi, hogy az 1) turisztikai koncepcid egyaltalan nem
tamaszkodik és nem szamol a mar 15 éve kivald mindsitéssel miikodd, a Magyar Turizmus Zrt-vel szoros
szakmai kapcsolatokat apoldé Tourinform Irodaval, annak tapasztalataival és kapcsolati tékéjével.
Zalaegerszeg jelenlegi turisztikai logojat Varga Csabaval egyiitt jonak, kifejezOnek tartja, és csak alapos
atgondolas utan, egy 0 Zalaegerszeg-brand kidolgozasat kovetden valtoztatna rajta.

Az Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenérzé Bizottsag 245/2013. sz. hatarozataval 9
igen egyhangu szavazattal - jogi szempontbol — targyalasra alkalmasnak tartja az eldterjesztést.

A Gazdasagi Bizottsag az eloterjesztést 242/2013. szamu hatarozataval 8 igen, egyhangt
szavazattal tamogatta.

Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Kozgytilése Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsaga 175/2013. sz.
hatarozatdval 6 igen szavazattal, 4 tartozkodds mellett az eldterjesztést kozgylilési targyalasra
alkalmasnak taldlta. Javasolta tovabbd, hogy az eldterjesztést mellékletét képezd idegenforgalmi
koncepci6 5.2.2.4. pontja utan keriiljon be egy 1j pont ,,5.2.2.5. Tematikus utak” cimmel.

A Marketing és kommunikacidé pont elé pedig ,,5.3. Alsoerdei Szabadidokizpont ujragondoldasa
cimmel.

»

Az Oktatasi Kulturalis és Sportbizottsag hatarozatanak megfeleléen az 5.2.2.5., valamint 5.3. fejezetekkel
a koncepcio kiegészitésre keriilt. Az eldterjesztés 1. sz. melléklete tartalmazza a Tourinform iroda altal a
tematikus utakra kidolgozott programcsomagokat.

HATAROZATI JAVASLAT

1. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgytlése elfogadja Zalaegerszeg Megyei Jogii Varos 2014-2020.
idészakra sz6l6 idegenforgalmi koncepcidjat. A koncepcid irdnyait figyelembe véve keriiljon
kidolgozasra Zalaegerszeg Megyei Jogii Varos idegenforgalmi programjanak el6-megvaldsithatosagi
tanulmanya.

Hataridé:  2014. janius 30.
Felelos: Doszpoth Attila alpolgarmester



2. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgyiilése egyetért azzal, hogy az el6-megvaldsithatosagi
tanulmany figyelembevételével, a 2014-2020. idészakban rendelkezésre allo forrasok tiikrében konkrét
turisztikai programok és projektek keriiljenek kidolgozasra.

Hataridé: A projektek Osszeallitasara: 2017. december 31.

A projektek megvaldsitasara: 2020. december 31.
Felelos: Doszpoth Attila alpolgarmester

Zalaegerszeg, 2013. december 13.

Doszpoth Attila sk.
alpolgarmester
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1. Bevezetés

A '90-es évek végén, a firdéfejlesztések kezdetével
egyidejiileg készilt varosunkrol idegenforgalmi
koncepcio, amit 2003-ban egészitett ki a ma hasznalt
turisztikai logo.
Az elmult 15 évben turisztikai fejlesztések
végbementek varosunkban, azonban az ezekhez
szilkséges, a varos egyediségét, valamiben vald
kiemelkeddségét hangsulyozé stratégia hianyzott. A
fejlesztések nem érték el azt a kritikus szintet, ami
tovabbi beruhazasokat generalt volna, az igazi
turisztikai fellendllést meghozta volna. Zalaegerszeg
neve ma nem jelent meghatarozo turisztikai markat,
hiaba a turistak korében frekventalt Nyugat-Dunantul
egyik megyeszékhelye. Zalaegerszeg napjainkban
nem rendelkezik homogén, egységes, kdvetkezetes
idegenforgalmi stratégiaval. Az idegenforgalom
szerepe ma sokkal kisebb a varos gazdasagi
életében, mint amilyennek az orszaghatarhoz és a
Balatonhoz valé kozelsége indokolna.
Zalaegerszeg el6tt két at all az idegenforgalom
tekintetében.

1. Megbékél a turizmus jelenlegi allapotaval,

marad a tobb terlletre  elaprdzott,
Osszpontositast és 6sszefogast nélkiilo6zé egy
helyben jaras.

2. Kiugrasi pontot jelent6 iranyt kijellve, a varos
turisztikai ~ szerepl6inek  Osszefogasaval,
egyuttmikodésével olyan stratégiat alakit ki,
mellyel az orszag turisztikai térképén
szerephez jut.

2. Kuldetés- Vizié

A koncepcio célja, hogy kialakuljon a jelenleg még
hianyzé Zalaegerszeg brand, mint turisztikai
marka, melyrél az aktiv, eleven élmény,
mozgalmassag, lendiilet, jut az emberek eszébe. A
vendég nem csak latogato, kiilsé szemlélgje kell, hogy
legyen a torténéseknek, hanem szerves, aktiv része,
alkotdja, tovabbformaldja is. Minden latogatassal Ujat
kell, hogy kapjon, de mindig ugyanazon, a megszokott
magas szinvonalon. Ha ugy érzi, ez egy JO HELY,
akkor tovabbajanlja a varost, és maskor is
visszatér. Ahhoz, hogy varosunkat e szerint
pozicionalhassuk, sziikséges, hogy egyedi,
massal 6ssze nem téveszthetd, a kornyezetbdl,
kornyékbél kitiindé kinalattal, arculattal legyen
jelen a varos a turisztikai piacon, ami megéri az
utazast.

A koncepcio feladata annak a teriiletnek a kijelolése,
amely alkalmas arra, hogy ne csak a helyieket,
kérnyékbelieket vonzza varosunkba, hanem

hosszu tavon nemzetk6zi vonzerét is jelentsen,
mégpedig ne csak az év 2-3 hénapjaban.

Ennek érdekében az er6forrasokat, fejlesztési
iranyokat koncentralni kell, hiszen a tébb iranyban,
terlileten megosztott energiak, azok elaprézasa nem
vezethet sikerre.

3. Ertékelés:
3.1. Helyzetelemzés

A Zalaegerszeg felé iranyuld turisztikai kereslet az
egyes turisztikai latvanyossagoknal megvaltott
belépbkkel, valamint a vendégek, vendégéjszakak
szamaval, illetve az ebbdl szarmazé idegenforgalmi
adobevételek szamszerisitésével szemléltethetd.

Az elmult két évben nemzetkdzi sporteseményeknek
(munkakutya VB, teke VB) adott helyet varosunk. Az
AquaCity 2012-ben a megel6z8 évhez képest 43%-kal
tobb vendéget regisztralt, akik a vilag tébb mint 40
orszagabol érkeztek.

A varosban téltétt vendégéjszakak szama azonban a
rendelkezésre all6 adatok szerint eltéré intenzitassal,
de folyamatosan csokken, 2008-t6l erbteljes
visszaesést mutat. A csdOkkenésben szerepet jatszik
a 2008-ban kirobbant vilaggazdasagi valsag, illetve az
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Uzleti turizmus visszaesése varosunkban. A képet
arnyalja, hogy 2010-t6l a KSH nem tartja nyilvan a
maganszallashelyek adatait.

Emellett 2011-ben enyhe ndvekedés tapasztalhatd,
melyet 2012-ben ismét csokkenés kovet. Orszagos
szinten a 2008-as év Kkivételével novekedés
mutatkozik.

A vendégéjszakdk és vendégek szamanak
alakulasa mellett az idegenforgalmi adé bevételek
még jelentésebb visszaesést mutatnak. Tavaly az
ebbdl az adénembdl befolyd 6sszeg a 2005-6s szint
ala esett vissza igy a turizmus terlletére
visszafordithat6 6sszeg is elmarad a korabbi évekétél.



A statisztikai adatokon tul a varosral kialakult imazs-
a varosrol kialakult kiils6 kép- is meglehetésen
negativ képet mutat. A megyei jogu varosok sordban
Zalaegerszeg sereghajtd, minddssze Salgotarjant
el6zi meg az aldbbi, 2010-ben publikalt felmérés
szerint.

Megyei jogu varosok toplistaja
(helyezés, véros neve, 3s5zpontszam)

1 Debrecen 283 13 | Székesfehérvar | 99
2 Szeged 258 14 | Pécs 90
3 Miskolc 253 15 | Békéscsaba 86
4 Gyor 211 16 | Szekszard 82
5 Hodmezovasarhely | 179 17 | Veszprem 77
[ Kecskemét 161 18 | Dunadjvaros 71
T Szolnok 158 19 | Nagykanizsa 60
8 Szombathely 156 20 | Tatabanya 58
9 Sopron 152 21 | Erd 50
10 | Kaposvar 136 22 | Zalaegerszeg 47
11 | Eger 133 23 | Salgotarjan 42
12 | Nyiregyhaza 100

Forras: Image Factory - Observer Virosimazs Toplista 2010]

A tendencia megforditasanak részeként olyan
célcsoportokat, réspiacokat kell megszolitani, melyek
a versenytarsak szamara hattérbe szorulnak.

A varosimazsrol az orszagban kialakult 6sszkép, amit
a fenti tablazat is mutat, érdekes és latszolagos
ellentmondasban all azzal a ténnyel, hogy mas
szakmai felmérések szerint az orszag legélhetébb
varosainak élcsoportjaban helyezkedik el
Zalaegerszeg. Ez a kett6sség egyértelmien
bizonyitja, hogy mikdzben Zalaegerszegen a
kozdsségi  infrastruktura, a  kOzszolgaltatasok
szinvonala, a kornyezeti értékek és sok mas
szempont alapjan a varos nagyon magas szinvonalon
teljesit, ugyanakkor ez a varos kiilsé megitélésében, a
varosrol kialakult kilsé képben egyaltalan nem jelenik
meg. Ennek oka egyértelmien egyfel6l a
varosmarketing hianya, illetve az a kérilmény, hogy a
varos kivaléo adottsagait, amelyet a helyiek nagy
szdmban és a felmérési eredmények alapjan kivaloé
min&ségben élvezhetnek, Zalaegerszeg nem formalta
ez idaig olyan turisztikai termékké, amely visszahatni
lett volna képes a varos imazsra. Magyaran,
Zalaegerszeg a turizmusban vallalandé aktiv
szerepvallalasaval mintegy jarulékos haszonként
joggal szamithat a varosimazs altaldnos javulasara, a
tavolabbi telepliléseken él6k kedvez6bb megitélésére.

Mindez természetesen csak aktiv turisztikai célzatu és
egyéb irdnyultsagu kommunikaciés eszkdzok révén
biztosithato.



3.2. SWOT-analizis

Gyengeségek

- Nincs meghatarozott turisztikai célcsoport
-Gébart- egytttesen egyedulallé adottsagok,

lehet6ségek- csuszdapark+ idillikus természetes - Komplex turisztikai termék hianya
kornyezetl félsziget+ termalkincs= - AquaCity+ o o o
tostrand+termalfalu+ fedett fiirdd - Nemzetkozi jelentéségil vonzerd hianya

-Zala Magyarorszag ,zold szive”, Valtozatos domborzat - Szétforgacsolt erdforrasok

és termeszeti td), vadban gazdag videk- Gocsej - Gébart: tisztazatlan tulajdoni viszonyok, tébb kézben

-Kulturalis értékek, hagyomanyok- népmiivészet, levo lzemeltetes

kézmlivesség, képzémiivészet, gasztrondmia " .
9. kep 9 - Rossz szallashely-struktura

-Rendezvények (gyakorlott rendezvényszervez6

- Szallashely kapacitas kihasznalatlansaga, évek o6ta
szaktudas) sport, zene y kap g

zarva tarté Balaton Szallo

-Hatarok és a Balaton kdzelsége, Sarmelléki reptér

! . - Csokkend vendég és vendégéjszaka szam- csokkend
kozelsége

idegenforgalmi adébevétel

-Aktiv dnkormanyzati szerepvallalas: L - .
- Negativ varosimazs- felmérések szerint

e R e ket ey - A meghatarozé fékézlekedési utak, autépalyak elkerilik

-Tourinform iroda fenntartasa a varost

~Turisztikai Egyesiilet megléte -A jelen_t(ﬁs vaSl.'J.tvonaIak Szombatt]elyhez, illetve
Nagykanizsahoz kétédnek- atszallas sziikséges

- Elhet6 varos (2011-ben 2.hely)

- Hidnyzé nyelvtudas
- Hidnyzé torténelmi, tradicionalis belvaros, sétaloutca

- Megfelel6 turisztikai Utbaigazité tablak hianya (pl.
autopalyak)




Lehetéségek

Versenytarsak altal meg nem szdlitott célcsoportok

elérése- dontésképes fiatalok, 45 év alatti

csaladosok

Komplex élménykdzpontu

kialakitasa

Elményfiird6k iranyaban névekvé kereslet

Szezonalitas kikliszdbolése:

a Gébarti komplexum  tulajdonviszonyainak

tisztazasa, egy kézben vald lizemeltetés komplexum

fejlesztése

Hagyomanyos értékeink megerdsitése és

megujitasa:

Gdcseji Falumuzeum fejlesztése:
szdllashelyfejlesztés, él6 falumizeum koncepcio

Gébarti Kézmliveshaz fejlesztése

bor és gasztronémiai programok fejlesztése

kerékparos turizmus

lovas turizmus

vadaszturizmus

Fiatalok, csoportok megnyerése- féiskolas generacio

elérése

Célzott, markans marketing

turisztikai csomagok

Fenyegetések

Lemaradas, versenytarsak eléretorése: Termalflirdék
sokasaga a kornyéken

Hasonl6  adottsagu  kodzépvarosok  elbretorése-
egységes koncepcioval (Szombathely- Savaria)
Elmaradé fejlesztések

Fejlesztések dsszehangolatlansag

Piaci szerepl6k 6sszefogasanak hianya

Gazdasagi valsagbdl valé lassu kilabalas




3.3.  Versenytarsak
= Kornyezetiinkben talalhaté kozépvarosok: Szombathely, Veszprém, Nagykanizsa, Kaposvar

A szomszédos megyék hasonlé foldrajzi, gazdasagi, tarsadalmi berendezettsége miatt ezek megyeszékhelyeit, valamint Zala masik megyei jogu varosat
vizsgaljuk.

Szombathely

Veszprém

Kaposvar

Nagykanizsa

Foldrajzi Az osztrak hatarhoz  kozel | Kbézép-Dunantul (Balaton kornyéke) | Hét dombra épiilt a Kapos foly6 | Zala megye déli felén helyezkedik el,

adottsagok | fekszik, a nyugat-dunantuli régio | régidhoz tartozik. A Bakony, Balaton- | két partjan. Déli részén huzédik | megkdzelitése kedvezébb, mint
része. felvidék és a MezGség talalkozasaban | a Zselici Tajvédelmi Korzet. Egerszegnek.

Dombokra épllt, a Kisalféld sik | fekszik. 100 m kéruli tlagmagassag, lecsapolt
és az Alpokala  dombos lapok, rétek jellemzik, kozelében
vidékének talalkozasaban dombossé valik a vidék.

talalhato.

Vasarlder6 | A vizsgalt telepulések kozul a | Vasarloerd mutatdja alapjan A régido besorolasat tekintve | Zalaegerszeg mellett megyei jogu
legmagasabb vasarléerével | Zalaegerszeggel kozel azonos. elmarad a Nyugat-Dunantultdl. | varos, a megyeszékhelyhez hasonl6
rendelkezik. A varos yasar[oereje a tpbbl gazdasaggal

vizsgalt varos és az orszagos
atlag alatt van, de dinamikus
fejlédést mutat.

Lakossag kb. 79 000 f6 kb. 62 000 f6 kb. 70 000 f6 kb. 50 000 lakosu varos

Megkézelit | Uthalozata, a vasuthalézatban | 8-as féut mentén orszagos és megyei jelentéségl | autépalyan (M7)

hetéség betolttt ~ szerepe  felulmulja utak gy(ijtépontja, 61-es, 67-es, | 7-es fout
Egerszeget 66-0S

Szallashely | 3 szalloda a varos turisztikai oldalan 8 szallodat, | nem elégséges, egy 194 f6

kapacitas 200 féréhelyes kemping 9 panziot jegyeznek befogadasara alkalmas
panziok, ifjusagi szallasok szalloda, panzidk

Turisztikai | Az orszag legrégebbi alapitasu | , A kiralynék varosa”, egyetemi varos. | A fejlesztési tervben a | A programturizmusbdl a sarkanyhajé

termék varosa, a ,Nyugat Kiralyndje” A torténelmi, kulturalis | kérnyékkel egyutt  kezelik. | verseny, a bor és doddlle fesztival,
Savaria- Torténelmi- kulturalis | hagyomanyokra alapoz. pl.: | Egységes koncepcid nincs Nemzetkdzi Jazzfesztival emelkedik ki.
értékeire épit Veszprémi Utcazene Fesztival, | Terlletek: Varos-rehabilitacios programjat
Kiegészités: Veszprémfest; allatkertje ismert = Viragfirdé Brusszelben kuléndijban részesitették.

= kerékparos-, lovas | prioritasok kozott a  konferencia- |[= Deseda-t6- horgaszat, vizi
turizmus turizmus fejlesztését tiizték ki célul sportok, strand
= borturizmus Kiegészité elemek: = kultdra: Csiky  Gergely
= Toflrd6 = Bakony-vadregényes t3j Szinhaz, Tavaszi Fesztival,
= Balaton-felvidék = kerékparos-, lovas turizmus
= kerékparos-, lovas turizmus




= Orség, mint tajegység
Tajegység, emellett 6nallé turisztikai termék, mely e téren a kdrnyék legfejlettebb idegenforgalmi eleme. Az elemzésben vald szereplését
indokolja a sokszor Gocsejjel vald egylttes emlitése.

Foldrajzi Vas megye délnyugati része, osztrak-szlovén-magyar hatarvidék kérnyéke;
adottsagok hosszu, széles, lapos, alacsony, E—D-i tengelyl dombhatak jellemzik.
Az Orség terllete teljes egészében természetvédelmi teriilet- Orségi Nemzeti Park.
Lakossag A néhany hazbdl allé dombtetd teleplilésrészek a ,szerek” jellemzik, amelyek laza egyiittese alkotta az egyes telepliléseket. A

boronahazas eépitésli hazak a 19. szazadban valtottak fel az oszlopokon nyugvd, kiugré tornaccal ellatott ugynevezett kodisallasos
hazak. Tébb kisebb telepllést fog 6ssze, legjelentésebb a 3000 lakosu kisvaros, Oriszentpéter

Megkdzelithetéség | Alsdbbrendl utak

Szallashely Vendéghazak, panziok
kapacitas

Haboritatlan természeti taj- nemzeti park- ,Orség felé kdzeledve végtelen nyugalom és harmoénia érinti meg a zajos, rohand

vilagabdl érkezd latogatot, aki feltdltédve, élményekkel gazdagabban térhet haza télink”

- Epitészeti emlékek: pl. Szalafé- Pityerszer- tajhaz és skanzen; Pankasz- helytdrténeti és néprajzi gylijtemény, szoknyas fa
haranglabak, fazekashaz

- Gasztrondmia- vad, tok, kukorica-ételek

- Kézmiivesség

Turisztikai termék

= Kornyezetiinkben talalhatoé fiirdévarosok- termalkézpontok

A térség legjelentésebb fiirdéi: Héviz, Zalakaros, Sarvar, Bikflrdd. Kisebb jelentéségliek, de ismertek: Lenti, Kehidakustany
Héviz a vilaghiri gyégytéval a maga nemében egyedilallé. A konkurencia vizsgalatot tekintve a tdbbi, tébb medencével rendelkez8, az elmult években

dinamikusan fejl6dé termalfirdét vizsgaljuk.

Tobb terlleten k6zos jellemzdkkel rendelkeznek:
o Arendelkezésre allé termalviz, gyogyviz felhasznalasaval mindegyik az egészségturizmusra épit.

e Szolgaltatasaikkal els6sorban a passziv, nyugodt, mozgalmas hétkéznapokbdl kizdkkenni akaro, relaxalni, gyégyulni vagyd célcsoportot szdlitjiak
meg.

o Elsddleges célcsoportjuk: a termalviz, gyogyviz kapcsan gyogyturizmus, 50+

o A firdékhoz béséges szallaskinalat kapcsolédik: szallodalancok, 4-5*-os szallodak.

o Meghatarozé piaci részesedéssel rendelkeznek.

e Folyamatos fejlesztések sorat hajtjak végre palyazati pénzekbdl. A korabbi termalfiirdés, gyoégyflurdézé célcsoportjukat a csaladok, fiataloknak sz6l6
szolgaltatasok irdnyaba szélesitik az éiményelemek kinalatat.

o A fiatal, aktiv turizmust, programokat, élményeket keresé csoportot nem fedik le, mivel ez eredeti célcsoportjuk és profiljuk sériiléséhez vezet (gyodgy
szolgaltatasok, regeneralédas). A tobb korosztaly egyidejd, egy helyen valé megszdlitasa konfliktushoz vezet.
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Zalakaros

Biikfiirdo

Kehidakustany

Célcsoport = gyogy szolgaltatasokkal | Els6dlegesen az 50 feletti Elsédlegesen az 50 feletti 50+, illetve csaladok, - els6dleges az 50 feletti
az 50 feletti korosztaly korosztalyt célozza meg korosztaly, gyégyaszati, wellness célcsoport, gyerekekre
= szolgaltatasi korik gyégy szolgéltatasaival, de de bdvit a csaladok iranyaba szolgaltatasok- , egész | épuld szolgaltatdsok
kiegészil a bdvit a csaladok iranyaba (pl. | (pl. csuszdak) évben barki megtalalja a | hattérbe szorultak
csaladokkal- de aktiv csuszdak, gyerekvilag) »,minden korosztaly szamara kedvére valét”
kikapcsolddast max. a ,A csaladi egyittlét, az aktiv | tokéletes kikapcsolddast nyujt” | kulcsszavak: nyugalom,
gyerekeknek kinalnak pihenés és a kényeztetd kényelem
= .célunk, hogy a csalad nyugalom harmonikus
minden korosztalyanak | egysége a gyerekeket és
taldlkozohelye legyink” | feln6tteket egyarant
feledhetetlen éiménnyel teszi
gazdagabba.”
Fekvés- = Balaton turisztikai régio | 40 km-nyire fekszik az | mindéssze 25 km-nyire | a Balatontdl alig 20 km a szlovén hatar kevesebb,

megkozelithetéség

része,
= autépalyan
megkozelithetd
= orszaghatarokhoz valé
kdzelsége elényds

kénnyen

osztrak hatartol

fekszik az osztrak hatartol

mint 10 km

Turisztikai termék

.a  gyogyvizre  épll6
gyoégyaszati kezeléseink
széles skalaja mellett az

értékes asvanyi anyag
tartalmu termalviz
felnasznalasaval a

rekreaciot és a feludilést
szolgaljuk, ahol erét és
élményt adunk a
csaladoknak”

Tobb szintes furdéplaza,

a gyermekes csaladok
elérése érdekében
Vizipdk

Gyermekbirodalom, gyégy
centrum, medical
wellness.

szlogen: ,Merits erét a
természet csodaibol’

= 2011-t8l mindsitett
gyogyhely
= Els6dleges a flrdé: Sarvari
Gyogy- és Wellnessfiirdd
= Mellette:
= kalandpark
= Nadasdy Muzeum (var)
= Arborétum
» programcsomagok
wellness, ill. z6ld élmények
iranyaban

=fird6: Blikfurdé Gyogy- és
Elménycentrum
furdéfejlesztések iranya a
fiatalabb  korcsoportot s
megcélozza, Uj: a medical
wellness iranyt képviseli.
"Az év gyogyfurdéje 2011-
ben

»Kalandpark- Kristaly torony
»z0ld élmények-pl. nordic
walking, kerékparozas

n(j stilusu, szallashelyek pl.
holisztikus szalloda,
swellness- lazit6 pihenés”
csomagok, gyogyaszati,
fogaszati szolgaltatasok
szlogen: feludulés, pihenés,
gyogyulas felséfokon”,

=firdd: Kehida Termal-
gyogyfiird6-
élményfirds-strand
=csomag: csaladi
wellness napok az
élményfaluban
=gyerek terapia- Héviz
mintajara gyogy
szolgaltatasok
gyerekeknek

furdé: Lenti
Termalfiirdé és Szent
Gyorgy Energiapark
Els6dlegesek a gyogy
szolgaltatasok, minimalis
wellness

Mellette:

kildnlegesség:
energiavonalak hatasa
zo6ld  élmények: budafai
arborétum, kisvasut
szlogen: ,Tele élettel”
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3.4. Vonzeroleltar

Vonzer6 leltarként a turisztikai anyagok az adott térségre jellemzé elemek felsorolas-szerli nevesitését tartalmazzak tébbségében, mely ember, illetve
természet altal létrehozott értékek szerint csoportositja egy-egy desztinacid nevezetességeit. Ezzel a szemlélettel szakitva anyagunkban a vonzeré altal
nyujtott élmények, illetve lehetéségek szerint osztalyozzuk varosunk turisztikai sajatossagait.

Megnevezés
vizes
kikapcsolodas

Elmény- Tartalom

adrenalin
megujulas
aktiv feltoltédés

Megjelenési forma

AquaCity
Termalftrd6
Gébarti tostrand a termalfaluval

Lehetéség

Vizes létesitményeink egylttese altal kinalt komplexum paratlan adottsagu az

orszagban. Az egyes létesitmények dsszehangolasa, egylttes Uzemeltetése, kdzds

tulajdonban léte viszont elengedhetetlen ennek az egyediségnek a

kommunikalasahoz.

Az AquaCity jelenleg is a fiatal feln6ttek, csaladok célcsoportjara dsszpontosit. A

geébarti térség tobbi elemét is ehhez kell igazitani, ami fejlesztést igényel.

- Egész évben lzemel6 fedett élményfirdé komplexum, ami nem hasonlit egy
kérnyékbeli termalfiurdé vilhgdhoz sem- 1 nap nem elég- pl. Németorszag- Erding

- Atargyi adottsagokon kivil a szolgaltatasok, (kulturdlis, sport, zenei) programok is
fontos részei a terméknek.

hagyomanyok- nosztalgia Gocseji Falumizeum hagyomanyok cseppet sem hagyomanyosan
gybkerek Kézmivesek Haza - kézmdives foglalkozasok- ,vigyél magaddal egy szelet Zalaegerszeget”,
Finnugor Néprajzi Park - népi mesterségek kiprobalasa- korongozas, kovacsolas, csuhébaba készités,
Gocseji Mizeum kosarfonas stb.
Magyar Olajipari Mizeum - korh(l jelmezek, ruhak kiprébalasa
Orszagos Fazekas és Keramikus | - népi hagyomanyok bemutatasa interaktiv modon- ének-tanc oktatas
Fesztival - az élheté muzeum koncepcidja mentén szallashelyfejlesztés mellett taborok, tébb
Egerszeg Bucsu napos programok szervezése, lehetbleg orszagos jelentéségl  Uj
kezdeményezésekkel
gasztronomia enni jo! Uj kenyér (innepe »amit f6ztél, edd is meg”
gasztro-kulturalis Tok jo- tokfesztival - folyamatban vald részvétel: pl. kenyérlangos készités, diszndvagas, szuret,
élmények Belvarosi szliret, Szureti vigadalom vadaszat, tokmagolaj-sajtolas

Pélinka és Mangalica Majalis
Prészafesztival
Karpat-medencei Mézfesztival
Oktoberfest Sorfesztival

- borvacsora
- palinkakostold
- Gocseji jellegzetes ételek, helyi termékekre éplil6 ételkostolok
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- tematikus napok a piacon

természeti taj
Gocsej az orszag

- valtozatos t3;,

- Azaleas-volgy
- Alséerd6, Aranyoslapi forras

csak természetesen

kirandulasi lehet8ségek, kerékparozas-pl.kérbejarhaté Gébarti-td, kerékparut a

z6ld szive - Parkerdd téhoz
- Csacsi Arborétum - tandsvény kialakitasa a Gébarti-to kdrnyékén
- Gébarti-t6 és kornyéke - lovaglas
- Jankahegyi kilato - horgaszat
- Gocseji dombok - kirdndulasi lehetéség Gocsejbe
A sokszor hivatkozott gydnydrl természeti tdj nem csak lehetéség, megérzése
karbantartasa kotelezettség is. A parkok, zoldfelliletek rendben tartasa nélkil mit
sem ér, s6t inkabb kiabrandultsagot okoz a gazos, gondozatlan teriiletek latvanya.
latnivaldk torténelmi 6rokség Megyei Birésag épllete mi tortént ezeken a helyeken, milyenek voltak régen: egykor- és most, korabeli
Deak Ferenc, Csany Laszlo, Zrinyi Miklos, foték, funkciok (pl. Barany- mozi) bemutatdsa a 21. szd vivmanyainak
Szent Istvan, Kossuth Lajos szobra, Tv- segitségével- 3D-s grafikdk, okostelefonos tarlatvezetés
torony hires emberek hol mit csinaltak- pl. ebben az iskolapadban tanult XY
jelenleg kozonség elél elzart latnivaldk megnyitasa- belépével- pl. 1-1 freskd
torténete
- mitél egyedi az a hely, latnivald
vallasi - Maria Magdolna Plébaniatemplom
- Jézus Szive Ferences Templom
- Kertvarosi Szliz Maria Szeplétlen Szive
Templom
- Reformatus templom
- Evangélikus templom
— Zarda
- Méria szobor
- Szentharomsag-szobor
- Mindszenty Jozsef szobra
egyeb Arany Barany - Zrinyi Gimnazium épulete
- Hagymasisakos ispita — Csipkehazak -
Foéldonjaré toronyora - Disz tér- Tulipanos
kut - Deak tér - Eurdpa tér
kultdra koncert, szindarab, | Hevesi Sandor Szinhaz csoportok megszolitasa- iskolai kirandulasok, taborok szervezése
kiallitas Griff Babszinhaz interaktiv el6adasok

Kvartélyhaz-szabadtéri szinhazi jatékok
Varosi Hangverseny- és Kiallitoterem
Keresztury-haz
Keresztury VMK
Egerszeg Fesztival

a hagyomanyoknal
muzeumok (Gocsej
Falumuzeum)

mar emlitett
Mazeum, Gocseji

Diakok bevonasa, amely folyamat mar elkezd6doétt

- szinhaz a kulisszak mogott,
- hazi szinpad- pl. a Romeé és Julia a kézépiskolakban

Hires szlléttek bemutatasa- akikre Egerszeg biszke lehet, kdzéleti személyiségek,
mivészek, akik nevét az orszagban ismerhetik, és valahogy életik soran kétédtek/-
nek a varoshoz (Kisfaludi-Strobl Zsigmondtdl a Kutyakolykokig)
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sport

a mozgas élvezete,
egeszseég és élmeény

Sportcsarnok

Jégcsarnok

Fedett Uszoda

Ifjsagi Sportcentrum

Sportegyesiiletek: ZTE FC, ZTE KK, ZTE
NKK

Tovabbi sportegyesiletek: roplabda, teke
pl.

Tanc- Gala TE

témegsport rendezvények, versenyek, kézdsségtudatot épité események
szurkoloi talalkozok-, sporttaborok
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Zalaegerszeg varosa kozismert torténelmi értékekkel,
emlékhelyekkel, mint pl. Veszprém, Szombathely vagy
akar Eger, nem rendelkezik. A klasszikus, torténelmi
belvaros  hianyzik, épitett  emlékekben  sem
bévelkedink. Azonban a varos torténetének tdbb
fejezete is lehetévé teszi a turizmusban oly fontos
varosi legendak kialakitasat.

Versenytarsaink esetében tébbnyire van egy kézponti
elem- pl. torténelmi mualt, kultira vagy fiirdé, melyre
épitve tovabbi értékeiket népszerisiteni tudjak, akar
csomagkeént értékesithetéveé valnak.

A gébarti vizi létesitmények egyiittese egyedulallé
adottsagu komplexumot jelent, melyre esetlinkben
lehet alapozni. Az orszagban sehol mashol nincsen
ugyanis egyltt téstrand, termalfirdé, aquapark egy
helyen, raadasul ilyen természeti kornyezetben.
Pillanatnyilag azonban a termalfird6 kivételével csak
szezonalis mikddésre van lehet6ség, hidba az
AquaCity egyre szélesebb, mara orszagossa, sét
nemzetkézivé valt ismertsége. A szezonalitas
csokkentése csak fejlesztések mellett valdsithatdé meg.
Varosunk egyediségének megteremtésében a
furdofejlesztés mellett fontos szerepet kell kapnia a
korulvevd taj, Gocsej hagyomanyainak, természeti
adottsagainak, kiilonlegességének. E két adottsag
egységének megteremtése elengedhetetlen a
sikeres turisztikai térnyeréshez és
kommunikaciéhoz. Az egység az értékek
megorzése mellett a minden részelemet athato
aktivitds, a vendégek cselekvésre késztetése,
részvételi jellegli programok kialakitasa mentén
biztosithaté.

4. Stratégia és céltérkép

A stratégia célja, hogy eredményeképpen
Zalaegerszeg felkeriiljon a turisztikai térképekre,
Magyarorszag és a régié egyik meghatarozé
idegenforgalmi célpontjava valjon, hosszu tavon a
turizmus a varos gazdasaganak egyik meghatarozo
pilléerét alkossa. Ehhez az alabbi feladatok
kapcsolodnak:

1. A Zalaegerszeg brand kialakitasa, mely egy

minden mas varostol egyértelmiien
megkulonboztethetd, jol definialhaté markava
teszi. Az egyediség kialakitasaban

elengedhetetlen a varos turizmusaban részt vevd
szerepl6k egyuttmikddése.

2. A termékcsoport meghatarozasa, ami az

idegenforgalom kdézponti motivuma, a tovabbi
fejlesztések alapja lesz, megalapozza varosunk
versenyképességeét.
A termékkel szembeni elvaras, hogy ne csak a
nyari hénapokban generaljon forgalmat, hanem a
szezonalitas mértékének csokkentésével egész
évben turistavonzo attrakciot jelentsen.

3. A stratégia kialakitdsanal és megvalositasanal
figyelembe kell venni az aktualis trendeket, ami

a fejlesztések, termékjellemzék tekintetében és a
varos kommunikacidjaban egyarant megnyilvanul.

4. A varosban jelenleg is csokkenében van az
eltoltott vendégéjszakak szama, ami az egyik 6
mérészamot jelenti. A tendenciat meg kell
forditani. A vendégéjszakak szamanak
csOkkenése mellett az idegenforgalmi adé-bevétel
is visszaes6ben van, igy a turizmusba
visszaforgathatd 0sszeg is egyre kevesebb.
Programcsomagokat kell kialakitani, mely tébb
napos tartézkodas idejére is valtozatossagot jelent
az ide érkez6knek. Ezeknek a kialakitasaban
nélkildzhetetlen Gocsej bevonasa, kornyékbeli
kirandulasok lehet6ségével, mialatt azonban a
vendég szallashelye Egerszeg marad. Ennél fogva
Zalaegerszeg er6sen érdekelt a varost korllvevd
gocseji térség turisztikai fejlesztésében. Ennek
érdekében a megyei turisztikai fejlesztési
elképzelések alakitasaban ezen célokat felvallalva
kell részt vennie.

5. A turizmus jelentéségének a gazdasag tobb

teruletén is érvényesiilnie kell, hatasa meg kell,
hogy jelenjen a foglalkoztatas novekedésében,
az itt él6 emberek jolétében.

A Kkereskedelem, vendéglatas, szoérakozohelyek,

flrdok, muzeumok bevételeit jelentésen
befolyasolja a kirandulasi céllal, révidebb idére
érkezd turistak szama, koltése. A  varos

programkinalataval osztokélni kell, hogy az egy
napos kikapcsolddast elényben részesiték, is mind
nagyobb szamban és gyakrabban keressék fel

varosunkat.
5. Feladatok
5.1. Brand és pozicionalas

Mivel akarjuk azonositani varosunkat, mit varunk,

milyen kép éljen a vendégek fejében Egerszegrél? Mitdl

mindsuljén ,a jo hely’-nek? Kiket szdlitsunk meg, kik a

mi potencialis vendégeink?

Zalaegerszeg, mint 0j termék egy uj piac szamara
A turisztikai fejlédés zaloga a megszokottol eltérd,
kornyéken példa nélkili termék kialakitasa, az
ujdonsagot jelentd technikai lehetéségek
kiaknazasa, az Uj trendekhez val6 igazodas.
Zalaegerszeg szamara a megfeleld célcsoport
valasztds, azaz az uj piac: vasarloi potencialt
jelentd, de a kinalati oldalon megfeleléen ki nem
szolgalt szegmens:

= fliggetlen tizen-, és huszonévesek (a nyaralasi,
pihenési dontéseiket tekintve fiiggetlen, azaz
mar nem feltétleniil sziilékkel nyaral6 korosztaly)

= 45 év alatti fiatal(abb) parok kicsi gyerekekkel
Az elérni kivant célcsoport meghatarozasanal
elsésorban az életstilus a meghatarozé és nem az
életkor. A kornyék flird6i- ahogy a konkurencia-

analizisben szerepel- elsésorban a wellness,
gyégyulas, nyugalom, pihenés, felidilés
témakordkre alapozzak kinalatukat. A

mozgalmassag, aktiv élmény, adrenalin, izgalom,
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aktivitas hattérbe szorul. Az 0j termék ezen utobbi
igények kielégitését célozza meg. Varosunk
turisztikai vonzerétérképét tekintve rendelkeziink az
adottsagokkal egy a kornyéken meg nem szdlitott,
illetve hattérbe keril6 célpiacot kiszolgald turisztikai
termék kialakitasahoz. Az AquaCity az elmult
években mar sikeresen épitett erre a célcsoportra.

A KSH felmérése szerint a leglatogatottabb varosok
kozott  belféldi  és  kulféldi  vendégéjszakak
tekintetében is a furddvarosok allnak az élen. Van
tehat létjogosultsaga a furdéfejlesztésnek.

Belfild Kilféld Osszesen
. 1. Budapest (877) Budapest (6 423) Budapest (7 300)
- 2. Hajduszoboszlo (464) Héviz (670) Heviz (1 005)
3. Siolok (410) Bilk (368) Hajduszoboszl6 (716)
4. Heviz (335) Sérvér (269) Biik (635)
. 5. Zalakaros (291) Hajduaszoboszlo (252) Siofok (582)
© 6. Gyula(268) Balatonfared (229) Balatonfired (484)
LT Sopron (267) Gy6r (200) Sdrvar (447)
8. Bilk (267) Sidfok (172) Zalakaros (431)
. 9. Balatonfired (255) Zalakaros (140) Sopron (361)
10 By Sopon @8) ... YOG
* () A kereskedelmi szdllashelyeken eliolidit vendégeéjszakak szama ezerben.

Forrds: KSH eltzetes adaiok

A termék uUjdonsaga nem csupan egy télen is
miikodé vizi éimény/szorakoztaté kézpontban rejlik.
A varos és kornyékének, Gocsejnek az egyéb meglévd
szolgaltatasai, (kulturalis, hagyomanydrz6,
gasztronémiai, sport, zenei programok) is szerepet
kapnak a varos turisztikai Oltdzetében. Az
egyediséghez a fliszert a mashol meg nem talalhato
helyi-gocseji- sajatossagok, hagyomanyokra épiil6
értékek célcsoport szamara vonzé talalasa
jelentheti ugyanis Zalaegerszeg szamara. A kinalt
attrakcio egyedisége az, amitdl kilonlegesnek érezheti
magat a vendég, amitdl magaénak, magahoz kdzelinek
érzi a varost, annak szellemiségét. Az uj termék
turisztikai vonzereje 150-200 km sugaru koérben
értelmezhet6. Egy olyan élményfirds fejlesztéssel,
amely egyedisége miatt nagyobb terlleten sem
rendelkezik konkurenciaval, a fdldrajzi tavolsagrol
alkotott vasarléi benyomasok atalakithatok, a
tavolsagok lerdvidithet6k. Felilirhatd példaul az a
széles koOrben rogzilt vélemény, mi szerint
Zalaegerszeg tul messze van Budapesttél. Elénytnkre
fordithatdo, hogy Graz, Bécs, Pozsony, mind
Budapestnyi tavolsagban taldlhato, déli szomszédaink
févarosai, Ljubljana, Zagrab kbézelebb vannak hozzank,
mint Budapest. Igy tehat a nemzetkodzi piacok
elérheté kozelségben vannak. Hazank hataron tuli
népszerisitésében, iaja kiemelt
szerepet kap a Balaton, mely mindéssze 50 km-re van
varosunktél, melyre szintén lehet alapozni a célpiacok
elérésénél.

A fizikai és a korabban emlitett, az Gj termék
jellemzoi altal jelentett atvitt értelemben valo
kozelségre épul az egyik nagyon fontos, és a
jovében hangsulyozandé lizenet: Kézel hozzad!

5.2. Termékfejlesztés

A varos eladhatésagahoz, vonzé turisztikai termékké
valasahoz az idegenforgalomban érdekelt felek
egyuttmikoédése nélkilézhetetlen. A maganszféra:
szdllashelyek, vendéglatas; a programokat, informaciét
szolgaltatod intézmények és az Onkormanyzat koordinalt
egyuttmikodése szlkséges egy piac- és hosszu tdvon
életképes Egerszeg marka megvalésitasahoz.

5.2.1.

Gébarti éiménykozpont- Fiird6fejlesztés

Zalaegerszeg turizmusanak hosszu tavu
miikodéséhez, egy sajatos marka kialakitasahoz a
gébarti létesitmények fejlesztése sziikséges. Ahogy
korabban nevesitettiik, ez a terllet a helyi sajatossagok
Osszekapcsolasaval jelentheti a varos kiemelkedését,
idegenforgalmi kitérési pontjat.

A fejlesztések célja az adrenalinban gazdag élmények
biztositasa.

Ami ehhez kell:

- Alapvetd feltétel a létesitmények ko6zos

uzemeltetése, tulajdonviszonyainak tisztazasa.
- A termalfird6 miszaki allapota egyre rosszabb,
ezen kivil nem rendelkezik a tavolabb él6ket
csabité turisztikai vonzerdvel.
- A szezonalitas kikiiszobolése érdekében fedett,

gyerekek és felnbéttek szamara is érdekes,
adrenalinban gazdag, mashol nagyobb
tavolsagokon belil (200-300 km) sem

megtalalhaté élményelemekben, csuszdakban
bdévelked6 vizi létesitményekre van sziikség
(pl. szabadesés csuszda, maszofalak,
trambulinok, vizbe érkezé bungee jumping),
valamint egész éves programkinalatra a sport,
zene, gasztronomia teriiletén egyarant.
Az elképzelések szerinti flrd6re

németorszagi Erding flird6komplexuma.

példa a

17



Geébarti-to és félsziget természetes adottsagaival
kapcsolédna a komplexumhoz. A té
korbejarhatésaga, kerékparuton valé
megkozelithetésége nem megoldott, a
fejlesztések keretében erre is ki kell térni. A
félszigetet el kell latni a napjainkban elvarhato
infrastruktaraval.

- A kempinget, termalfalut fel kell futtatni, ajra

o Falumizeumban megvaldsuld
lebonyolitasahoz, ifjasagi tabor
szallashelyfejlesztésre van sziikség.

o A népszerl, napjainkban sok telepiilés szamara
kiemelkedés lehetd6ségét jelentd okoturizmus, a
varosfalakon belil a Falumizeumban valésulhat
meg elsdsorban pl. &llatainak gondozasaban
nyilvanulhat meg.

o Az értékkbzvetités eszkbze lehet a fiatalok
kérében véleményvezérnek mindsiulé kozéleti
szereplék bekoltdoztetése a Skanzenba, mely
médianyilvanossagra szert téve népszer(sitené a
létesitményt és a varost.

A hagyomanyokra alapozva szamos gasztronomiai
program is megvalésulhat a Skanzenben csomagba
éplilve, mint az Uj kenyér Ginnepe (kenyérsiité verseny),
disznévagas, gyumodlcsaszalas, tdkmag-utés, melyben
a helyi vendéglatas szereplGinek részvétele is
szikséges.

A hagyomany6rzés részét képezd Falumuizeum mellett
a kulturalis egyediség megtartasaban, tovabbadasaban
a Kézmiivesek Hazanak bekapcsolasa is fontos. PI.
taborok, kiéllitasok.

programok
jellegii

kell pozicionalni. A hazakat csaladok, fiatal parok IRV ERE 2 b Lo KA

igényeinek megfeleléen kell berendezni, a
szabadtéri esti rendezvényekhez, iskolasok
taborozasahoz az adottsagokat meg kell teremteni,
pl. tlzgyuijtd helyek, padok.

- A Kézmiivesek Haza kornyezetét rendbe kell

tenni,  biztositani kell az infrastrukturalis
feltételeket rendezvények lebonyolitasahoz
(rendezvényterem, allandd kiallitashoz kiallito-

terem, régészeti tarlat).
Megkozelithetéségérél  gondoskodni  kell a
kerékparos, gyalogos forgalom szamara is.

- A gat déli oldalan a kutyasok részére kulén
terlletet lehet kijeldIni.

- Kilén helyszin sziikséges a célcsoport szamara
vonzo, extrém vizi sportokhoz (wakeboard, jetski).
A helyszint a Pdzvai-tavak jelentenék.

5.2.2. Hozzaadott érték

5.2.2.1. Hagyomanyok cseppet sem hagyomanyosan

A Falumizeum és a hozzad kapcsolédo
létesitmények (Finnugor Néprajzi Park, Olajipari
muzeum) lehet6séget biztositanak ra, hogy az ide
latogatd vendég megismerkedjen Gocsej sajatos
épitészeti stilusaval, az itt él6k és a magyarsag
gyOkereivel, multjaval, mint az egerszegi
programcsomag egyik részével. Ahhoz azonban, hogy
az itt latottak megragadjanak a vendégben,
tovabbvigyék az értékeit, életre kell kelteni a muzeumot.
o A kézmiives-foglalkozasok, gasztronémiai

hagyomanyok, egyedi jelleg alapul vételével

taborok szervezheték, ahol a helyi népzenével,

néptanccal is megismerkedhetnek a gyerekek.

Zala, az orszag legzdldebb megyéje, sehol mashol
nincs ilyen t4j, mint nalunk- hangzik el sokaktél.
Kirandulasi lehetéségekben bévelkedink varoson belll
és kivul egyarant: Alsoerdd, Azaleas-volgy, a TV
torony kornyéke, a Csacsi-arborétum, a fent mar
emlitett Geébart mind gyalogos és kerékparos
kikapcsolodasi lehetéséget tartogat. A kirandulasok
mellett a sportolasi lehetéségeket, mint példaul a
tajfutas is be lehet vonni a koérbe. Varosunk nevét
részben a terlletét atszel6 Zala folyordl kapta, a
folydbmeder azonban nem kap kell6 figyelmet. A Viragos
Magyarorszagért versenyben korabban Arany Rdézsa
dijjal jutalmazott varosban alapvet§ kovetelmény a
zbldtertuletek, a  parkok &lland6  gondozasa,
karbantartasa.

Varosunk nem fliggetlenitheti magat kérnyezetétél. A
Gocsej nyujtotta, varoshataron kivili lehetéségekkel is
élni kell. Az ide érkez6 vendég maradasat, a
Zalaegerszegen eltoltott vendégéjszakak szamanak
novelését eredményezi a kornyék, Gocsej
bevonasa, egy-egy napos kirandulasok,
programcsomagok kialakitisa a térségbe. A
programcsomagok tematikajukban a gasztrondmiara
(tékmagutéstél a porkodlttorta  készitésig), aktiv-
Okoturizmusra-  kerékparos  turak, tandsvények,
horgaszat, vadaszat - épitenének. Zalaegerszeg, mint
e turak kiindulé- és végpontja akkor szamithat e
piaci szegmensben jelentésebb vendégéjszaka
szam novekedésre, ha maganak a gocseji
tajegységnek a fejlesztési intenzitasa is valtozik,
kiéplilnek pl. a kerékparos utvonalak a sziikséges
pihendéhelyekkel, megteremtédnek a tajegység
lovas taurdkon valé bejarasanak feltételei.
Zalaegerszeg szamara megfontolandd az Orség
kbzelsége miatt olyan programcsomagok kialakitasa is,
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amelyek az Orség felfedezéséhez nyujtananak szallas
és egyéb infrastrukturat a vendégek szamara.

5.2.2.3. A fesztivalvaros

A varos napjahoz kapcsolodd Egerszeg Fesztival
kivald6 mindsitést kapott. A belvaroshoz kapcsolodd
tovabbi gasztrokulturalis rendezvények (a helyi
gasztrondmiai sajatossagokra épitd proszafesztival, B-
Vitamin Napok, Belvarosi Sziiret) mellett megjelent a
Palinka és Mangalica Majalis és az Oktoberfest
Sorfesztival is, melyek mind a varos lakdinak
szbrakozasat, és turizmusanak fellendulését szolgaljak.
Ennek jegyében a tobb ezer f6t megmozgatd
rendezvények szervezésekor is egyuttmiikddésre van
szikség a szervezOk részér6l a programok és az
idépontok 6sszehangolasaban egyarant.

A tobb napos rendezvények a turizmus fészezonjan
kivil esnek. A julius, augusztusi id6szakban a
célcsoportra épitve az altaluk hasznalt kdzdsségi
médiat kihasznalva a Gébarti komplexum helyet
adhat a szerelmesek taldlkozéjanak, vagy a
Csaladfesztival jelenlegi kereteit bévitheti.

Tekintettel a fesztivalok nagy szamara a szoros
koordinacié sziikségességén tul érdemes felvetni egy
olyan térségi, ill. orszagos szinten is jelentos
fesztival kialakitasanak lehetéségét, amely tovabbi
I0kést adhatna a programturizmus teriletén a
zalaegerszegi desztinacionak.

5.2.2.4. Kultura, latnivalok

A vonzer6leltar kultdra és latnivaldk pontjaiban felsorolt
értékeink azok, amiket eddig egy varosi séta keretében
a turistdknak ajanlottak a szakemberek. A varos
szulottei, itt alkotd, munkalkodé hirességei ugyanugy az
idegenvezetés alapjaul szolgald adatbazis részéhez
tartoznak, beleértve napjaink elszarmazott fiatal
mivészeit is.

A Kézmivesek Héazdban mikdédd nyitott mihely
galériak programot a kultara tébbi terlletére is ki kell
terjeszteni, ahogy az a szinhaz esetében elkezd6dott. A
hagyomanyok kodzott szerepeltettik a Falumuzeumot,
azonban, mind a Skanzen, mind a Gdcsej Muzeum a
kulturalis 6rokség elidegenithetetlen részét képezi, igy
azok bemutatasa, a célcsoport szamara érdekessé
tétele szintén fontos eleme a stratégianak. A kulturalis
értékek, 6rokség célcsoport szamara érdekes, izgalmas
talalasa a modern technika eszkozeinek
felnasznalasaval, az ehhez szikséges fejlesztések
megvaldsitasaval lehetséges ezen a terileten is.

5.2.2.5. Tematikus utak

A varos és szlikebb kornyéke vonzer6leltaranak
elemeire alapozva tematikus utakat dolgozunk ki,

amelyek kilonb6z6 témaban és célcsoport szamara
tartalmaznak vonzé, érdekes programokat. A tematikus
utakra vonatkozoé elsé terveket az. 1. sz mellékletben
részletezzik.

5.2.2.6. Sport

Varosunk tébb nemzetkozileg is jelentés
sporteseménynek adott mar otthont. Zalaegerszeg
futball és Kkosarcsapata orszagosan ismert, a
sulyemelésnek, tekének és roplabdanak is nagy
hagyomanyai vannak.

5.2.3. Szallashelyek és vendéglatas

Az attrakciok, programok a jelenleg atlagos 2,5 napos
tartozkodasi id6 meghosszabbitasat célozzak. A
vendégek megnyeréséhez nem csak a programok,
hanem a szallashely biztositasa is sziikséges.

E tekintetben:

Prioritast élvez a meglévé szallashely-kapacitasok
feltoltése.

Hotel Egerszeg koncepcio keretében a szalldshelyek
Osszefogasa valésulhat meg, melyhez egységes
arculat, kozés marketing kapcsolédna, franchise
rendszerhez hasonléan, de biztositva a vendég
szamara a valasztds szabadsagat a kategoriakat
tekintve. A Hotel Egerszeg markanév egyfajta garanciat
jelentene a min6éségre, meghagyva azonban az egyes
szallashelyek funkcionalis sajatossagait.

A szallashely kapacitast, a gébarti uduléfalut ezek
utan kell bdviteni, valamint a Balaton Szallét ujra
meg kell nyitni.

5.3. Alséerdei Szabadidékozpont

A zalaegerszegiek egyik legkedveltebb kirandulohelye,
az Alséerdei Szabadid6koézpont, amely az utobbi
évtizedben nem fejl6dott, allaga egyre jobban leromlik.
Szikséges a terllet jov6beni hasznositasanak
Ujragondolasa, kuldnb6z6, akar turisztikai jellegl
fejlesztések kidolgozasa. Erre egyrészt az Alsderdd
terlletére kidolgozott Albus mintaprojekt keretében
nyilik lehetéség, amely energiatakarékos, un.
passzivhazas lakopark megépitését iranyozza el az
idealis, festdi kdérnyezetben. A terllet turisztikai
kihasznalasara tovabba az Alséerdei ut és a TV torony
kézt meglévd, egy varoson belll kildnlegesen nagy
200 m-es szintkildnbség kinal idealis lehetéséget; akar
egy felvondéval kombinalt szarazbob-palya, vagy down-
hill  mountainbike palya megépitésére is, amely
projektek részleteinek kidolgozasa a jové évek feladata
lesz.

5.4. Marketing és kommunikacio:

A Zalaegerszeg brand kialakitasanal tébb cél

nevesitheto:

19



- Az arculat, megjelenés Uuzenete a célcsoport
szamara egyértelmld legyen, megszdlitottnak
érezzék magukat, mindemellett a megjelenés a
kilonlegességet, Ujdonsag jelleget kihasznalva
keresletet is generaljon. A keresgélé potencialis
vendég ezzel talalkozik elészor, ez jelenti szamara
az els6 benyomast.

- Egységes megjelenés az informacios rendszer
minden terliletén a honlaptél a kiadvanyokon
keresztlil az ajandéktargyakig. Ez a minéség egyik
fontos paramétere, utal arra.

- A marka Uzenjen a helyieknek, és a kikapcsolodni
vagyo turistaknak egyarant, azonban
differencialtan.

5.4.1. Az iizenet, és arculat

Az 5.1. pontban leirt Koézel hozzad! Uzenet az

azonosulas lehet6ségét foglalja magaban. Az ide

latogatdé magaénak érezheti a varost, azt kapja, ami az

6 személyiségéhez, élményigényéhez igazodik.

A logd kapcsolédva a szlogenhez, a masik 6

meghatarozo elem, az arculat kozéppontja.

Jelenleg tébb logd, motivum is hasznalatban van, ami

az egységes megjelenés lehetéségét is kizarja.

1. Varoscimer: ZMJV hivatalos megjelenési formaja,
de szamos ettél eltéré helyen is megjelenik jelenleg.

2. Turisztikai logdé: a 2003-ban készililt, dombok
Olelésében csordogald folyo és a felette sité nap. A
turisztikai kiadvanyokon, részben ajandéktargyakon
alkalmazott megjelenés, ami ebben a formajaban
nem illeszkedik a koncepcidban felvazolt termékhez,
Ujragondolasa sziikséges.

3. Gocsej motivum: a helyi hagyomanyok modern

kontoésbe Oltdztetésének eszkéze a kalocsai
motivumok mintajara. A helyi termékek
markajelzését takarja.

4. | Love Zalaegerszeg: a helyieknek sz6l6

megjelenési forma elsésorban- lizenete: szeretem a
varosom.

Ebben a halmazban kell egységet teremteni.
Mivel Zalaegerszeg - Egerszeg

beazonosithatésagat az uj, nylzsgést, drokmozgast
megtestesitd terméktdl varjuk, melynek,
k6zéppontjdban egy egész évben Uzemel§ vizi
élménykdzpont talalhatd, ebben az iranyban kell
keresni a megfeleld motivumot. A  jovébeli
létesitmény részét alkotd6 AquaCity markaja mar
bevezetett a piacon, orszagos ismertséggel
rendelkezik, megjelenése dinamizmust testesit meg.
Szinvildga atemelhetd az uj logéba.

5.4.2. Kommunikacios csatornak

A célcsoport azt a korosztalyt foglalja magaba, aki az
offline eszkdzbket megerdsitésként veszi igénybe, a

dontés el6keészitésnél azonban az on-line csatornak
szamara a meghatarozok. Azok koézul is a web?2
tartalmak: kozosségi oldalak, blogok, videé-
megosztd portalok, azaz: mit mondtak a barétok,
ismer6sok az adott uticélrdl, szolgaltatasrol. Ezek
minden korabbinal nagyobb befolyassal birnak a
varosrol kialakult imazs tekintetében. A mértékadd
nemzetkdzi turisztikai portalokon, pl. Tripadvisor,
jelenleg Zalaegerszegr6l mindéssze 16 bejegyzés
talalhato, ezek szallashelyrdl, étteremrdl szélnak, nem
éppen kimagaslo értékeléssel.

Sziikség van a kialakul6 vélemény formalasara szolgalo

eszkozok aktiv hasznalatara: az | Love Zalaegerszeg
facebook oldal bevonasara, sajat YouTube
csatornara- mely célzott hirdetések alkalmazasara is
lehetéséget biztosit- az aktualis informaciokat is
tartalmazé, utbaigazité honlap és a fizetett média
megjelenések mellett.

A Zalaegerszeghez hasonld megyei jogu varosok
tébbségében a varos honlapjaba integralva, vagy annak
egy alhonlapjaként mikodik a turizmus.

A kommunikacié targya az imazsban jelenik meg a
brand bevezetésekor. A szezonalitas kikliszébdlése, az
itt mindig toérténik valami Uzenete, a rendezvények
kommunikalasan  keresztul valésulhat meg a
tovabbiakban.

A kommunikacidéban szerepet kapnak az off-line
eszkdzok (6riasplakat, nyomtatott orszagos média, néi

ill. fiataloknak sz6l6 lapok- PR riportok), turisztikai
kiadvanycsalad, valamint a targyiasult, dizajnos
ajandéktargyak is.

Az idegenvezetés uj korszakat  éljuk. A

megyeszékhelyek tobbsége mar rendelkezik olyan
mobiltelefonos alkalmazassal, ami egyedivé teszi
azt. A vendég maga valaszthatjia meg, milyen
utvonalon halad, akar azt is lathatja, hogy az adott
épulet helyén 100 éve mi &llt, de sajat élményeit is
megOrokitheti, fotéit megoszthatia a kdzdsségi
oldalakon, ami mar 6nmagaban is reklam. Az egyes
latnivalék helyszinén az ilyen volt, ilyen lett vonal
megjelenitése szintén célszerl lenne a digitélis
eszkodzok, 3D-s alkalmazasok hasznalataval.

A varosi informaciés rendszer elemeinek pl. tajékoztato
tablak is az egységes arculathoz kell igazodniuk.

A vasarlasdsztdnzés bevalt eszkbézét jelentik a
kedvezmény rendszerek, csomagajanlatok. A
markatudatossag egy turisztikai hiségkartya, az
Egerszeg Turist Card bevezetésével 0sztondzhetd. A
varoslakok korében bevalt Egerszeg kartyahoz részben
hasonlé kartya pontgy(jté rendszerként funkcionalna,
on-line rendszerben. Ennek alternativajaként érdemes
megfontolni egy nyilvan koltségesebb
kedvezménykartya bevezetését.

A varosi ajandékuzlet, a kulfldre készll6 helyieket, a
varosunkba latogato turistakat és a lokalpatridta érzet,
Egerszeget szeret6 varoslakokat szdlita meg.
Kinalataban népmivészeti, helyi termékek szerepelnek,
de divatcikkek is szerepet kapnak, melyek a
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hagyomanyokbdl kiinduld, de a 21. szd fiatalja szamara
is divatosnak tekintheté gocseji eredetii Zalaegerszeg
motivummal vannak diszitve. A masik, elsésorban
helyi fiatalokat megcélz6 vonal az | Love Zalaegerszeg
feliratozasu termékeket jelenti.

Az ajandéktargyak jellegének, megjelenési formajanak
kialakitasakor arra kell torekedni, hogy a vendég ugy
érezze, az élményt vitte magaval és nem csak egy
targyat.

A vendég azonban nem csak élményt kaphat, éiményt

adhat is a varosnak. Foté ill. videopalyazatban
kozvetitheti, miért is tetszett neki, miért is szereti
Zalaegerszeget. Az igy nyert anyag a varos

népszerisitését szolgalhatja, mindamellett tikrét tart

szamunkra, egyfajta monitoring a kommunikacio
hatékonysagardl.
Sikeres markabevezetés  eredményeképpen a

mértékado turisztikai forumokon, véleményportalokon,
mint a pl. TripAdvisor is megjelenik varosunk, hiszen ez
egy joé hely!

6. Monitoring

A fentieket Osszegezve: egy Uj, massal 6ssze nem
tévesztheté termékre van szilkség egy olyan piac
szamara, melyet versenytarsaink nem szolgalnak ki. Ez
a Zalaegerszeg brand megteremtésének az alapja. A
termék lényege a meglévd Gébarti szabadid6kézpont
tovabbfejlesztése, az AquaCity altal mar képviselt
irdnyvonalnak megfeleléen. Ehhez kapcsolédnak a
varos szamara vonzerdt jelent6 tényez6k, ezzel
programalternativakat nyujtva tébb napos tartézkodas
idejére. A szdllashely strukturdnak és vendéglatasnak
ezt kell kiszolgalnia.

A turisztikai stratégia megvaldsitasa, illetve az
Egerszeg brand megteremtése csak a turizmus
tertletén érdekelt felek egyuttmikddésével valdsulhat
meg, ahogy elengedhetetlen az azonos mindségi szint
és egységes arculat is.

A koncepcio tartalmazza a varos turizmusaban jévében
kijelolt iranyokat. A részletes tervek azonban tovabbi
kidolgozast igényelnek. A tovabbi részletezés feladata
az egyes feladatkorokért felelés szervek, intézmények,
személyek megnevezése, a felel6sségi korok és
hatarid6k meghatarozasa.

A tervezet végrehajtasa soran folyamatosan
figyelemmel kell kisérni annak megvaldsulasat, ismételt
helyzetelemzésre van szikség a varosunkrél kialakult
kép valtozasat tekintve is.

Felhasznalt irodalom:

- Dr. Aubert Antal: Valaszuton Zalaegerszeg turizmusa

- Image Factory-Observer: Varosimazs toplista 2010.

- KSH: A kereskedelmi szallashelyeken eltoltott
vendégéjszakak szama

- Skrabut Eva- Prokné Tirner Gyongyi: Ajanlas

- A megyei jogu varosok on-line fellletei, turisztikai
koncepciodi:www.kaposvar.hu, www.nagykanizsa.hu .
www.szombathely.hu, www.veszprem.hu

- www.kehidatermal.hu, www.sarvarfurdo.hu,
www.bukfurdo.hu, www.lentifurdo.hu

- ZMJV Onkormanyzat kimutatdsai a vendégéjszaka
szamrol és idegenforgalmi adé bevételekrdl

- www.orsegivendeglatok.hu www.therme-erding.de

- www.tripadvisor.comA Magyar Turizmus Zrt.
aktivitasai- Horvath Gergely (MT Zrt. 2013. 02. 28.)

- A Magyar Turizmus Zrt. 2012. évi
marketingbeszamoldja

- Michalké Gabor: A jé hely- turizmusorientalt
megkodzelités (2013. 11. 22.)
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1. sz melléklet

Zalaegerszegi programcsomagok

1. csomagq: A kultura mentén

- 10 6rakor kezdés az orszdag legels6 szabadtéri mizeumdban, a Gocseji Falmuizeumban. A belépé6jegy

araval tovabbi két muzeum is megtekinthetd, a skanzen szomszédsagaban taldlhaté Magyar Olaj- és
Gazipari Muzeum, valamint az Eurépdban egyedlallé Finnugor Néprajzi Park.
Id6tartam: kb. 2,5 6ra

- Ebéd a belvarosban az Arany Barany Hotelban kb.
Id6tartam: kb. 1-1,5 éra

- Délutdn latogatds a Gocseji Muzeumban, ahol harom allandé kiallitas tekintheté meg: Kézpontok a Zala
mentén, Kisfaludy Strobl Zsigmond 6nalld kidllitdsa és Németh Janos tarlata kb. 13.30-kor, 14.30-kor.
Id6tartam: kb. 1-1,5 déra.

- A muzeum utdn egy slitemény, kdvé a Mindszenty téren taldlhaté Zalaco Bistro-ban.
Id6tartam: kb. fél éra—1 éra.

- Egy kis egerszegi mult: a kdzeli Deak tér és a Maria Magdolna Plébaniatemplom megtekintése. A
templom latogatasa ingyenes, de bejelentkezéshez kotott.
Id6tartam: kb. fél éra—1 éra.

2. csomaq: Zalaegerszeq titkai a belvdrosban

- Aséta a Deak téren indul: a S6haz, Dedk-szobor, Gocseji Muzeum és a régi Kummer-haz megtekintése.

A Mindszenty téren: plébaniatemplom, els6 varoshaza, Szentharomsag szobor, Mindszenty-szobor
megtekintése.
Kazinczy tér: Arany Barany Hotel, plébania.
Séta a Kazinczy tértdl a piacig, majd visszatérés a Kazinczy térre.
Id6tartam: kb. 1,5 éra.
- Széchenyi, Kossuth, Keresztury, Eurdpa és Disz terek: levéltar, Kvartélyhaz és udvara, Ponthaz, Ispita,
postapalota, ivokut az Eurdpa téren, Disz-téri szokékut és a Csipkehazak.
Id6tartam: kb. 1 éra.
- Ebéd a belvarosi Belga Séréz6ben.
Id6tartam: 1-1,5 dra.
- Aturafolytatasa a Kosztolanyi utcaban: Féldonjaré toronydra, megyehdza, Béke liget, villasor.
Csany tér és kornyéke: vasutallomas, Ddzsa liget, evangélikus és reformatus templom, Rozsak tere,
Kalvaria-kdpolna.
Ady utca: régi zsinagéga megtekintése (el6zetesen érdeklédni az id6szaki kiallitasok feldl), Iskola koz,
Gabor Miklés sziil6haza.
Id6tartam: kb. 1,5 6ra.
- Olairanyaba: Zrinyi-gimnazium, régi polgari épliletek, Jézus Szives Plébaniatemplom.
Id6tartam: kb. 1 éra.
- Kavé és sitemény a Mangé kavézoban a Rakdczi uton.
Id6tartam: kb. fél éra—1 éra.
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. csomaq: Gébart és kbrnyéke

Séta a Gébarti-to kornyékén, majd ezt kdvetben a Kézmiivesek Haza megtekintése. Bejelentkezés esetén

bemutatokkal (nemezelés, kovacsolds, fafaragas).

Id6tartam: 1-2,5 dra.

Ebéd a termalfalu éttermében, a Vadkacsa Etteremben.

Id6tartam: 1-1,5 éra.

Délutan flird6zés az Aquacity-ben, vagy a Fedett Termalfiird6ben, vagy a Gébarti-téstrandon.
Id6tartam: 3-5 éra.

. csomagq: Alsoerdd, Jankaheqy és Paterdomb

Kirdndulds Alséerdére: Aranyoslapi-forras, Azaleas-volgy, TV-torony (kavézasi lehetdség).
Id6tartam: 2,5-3 dra.

Ebéd a Jankahegyi Gyuri Csardaban. A Jankahegyi Kilaté megtekintése.

Id6tartam: kb. 1,5-2 éra.

A Keresztury-haz megtekintése a Bartdk Béla utcdban — csak el6zetes bejelentkezés utan latogathaté.
Id6tartam: kb. 1-1,5 dra.

Latogatds a paterdombi varosrészbe, a régi Gocsejszegben. Oncsa-hazak, kilatds a Mindszenty-iskolara.

Kavé és siitemény a Ddzsa-ligeti Gdcsej Palatinus Etteremben.
Id6tartam: kb. fél 6ra—1 dra.

. csomagq: Csdcs és Eqgervdr

A Csacsi-arborétum megldtogatdsa: aprilistdl szeptemberig hétvégén vagy fizetett innepnapokon.
Id6tartam: kb. 2-3 dra.

EbédI6 a csacsi Toka Etteremben.

Id6tartam: kb. 1-1,5 éra.

Az egervdri varkastély meglatogatdsa.

Id6tartam: kb. 1,5-2 éra.

Kavé és siitemény az egervari Rozsakert Etteremben.

Id6tartam: fél 6ra —1 dra.
A Hevesi Sandor Szinhaz el6addsanak megtekintése (jegyeket lefoglalni, el6vételben megvenni).
Id6tartam: kb. 2-2,5 éra.
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