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Tisztelt Kozgyiileés!

Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos Kozgyllése 155/2019. (X.25.) sz. hatarozatanak 8. pontja alapjan
Galbavy Zoltant a varos informatikai fejlesztései, az infokommunikacios projektek €s a Smart City
program megvalosulasanak felligyeletére tanacsnoknak valasztotta meg.

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatar6l szolé 6/2007. (I1.9.) onkormanyzati rendeletének 67. §-a alapjan a tandcsnok
tevékenységérdl rendszeresen tajékoztatja a polgarmestert, valamint munkajarél évente beszamol a
kozgyilésnek.

Tajékoztaté a Tandcsnok 2023. évi tevékenységérdl:
L. ELKESZULT ANYAGOK:
(Kozremitkodés a varos IKT fejlesztéseiben és az ahhoz kapcsolodo dokumentumok)

I. A Zalaegerszeg turisztikai vonzerejének novelese a ,,Smart City” eszkdzrendszerével cimii
projekt a Széchenyi 2020 program keretében valosult meg. A projekt célja, hogy a jovo
intelligens technolégiai megoldasaira alapozva a Zalaegerszegre érkez6 turistak élményalapi
tajékozodasat és informacioszerzését segitse el6. A 199 654 281 forint vissza nem téritendd
eurdpai unids tamogatasbol megvaldsitott beavatkozasok Zalaegerszeg meglévo (pl. Gocseji
Falumuizeum, TV-torony, AquaCity, Termalfiirds, belvaros, Alséerdei Sport- és Elménypark,
Mindszentyneum, Gocseji Mizeum, Gébarti-t0) turisztikai kindlatat hivatottak elérhetévé
tenni és népszeriisiteni. A palyazat eredményeképp mind az ideérkezd latogatdk és a
helybeliek egyarant konnyebben, kényelmesebben hozzaférhetnek a hasznos informacidkhoz
a teljes értéki kikapcsolodas érdekében. A fejlesztés hozzajarul a turizmus infrastrukturalis
és szolgaltatasi hianyossagainak csOkkentéséhez. A projekt keretein beliil ataddsra keriilt
Zalaegerszeg belvarosi free wifi zonaja. A kiépitésre keriilt 53 db jelado eszkdz (un. Access
Point) segitségével Magyarorszagon egyediilalldo moédon mintegy 1 km atméréjii korben
koztereken okos telefonnal, laptoppal, vagy tablagéppel barki altal ingyenesen igénybe vehetd
internet hozzaférést biztosit az Onkormanyzat. A tamogatas segitségével elkésziilt az
internetes kommunikaciéra és mobil eszkdzok hasznalatara €piil e-City Turisztikai Portal
(https://e-city.huw/), valamint az e-City Turisztikai Mobil Applikacié mind Android, mind IOS
platformokra. Az alkalmazés A&ruhdzakbol letdlthetdé e-City Zalaegerszeg applikacid
lehetdséget nyujt, hogy megismerjiik, felfedezhessiik Zalaegerszeget! Telepitésre kerilt 3
darab kiiltéri érintdképernyds, interaktiv informaciods terminal, 3 par kiiltéri modularis okos
pad, valamint gyerekek szamara egy okos jatszéeszkdz. Az eszkdzok 4 helyszinen, a Piac
téren, a Disz téren, az Autdbusz palyaudvaron és a Sportcsarnok el6tt allnak rendelkezésre.
Az e-City applikacioban és az e-city portalon is megtalalhatok é€s igény szerint kereshetdk a
varosi programajanlatok, melyek kozott minden évszakban és minden korosztaly szamdra
talalhatoak kedvre valok. Az e-City segitségével megismerkedhetiink a zalaegerszegi
szallashelyek és vendéglatohelyek kinélataval. Ezen feliil pedig az alkalmazas szamos
hasznos helyi vonatkozasu informaciot is tartalmaz a kozlekedeési informacioktol kezdve
(parkolas, menetrendek, elektromos-auté toltdallomas stb.) az egyes kdzszolgaltatasokon at
(pl. orvosi {igyelet) egészen addig, hogy mikor van piacnap, de van benne tirattvonal tervezd
és pontgyijto funkcié is, melyek segitségével értékes ajandékokhoz is hozzajuthatunk.

2. Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos Onkormanyzata 2017. méjus 18-ra elkészitette
Zalaegerszeg viros Smart City audit” c. 133 oldalas helyzetfeltarast, melyet - tobbi kdzott —
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megbizott Vallalkozé szakmai interjukra alapozott. A dokumentumban feltart lehetséges 17
fejlesztési irany koziil varosvezetés 6 projektjavaslatot valasztott ki. 2017. augusztus 23-an
Villalkozo leszallitotta a varosvezetés altal kivalasztott projektek alapjan részletesen
kidolgozott ,Zalaegerszeg varos Smart City koncepcidja, stratégiaja” c. 150 oldalas
dokumentumot. 2017. oktdber 19-i lilésén a kdzgyiilés elfogadta Zalaegerszeg Megyei Jogu

[

3. Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata stratégiai  egyiittmiik6dési
megallapodasokat irt ald Smart City, infokommunikaciés technologia és energetika
témakorben tobb céggel (T-Systems Magyarorszag Zrt., Magyar Telekom Nyrt., MVM
Partner Zrt., Zalaszam Informatika Kft.) is.

II. KONFERENCIAK ES SAJTOFIGYELES:
(Tanacsnokként feladatom, hogy figyeljem a legfrissebb publikaciokat és tanulmanyokat. A valtozo
trendekrdl 1djékoztassam a dontéshozokat.)

Tandcsnokként figyelemmel kisértem az okos varos és ténnformatikai témdju publikacidkat.
Szaklapok és kormanyzati tanulmanyok utjan értesiiltem a globalis Smart City trendtémakraél és
koncepciokrol, kulonos tekintettel az okos teleplilés fejlesztéssel kapcsolatos stratégiai, technologiai
és szakpolitikai teriiletekre.

On-line konferencidkon szamos allami intézkedéssel kapcsolatos informdcidt ismertem meg,
valamint hasznos ismereteket szereztem az informacids és kommunikaciés technologidk és az
innovativ megoldasok alkalmazasa teriiletén.

III. MEGBESZELESEK/KONTAKTALASOK/LATOGATASOK:

A tanacsnokként folyamatosan kapcsolatot tartottam a szakteriilet olyan vezetd és innovativ cégeivel,
a vezetd technologidk és legujabb fejlesztésekkel kapcsolatos tudas, arak, és lehetdségekkel
kapcsolatos ismeretek naprakészen tartasa céljabol, mint példaul a:
e Delta
T-Systems Magyarorszag Zrt.
ZalaZone - dr. Palkovics Laszlo
S&T
4iG
Redbridge Consulting Kft.
Microsoft
KOM
Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
HPE Magyarorszag Kft.
Kulcs-Soft Kft.
Tarr Kft.
MouldTech Systems
AVL Hungary
Bosch
Zalaszam Kft.
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Nyomon kovetem a ZONE Klaszter Nonprofit Kft. altal szervezett on-line konferenciakat,
megbeszéléseket, kiilonosen a CALL4MS projekt megvaldsitasat. Ez a projekt eldsegiti a mobilitast,
tobb mas nyugat-eurépai nagyvarossal is egyiittmiikddik, cél egy kozos projekt moédszertan és
platform, valamint egy halozat létrehozasa a tarsadalmi és urbanus mobilitas kialakitasa érdekében.

IV. PROJEKTEK MEGVALOSITASA:

(Részt veszek a varos IKT/Smart alapu projektjeinek megvalositasaban.)

IV/1. Nyomon kévetem a Zala ZONE Jarmiiipari Tesztpalya Smart City projektjeit.

I1V/2. ZMJV applikaciék. honlapok:
(Részt vettem / veszek a vdrosi mobil applikaciok tervezése, kialakitasa, lizemeltetés feltételeinek

meghatdrozdsaban.)

1. Digital City Zalaegerszeg applikacio (elkésziilt applikacié):

Zalaegerszeg varos teriiletén egy olyan, hidnypo6tié mobil applikacio és hivatali webes alkalmazas
kifejlesztése, amelynek révén a megteremthetd az dnkormanyzat ¢s a varos lakoi kozott kdzvetlen és
gyors kommunikacid. Az internethasznalatot 1génylé szolgaltatas lehetdve teszi, hogy rajta keresztiil
a felhasznalok naprakészen tdjékozodhassanak a helyi hirekrdl. Szavazas formajaban lehetésége
nyilik a lakossagnak a varost érintd dontésekben valé kozremikddésre, a két irinyni kommunikécio
megteremtése révén lehetdséget biztosit a lakossagot célzo push iizenetek killdésére, valamint az
onkormanyzat szamara a vélemények gyors és hatékony kiértékelésére is. Az applikacié regisztralt
felhasznalok szamara biztositja az Egerszeg kartya digitalis megjelenitését.

2. Zegprogram applikacié (elkésziilt applikacio):

A helyi identitas és kohézié megteremtésének erGsitése Zalaegerszegen projekt keretében fejlesztésre
keriilt mobil alkalmazas célja, hogy a kozbsségi tevékenységek, programok, helyszinek
népszeriisithetdk legyenek. Informaciot szolgaltat a telepiilés részekrdl, az itt megrendezésre keriild
programokrol, helyszin, idopont, rovid leiras tartalommal. A regisztralt felhasznaloknak lehetéségiik
van értesitéseket kérni a rendezvényekrdl, eseményekrdl, illetve a programokra vald el6zetes
jelentkezés is biztositott a szamukra az applikacion keresztiil. A regisztralt felhasznalok szdmara

e

biztositja.

3. Mindszenty varosa applikacio (elkésziilt applikacid):

A fejlesztés célja egy olyan mobil applikacid létrehozasa volt, amely vezetett séta keretében
allomasonként tartalmazza a varosban Mindszenty Jozsef nevéhez kothetd helyszineket, emlékeket.
Az applikacid let6ltoi vezetett tira keretében fotdk és dokumentumok segitségével vegig jarhatjak a
varosban és komyékén talalhato helyszineket, és informaciokat kaphatnak a biboros életérdl,
munkassagarol, a varosra gyakorolt hatasairdl. Az applikacio koézel 15 helyszin bejarasat teszi
lehet6vé, oly modon, hogy a helyszinekrél statikus szoveges dokumentumokat, képdokumentumokat,
hanganyagot, és turisztikai informaciokat tesz elérhetévé. Az applikacio offline funkcidban is
mikodik.
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4. e-City Zalaegerszeg turisztikai mobil applikaci6 (elkésziilt applikacio)
Olyan egyedi fejlesztésii Android, iOS operacios rendszerii mobil eszkdzokdn miikodni képes
alkalmazas, melynek elsddleges célja Zalaegerszeg turisztikai vonzerejének novelése. Az alkalmazas
interface-en keresztiil kapcsolodik az e-City portalhoz.
Az e-City turisztikai applikacié informéciot szolgaltat a varosba érkezé turistaknak és rendszerben
kezeli a varos meglévd, illetve fejlesztés alatt alld turisztikai kinalatat, hozzajarul a turisztikai
attrakcidk korabbinal hatékonyabb hasznositasahoz, ezaltal noveli az érdemi gazdasagfejlesztési és
foglalkoztatasi hatast. Az alkalmazas segiti a furistdk ¢élményalapi tajékozodasat,
informacioszerzését, Zalaegerszeg turisztikai attrakcioinak jobb megismertetését, az érdeklédés
fenntartasat, valamint a turistak tartozkodasi idejének novelését. Az e-City app funkcioi:

- Tematikus Turautvonal Applikaci6é (TTA) Turatar (elore definialt tirajavaslatokkal)

- Erdekességek (16 informaciés ponttal — pontgyiijté felilettel)

- JO tudni - Kozérdekii informacidk adatbazisaval

- Programok (Események — Rendezvények naptaraval)

- Aktualitasok (Szinkronban az e-City portallal — Marketing Centrum kapcsol6dasi ponttal)

- Tourinform (bemutatas — hivatkozas a Tourinform weblapjanak egyes pontjaihoz)

- Smart City (e-City) portal belépési pont (mobil valtozat)

- e-Card ({Intelligens Zalaegerszeg virtudlis varos- és turista Kartyarendszer) -

kedvezménykartya rendszer funkciok
- Véleménynyilvanitas, szavazas

S. EcoSmartCities hulladék bejelenté mobil applikacié és hivatali webes alkalmazas
funkcionalis ismertetése: (elkésziilt applikacid, nyilvanossag elé bevezetve)

Az EcoSmartCities projekt keretében kifejlesztett szoftver rendszer, a résztvevé varosok polgarai

szamara (mint célcsoport) biztosit lehetséget a varos korzetében észlelt illegalis hulladéklerako

helyek bejelentésére mobil eszkéz hasznalataval.

A rendszer része a ket vezetd mobil platformon (Android, 10S) mikédé EcoSmartCities Mobil

applikacio és a hivatali webes alkalmazas.

A mobil eszk6z6kon futd applikacio a varos polgarai szamara valgsit meg az illegalis hulladéklerako

helyek bejelentési lehetdseégét. A mobil applikacid letdltését kovetden a felhasznald regisztracid utin

tehet bejelentéseket. A polgarmesteri hivatal illetékes munkatarsai a webes alkalmazasban kezelik a

bekiildott bejelentéseket.

6. tekerjzegen (honlap)
Okos eszkozon (telefon, tablet) hasznalhatd reszponziv weboldal fejlesztése, amelyiken keresztiil a
felhasznalo eléri mindazokat az informacidkat, amelyek a szamitogépeken futtathaté kerékparos
turisztikai honlapon talalhatok.
Az applikacié minimalisan az alabbi elemeket tartalmazza:
- térkép funkcio, akar onallo, akar a Google map, vagy mas térképalkalmazashoz valé
kapcsolodassal
- Szillashelyek jelzése, elérhetdsége, kozvetlen link.
- Ettermek, kavézok Jelzése, elérhetdsége, kozvetlen link.
- Nevezetességek, vonzerok jelzése, elérhetdsége, kozvetlen link, ahova lehetséges.
- Kiszolgalo egységek, létesitmények jeldlése (parkolok, mosdo, illemhely, szerviz, kdlcsonzo
stb.
- Programajanlo (heti, havi, adott napi)
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IV/3. Virtualis valésag, VR szemiiveg fejlesztés

(Részt vettem a fejlesztett szoftver kialakitasaban, valamint tesztelésében.)

Mas vdrosokban a kdzépkori varromok emlékeztetnek a térténelmi multra és mivel Zalaegerszegen
mar a romok sincsenek meg, a 21. szazadi modern technika segitségével, a virtualis valosag és VR
szemiivegek hasznalataval hivjuk id6utazasra az érdeklédéket, ahol eredeti formajaban lathatjuk a
varat a virtualis séta keretében.

A programba bekapesolodoknak csapatépitésnek is beilld modon kozosen meg is kell védeniiik a
varat az ostromlo térokoktol.

Folyamatban van tovabbi jatékok fejlesztése, igy az Alséerdei Sport és Elményparkban lehetdség van
virtualis sielésre, tovabba virtualis vadaszatra is allatok valodi elejtése nélkiil.

1V/4. Uj virosi honlap létrehozasa
Az 0j honlap Iétrehozasanak célja egy jol felépitett, felhasznalébarat telepiilési weboldal kialakitasa,
ahol biztositott az oldal latogatdinak magasabb szintii kiszolgalasa, az érdekldddk biztos forrasbol
szarmazo informécidhoz juthatnak az oOnkormanyzat mikOdésérdl és a varos kozszolgalati
feladatainak ellatasarol, kozérdekii dokumentumokat tolthetnek le, lakossigot érint6 naprakész
informacidkhoz juthatnak.
A Tanacsnok részt vesz a honlap kialakitasaban az alabbi tertileteken:

- Egyedi, modern, reszponziv webdesign kialakitasa a ,,.Zalaegerszeg - Megtaldlod a jovot”

arculati elemeivel

- Qrafikai tervezés

- Okos megoldasok kidolgozisa

- E-kozigazgatas

- Naprakész informaciok

IV/5. Okos kozvilagitas kiépitésével kapcsolatos IKT feladatok ellatdsa
A varosban még fellelheté 2953 darab hagyomanyos (nagynyomasu natrium ¢s higanyg6z, valamint

-----

fogyasztasu és egyre kevésbé potolhatd 1296 darab lampatest cseréje valésul meg korszerlibb, kisebb
fogyasztasi LED-es lampatestre.

A most zajlo korszeriisités a kozlekedési csomodpontok és az egyes varosrészek (pl. Sagod, Neszele)
egységes megvilagitottsagara koncentral.

Jelen fejlesztés keretében:

- 1.296 db kozpontilag vezérelhetd - vezeték nélkiili vezérldvel ellatott, vezeték nélkil
kommunikalé - melegfényii LED-es lampatest keriil felszerelésre,

- akozvilagitasi halozat be- és kikapcsolasara, valamint igény szerinti vezérlésére web alapi
kozponti vilagitisvezérlés, ugynevezett HDMR Smart City rendszer is kialakitasra keriil,
tovabba

- az Aqua City kérnyezetében 75 db vilagitotest bevonasaval - a HDMR Smart City rendszerbe
integralhat6, vezeték nélkiil kommunikalé - mozgasérzékelds rendszer is telepitve lesz, 1 db
korzetvezérlgvel.

mind csoportos szinten.
A zalaegerszegi k6zvilagitas most megvalosulo energiahatékonysagi fejlesztése 61,471 kW beépitett
teljesitmény csokkenést és évente 245 ezer kWh energiamagtakaritast eredményez.
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Bizottsdgi hatdarozatok:

Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenérzé Bizottsag 176/2023. (XI1.04.) hatarozata
A bizottsag az elOterjesztést megtargyalta és 10 igen, egyhangl szavazattal a kozgylilésnek
elfogadasra javasolja.

Miiszaki Bizottsag 146/2023. (X11.05.) hatarozata
A bizottsag az elOterjesztést — egyhangulag, 12 igen szavazattal - tamogatta.

Kérem a Tisztelt Kozgyiilést a tajékoztatd elfogadasara!

w ‘?\,,9 |
Zalaegerszeg, 2023. december 07.

albavy Zoltan
donkormdnyzati képviseld, tandcsnok
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