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Tisztelt Kozgyiilés!

Az allami turizmusirdnyitas kozponti felelds szervezeteként a Magyar Turisztikai Ugynokség
Zrt. (a tovabbiakban: MTU) litja el Magyarorszagon a turizmussal és vendéglatassal
kapcsolatos turisztikai fejlesztéspolitikai, tervezési, stratégiai, végrehajtasi, koordinacids és
marketingkommunikacios allami feladatokat.

Az MTU a Tourinform markanév tulajdonosa, sszefogja a helyi kezdeményezésre létrejott,
informaciés irodakbol allé orszidgos Tourinform halozat szakmai tevékenységét. A
Tourinform Névhasznalati franchise lényege, hogy a turista informacios irodakat létesitdk,
miikddtetdk vallaljak, hogy a névhasznalati szerzodés megkotésével az informacids irodat a
Tourinform halézathoz csatlakoztatjdk és betartjdk az eldirt franchise és szakmai
szempontokat az MTU Altal biztositott hattér és szolgéltatasok fejében.

Az orszagos halézat kiepitése 1992-ben kezd6dott el, melyhez Zalaegerszeg Megyei Jogu
Varos Onkorményzata, mint a varosi iroda Fenntartoja 1998-ban csatlakozott, megalapitotta
¢és a Polgarmesteri Hivatal foldszintjén megnyitotta a varosi irodat.

2002-ben a Zalaegerszegi Turisztikai Hivatal és Informacios Iroda atk$1t6zott a Széchenyi tér
4-6. szamu épilet (2947/4 hrsz) foldszintjén taldlhaté, Snkormdanyzati tulajdonban lévé
ingatlanba. Az iroda teljes teriilete 99,61 m2, mely 1 db vendégtérbdl (33,28 m2), vezetdi
irodabol (21,35 m2), teakonyhabol (7,8 m2), személyzeti WC-bdl (1,61 m2), targyalobol
(21,12 m2) es 2 db raktarbol (8,69m2, 5,76 m2) all. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
Kozgyiilésének a telepiiléskép védelmérdl szolo 42/2017. (X11.18.) 6nkormanyzati rendelet 1.
sz. melleklete szerint az épiilet helyi védelem alatt allo épitészeti Grokség.

Koltozéskor az iroda a mar meglévd butorzattal és eszkozparkkal lett felszerelve, az
ingatlanon azota — a teakonyha és személyzeti mosdo feldjitasan kiviil — nagyobb atalakitas és
beruhazas nem tortént.

Az MTU a Kisfaludy2030 Nonprofit Zrt-vel kozdsen palyazatot irt ki a Tourinform iroda
fenntartoinak, melynek célja, hogy a hatdlyos Névhasznélati Szerzddéssel rendelkezd
Tourinform iroddk vendégfogado tereit a latogatok igényei szerint, egységesen, a Tourinform
halozat arculatanak megfeleléen alakitsak ki, valamint fejlesszék a magasabb hozzaadott
érteket eldallito turisztikai szolgéltatasokat.

A palyazat tamogatja a Tourinform iroda {iigyfélterének a Tourinform Névhasznalati
Szerzédés mellékletét képezd Arculati Kézikdnyv szerinti megljuldsat, az ehhez kapcsolodod
infrastrukturdlis fejlesztéseket, az iroda mikodéséhez kapesolddd eszkozok fejlesztését,
valamint a szolgaltatasok korének bovitése céljabol torténd eszkdzbeszerzést.

Benyujtott palyazat estében a maximalis elszamolhaté kéltség 20.000.000 Ft, a tamogatas
intenzitasa 100%. A palyazonak kdotelezettséget kell vallalnia, hogy a beruhazassal 1étrehozott
tevékenységet legalabb ot évig fenntartja és a fenntartasi idészak végéig biztositja a
palyazatban vallalt nyitvatartasi idot.



A ,Tourinform iroddk €s informacids pontok felyjitdsa” cimii palyazat tamogatasabol — a
Tourinform halézat egységes, 0j arculati kovetelményeinek megfeleléen — emelkedhet a
zalaegerszegi Tourinform Iroda belsé megjelenésének mindsége, szinvonala és Uj
szolgaltatasokkal boviilhet kinalata.

A tervezet szerint a vezetdi iroda méretének cstkkentésével, illetve a raktarak helyén torténo
kialakitasaval a vendégtér fogadoképessége a jelenlegi mérete névekedne.

o A fogadotér 1j padloburkolatot, almennyezetet kaphat és korszerlibbé valhat a
vilagitas.

o A gyartmanyterveknek megfeleléen 22 év utan megvalésulhat a bitorzat és a
kiegészitd eszktzok cseréje.

o Az MTU eszkozlistaja figyelembevételével 0j digitalis és forgalomszamlalo eszkozok
beszerzésére, illetve telepitésére keriilhet sor.

e A bejarati ajto €s nyilaszarok cseréjével, atalakitasdval megoldodna az akaddlymentes
megkozelités és az MTU elvarasainak megfeleld informdcids feliileteket lehetne
kialakitani az ablakokban.

Az irodan beliili infrastrukturalis fejlesztések atalakitasi, felujitasi, épitési munkak elvégzése
soran sziikségesse valhat jarulékos munkak (festés, épiiletvillamos és gyengearami munkak)
elvegzése is.

A felujitas eredményeként egy korszerd, digitalis eszkozokkel felszerelt, modern kor
igényeinek is megfelelé iroda fogadna a varosba érkezd vendégeket, csalad- és idésbarat
turisztikai szolgaltatasok valosulhatnanak meg és az iroda otthont adna a helyi
kdzosségépitési tevékenyseg folytatasanak is,

Kérem a Tisztelt Kdzgytlést az alabbi hatarozati javaslat elfogadasara.
Hatarozati javaslat:

Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilése
1. egyetért azzal, hogy Zalaegerszeg Megyei Jogii Véros Onkorméanyzata palyazatot
nygjtson be a Kisfaludy Turisztikai Fejlesztési Program keretében megjelent
Tourinform irodak és informacios pontok felujitasa cimii felhivasra;
2. felhatalmazza a polgdrmestert a palyazat benwijtasdhoz szilkséges tovabbi
intézkedések megtételére.

Hataridd: 2020. augusztus 28.
Felelds: Balaicz Zoltan polgarmester 50 g
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