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Tisztelt Kozgyiilés!

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény 81. § (3) bekezdés f)
pontja, valamint Zalacgerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a Szervezeti és
Miikddési Szabélyzatarol sz6lo 6/2007. (11.9.) dnkormanyzati rendelete 70. § (1) bekezdés g) pontja
értelmében a jegyz6 a polgirmester irdnyitasdval gondoskodik az dnkorméanyzat mikddésével
kapcsolatos feladatok ellatasardl, ennek keretében évente beszamol a kozgyiilésnek a hivatal
munkajarol.

A bizottsagok és a nemzetiségi dnkormanyzatok az eldterjesztést a kozgylilési anyagkiildést kévetéen
megtartott iilésiikon targyaltak.

Fentiek alapjan az alabbiakban tdjékoztatom a T. Kozgyiilést a Polgarmesteri Hivatal 2020. évi
munkajarol.
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I. TESTULETI MUNKA

A Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tdmeges megbetegedést okozé humanjarvany
kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megdvasa érdekében
a 40/2020. (111.11.) Korm. rendelettel Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki,
melynek id6tartama 2020. marcius 11-t61 2020. janius 17-ig tartott.

A Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé6 SARS-CoV-2
koronavirus viligjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és
életének megodvasa érdekében a 478/2020. (X1.3.) Korm. rendelettel Magyarorszag egész teriiletére
ismét veszélyhelyzetet hirdetett ki, mely 2020. november 4. napjén lépett hatdlyba és 2020. december
31. napjan is fennallt.

A kihirdetett veszélyhelyzet idétartama alatt a kozgylilés és annak bizottsagai, valamint a
telepiilésrészi onkormanyzatok nem iléseznek.

A katasztrofavédelemrsl és a hozza kapcsolodd egyes torvények moédositasardl szolo 2011. évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése szerint veszélyhelyzetben a telepiilési nkorméanyzat képvisels-
testiiletének feladat- és hatdskérét a polgarmester gyakorolja, a kozgyiilés és annak bizottsagai nem
iiléseznek. A kozgyiilés feladat- és hataskorében hozott polgarmesteri dontések (hatarozat, rendelet)
elokészitése és végrehajtisa soran a kozgyiilési dontések eldkészitésére és végrehajtasara vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

Az Onkormanyzati Osztaly Jogi csoportjanak feladatat képezi a testiileti munka, a dontéshozatal és a
rendeletalkotas torvényességének biztositasa.

Az o6nkorményzati rendeletek és egyéb elbterjesztések mindig a kozponti jogszabalyok, belsd
szabalyzatok, jegyzdi utasitasok figyelembevételével késziiltek, a hivatal igyekezett a kozgylilés
hatarozatainak, irdnymutatdsainak leginkibb megfeleléen kidolgozni azokat. Valamennyi elbterjesztés
elézetes torvényességi és tartalmi-formai, valamint a koltségvetési kihatassal jaro, illetve az
onkorményzat pénziigyeit, gazdalkoddsat érinté anyag koltségvetési, pénziigyi-gazdalkodasi
szemponti kontrollon esett at.

2020-ban a testiilet dsszesen 9 iilést tartott, ebbél 4 rendes, 4 rendkiviili és 1 iinnepi iilés volt.
Koézmeghallgatis megtartasara a koronavirus vilagjarvanyra tekintettel nem kerilt sor.

Az iiléseken megtargyalt napirendek szadma: 152, a hozott hatirozatok szadma: 125, az elfogadott
rendeletek szama 17, ebbdl rendeletmddositds: 15, §j rendelet alkotas: 2. A kozgylilés 1) rendeletet
alkotott a 2020. évi kiltségvetésrdl, valamint a 2019. évi zarszamadasrol.

Az elmult évben a kdzgyiilés iilésein Gsszesen 5 db eldterjesztés keriilt felvételre (KEHOP-3.2.1-15-
2016-00007 azonositészamu ,,Komplex hulladékgazdalkodasi rendszer fejlesztése Zala-Vas megye
egyes térségeiben, kiilonds tekintettel az elkiilonitett hulladékgyijtési, szallitasi és elSkezeld
rendszerre” elnevezésu projekt megvalosuasahoz hozzajarulas; Onkormanyzati feladatellatast szolgald
fejlesztések tamogatasa” targyt 2020. évi palyazati kiirasra benyujtott palyazat hianypdtlasa;
Zalaegerszeg Megyei Jogn Varos helyi kozuti kozforgalmi, autdbusszal végzenddé személyszallitasi
szolgaltatas feladatainak ellatisara kotott kozszolgiltatdsi szerzédés mddositisa; Vagohid utcai
birkdzé terem fejlesztése; Az ,Onkormanyzati étkeztetési fejlesztések taimogatdsa” targya 2020. évi
palyazati kiirasra benyijtott palyazat hianyp6tlasa).
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2020. évben a polgarmester a kozgyiilés feladat- és hatdskorében eljarva a veszélyhelyzet idotartama
alatt 213 hatarozatot hozott és 35 rendeletet fogadott el (ebbdl: 28 rendeletmébdosités, 6 Uj rendelet
alkotas). Hatalyon kiviil helyezett 3 rendeletet.

A polgarmester a kozgyiilés feladat- és hataskorében eljarva ) rendeletet alkotott tobbek kozétt a piac
nyitva tartasanak rendjér6l és a piacnak a 65. életéviiket betdltott személyek dltali latogatasanak
szabalyair0l, a kotelez6 maszkviselés helyi szabalyairol, a 2021. évi atmeneti gazdilkodasrél, az
allatok tartasarél.

Az alabbi tiblazat Gsszehasonlité adatokat tartalmaz a 2019. és 2020. évekre a kozgyiilés iiléseire
vonatkozoan:

; : : _201%9.évben 2020. évben
Kozgyiilések szama 14 9
Ebbél

- rendes 8 4

- rendkiviili 3 4

- linnepi 1 1

- alakuld 1 -

- kézmeghallgatés 1 -
Kézgytlési altal hozott hatarozatok szama 234 125
Veszélyhelyzetben polgarmester altal hozott hatirozatok - 213
szama
Interpellacidk szama 29 22
Kozgyiilés altal targyalt napirendek szdma 308 152
Veszélyhelyzetben polgarmester altal targyalt napirendek - 240
szama
Uj rendeletek alkotasa kdzgyiilés 4ltal 5 2
Veszélyhelyzetben 0 rendeletek alkotisa polgarmester altal - 6
Kozgyiilés altali rendelet mddositasok szama 43 5
Veszélyhelyzetben polgarmester iltali rendelet modositasok - 28
szdma
Kozgyiilés altal hatalyon kivill helyezett rendeletek szama 2 -
Veszélyhelyzetben polgarmester altal hatilyon  kiviil
helyezett rendeletek szama - 3

roar

A kozgyliléseken felvetett interpelliciok és kérdések vilaszadasra torténé kiadasa szintén a Jogi
csoport feladatkérébe tartozik. A Jogi csoport erre kijelolt munkatarsa a kozgyiiléseken elhangzott
interpellaciét és kérdést megkiildte az illetékes szakosztilyok részére a sziikséges intézkedések
megtétele érdekében. 2020. évben Osszesen 22 témaban kértek szot a képviseldk e napirendnél. Ebbél
14 esetben a feltevéskor keriilt megvalaszolasra az interpellicié vagy a kérdés, 8 esetben irasbeli
valasz keriilt megkiildésre.

A Jogi Csoport felel a kizgylilési és polgdrmesteri hatirozatok végrehajtisra torténd kiadasaért az

érintett szervezeti egységek, valamint a kiils6 szervezetek részére, illetve a hatarid6 lejartat kvetben a
lejart hatdridejii hatarozatok végrehajtasarol sz6l6 eléterjesztés elkészitéséért. Nyilvantartasunk szerint
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2020. évben 6sszesen 346 hatarozat végrehajtasardl késziilt lejelentés. A lejart hataridejii hatarozatok
végrehajtasarol szolo elterjesztés keretében 35 hatdrozat végrehajtasi hatarideje keriilt médositasra, 6
hatdrozat keriilt hatalyon kiviil helyezésre (ezen beliil 2 esetben a teljes hatarozat, 4 esetben a hatarozat
egy pontja).

Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos Kozlonye 30 alkalommal jelent meg, ebbél 25 alkalommal soron
kiviil, melyet a rendkiviili kozgyiilések, az elfogadott rendeletek siirgdssége, illetve a polgarmester
kozgyiilés feladat- és hataskorében eljarva hozott dontései indokoltak.

Az egyes szervezeti egységek altal készitett kozgyilést és polgarmesteri eléterjesztések szdmat (a
tiblazatban egy-egy elOterjesztés, hatarozat tébb osztalyndl is szerepelhet, mivel az iigyek
bonyolultsiga, dsszetett mivolta miatt sok esetben egy anyag dsszeallitaisaban tobb szervezeti egység is
kézremiikodik, illetve a dintések végrehajtasaban tobb felelds is meg van jeldlve), valamint a
végrehajtisra kiadott kozgyiilési és polgarmesteri hatarozatok megoszlasat a kovetkezd tablazat
tartalmazza:

_ Az osztalyok Altal A veszélyhelyzet . e | Végrehajtésra kiadott
Szervez:e i egység készitett kozgyilési | ideje alatt készitett V;ég_rell:gigsglqés}si}adqtt 0 po_l_gérmesteri
 eléterjesztések elbterjesztések B 3 hatdrozatok szama
atirozatok szama
szAma szima .
. : |
Onkormanyzati 41 26 15 15
Osztaly |
Foépitészi Osztaly 12 14 12 14
Miiszaki Osztaly 29 45 38 41
Kozgazdasdgi Osztdly 7 9 8 12
Humanigazgatasi 14 28 18 45
Qsztaly
| Polgarmesteri Kabinet 17 36 7 29
Szocilis és Igazgatasi 10 36 3 14
Qsztaly
Ellenorzési Osztaly 0 2 0 1
Epitéshatésagi Osztaly 0 0 0 0
Addosztaly 1 1 0 0
Személyiigy 2 10 2 11

A polgarmester 64 esetben a kozgylilés éltal a bizottsagokra atruhdzott hatdskorben, 4 esetben a
telepiilésrészi 6nkormanyzatok hataskorébe, a tobbi esetben a kozgyiilés hataskdrébe tartozd ligyben
hozott dontést.

A telepiilésrészi dnkormanyzatok tekintetében jellemzOen karbantartasi, eszkozbeszerzéssel, koztertilet
elnevezéssel kapcsolatos és kézdsségépité programokhoz tartozd déntések sziilettek.

A bizottsagok atruhazott hataskorében eljarva a polgarmester dontést hozott azokban a kérdésekben,
amelyeket a telepiilési tamogatasrol és gyermekvédelmi ellatasokrol szold, a szocialis szolgaltatasokrol
és személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti ellatasokrdl szold, a lakasok bérletérdl, valamint
elidegenitésiikrél szold, tovabba a Fiatal Csaladok Otthonardl szold onkorményzati rendeletek a
Szocialis, Lakas és Egészségiigyi Bizotisag hataskorébe utalnak.

A Humanigazgatasi Bizottsag atruhazott hataskérében eljarva jovahagyta tobbek kozott a gazdasagi
ellatd szervezet beszamoldjat, Zalaegerszeg Varos Miivészeti Osztdéndijarél szoldé onkorményzati

h:\hivatali beszamolé 2020\hivatali beszamold 2020. évrél_végleges.doc



rendelet alapjan dontott a nyertes palyazatokrol, a ,,Befektetés a jovobe” Zalaegerszegi FelsGoktatasi
Osztondijrol sz6ld 6nkormanyzati rendelet alapjan szintén dontdtt a felsdoktatdsi Sszténdijrol,
jovahagyta az 6nkormanyzati kdzmiivelddési intézmények szervezeti és miikddési szabalyzatat.

A Miiszaki Bizottsag tekintetében dontott a telepiiléskép védelmeérdl szolo Snkorményzati rendelet
alapjan a védetté nyilvanitott helyi épitészeti értekek — teriileti védelem és egyedi védelem -, valamint
a varoskoézpontban miiemléki kérnyezetben 1évd varosképileg jelentds értéket képvisel6 épitmények
megovasanak, fennmaradasanak, megdrzésének eldsegitése, illetve a helyi védelemben részesiilt
épitészeti értékek, az orszagos védelem alatt 4ll6 értékek és egyéb miivészeti értékek
diszkivilagitasanak megvalositasa érdekében létrehozott pénziigyi alapbdl nyijthaté tamogatasokra
vonatkozo palyazatok palyazati feltételeirdl és a meghirdetett palyazatok elbiralasarél.

A bizottsagi lilések gyakorisagat, az altaluk targyalt napirendek, valamint hatdrozatok szamat az alabbi
tablazat szemlélteti:

Bizottsig Uléstzk __ . Napirendek Hatdrozatok
Rendes |  Rendkiviili Osszesen szdma szdma

Ugyrendi, Jogi és '
Vagyonnyilatkozatot 4 6 10 105 105
Ellenérzd Bizottsag
Gazdasagi Bizottsag 4 6 10 90 90
Pénziigyi Bizottsig 4 3 7 38 38
Humanigazgatasi Bizottsag 4 8 12 58 82
Miiszaki Bizottsag 4 7 11 83 84
Szocialis, Lakas és
Egészségiigyi Bizottsig 4 3 U & e

A bizottsagok mellett az alabbi albizottsagok miikodtek az elmult évben:
A Lakasiigyi Albizottsag 3 alkalommal lilésezett.
Az [fjiségi és Sport Albizottsag 2020-ban nem iilésezett.

A bizottsigok, albizottsigok munkajanak segitése, az adminisztrativ teendk hataridore torténd
ellatasa felelgsségteljes feladatot ro a bizottsagok mellett miikddo szakosztalyokra.

A 20 telepiilésrészi onkorméanyzat az elmilt évben Osszesen 118 hatarozatot hozott. A jegyzokonyvek
ellendrzését kovetden a hatdrozataikat végrehajtas céljabdl a Jogi csoport kijeldlt igyintézdje
tovabbitotta az illetékes szakosztalyok felé. A telepiilésrészi onkormanyzatok részére valamennyi
olyan kbzgyiilési eléterjesztés megkiildésre keriilt, melyet a Kozgyiilés SzMSz-e kotelezdve tesz.

Az Onkormanyzati Osztaly gondoskodik a kézgyfilési, bizottsagi, albizottsagi, telepiilésrészi, valamint
a nemzetiségi onkorményzati jegyzokonyvek ellendrzésérdl, illetve megkiildésérél a térvényességi
feliigyeletet gyakorlé Zala Megyei Kormanyhivatal részére a Nemzeti Jogszabalytar Torvényességi
Feliigyelet Irasbeli Kapcsolattartas feliiletére térténd feltéltés atjan.

A Zala Megyei Korményhivataltél az elmult évben tdrvényességi felhivds nem érkezett, a

jegyz6konyvek a torvényi hataridon beliil keriiltek megkiildésre.
A nyilvénossag biztositasa érdekében Zalaegerszeg varos hivatalos portaljan folyamatosan feltoltésre

keriilnek a kozgyiilések idépontjai, a kozgyiilési eldterjesztések, jegyzO6konyvek, dnkormanyzati
rendeletek, valamint a varos hivatalos kozlonye.
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II. SZEMELYUGYI TEVEKENYSEG

Az elmalt évben a polgarmesteri hivatal engedélyezett l1étszama csékkent (2019. december 31. 192 5),
2020. december 31-i allapot szerint 190 {6, az aldbbi tablazatban részletezett allomanycsoportok
szerint:

Fizikai Betoltetlen Engedélyezett
Szervezeti egységek | Tisztségviselok, | Ugyintézdk | Ugykezeldk | alkalm. | allashelyek illds dsszesen
vezetdi és
megbizasi kozalka
koztisztviseldk Imazott
Vezeték 2 - - - - 2
Kézvetlen aldirendeltek - 5 - - - 5
| Polgarmesteri Kabinet 1 11 2 - - 14
Humainigazgatasi
| OsztAly 1 7 1 - - 9
Onkormdinyzati 5 19 9 7 - 40
Qsztily
Kozgazdassgi Osztdly 4 16 1 - - 21
Elleniirzési Osztaly 1 3 - - - 4
Addéosztily 3 14 2 - - 19
Szocidlis és Igazgatdsi 4 19 3 - 26
Osztily
Miiszaki Osztily 7 35 2 - - 44
Fdépitészi Osztaly 1 4 1 - - 6
Osszesen: 29 132 21 7 - 190

A jegyz6hdz kozvetleniil alarendelt személyiigyi szakreferensek (2 f8) januarban elkészitették a
minimalbér és a garantalt bérminimum valtozasa miatti illetményvaltozasokrol szo16 értesitéseket.

Valamennyi koztisztviselt, munkavillaldt, kdzalkalmazottat (intézményvezetd) érintd feladat volt a
kedvezményes utazasra jogositd utazasi igazolvanyok elkészitése, dtaddsa, nyilvantartasa. Feladatként
jelentkezett a hivatal valamennyi dolgozdjat érintd cafetéria rendszerhez kapcsolédd sokréti, pontos,
naprakész feladatellatas.

Az elmult évben 86 {6t terhelt vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség, melyet az érintettek junius 30-ig
tettek meg.

A polgarmesteri hivatalban 2020. évben 11 fével létesitettiink kozszolgalati jogviszonyt, 1 fovel
munkaviszonyt.

2020-ban kézfoglalkoztatotti jogviszonyt nem létesitettiink, mivel Zalaegerszeg adoderd-képesség
szerinti besorolasa alapjan a polgarmesteri hivatalban csupan szakképesitéshez nem ké6tdtt munkakor
tAmogatasdra nyilt volna lehet§ség, erre azonban a hivatal részérdl valos igény nem jelentkezett.

A 2020. évben 10 5 koztisztviseld és 1 f6 munkavallald jogviszonya szlint meg, ebbdl felmentéssel 4

fonek, jogviszonyviéltassal 3 fonek, ko6zos megegyezéssel 3 fének. A munkavallaléi jogviszony-
megsziinés oka elhalalozas volt.
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2020. évre valamennyi képzésre kotelezett koztisztviselé tekintetében elkészitettiik az éves
tovabbképzési tervet, majd ez alapjan a hivatal tovabbképzési tervét. Ez az ugynevezett ProBono
feliileten tortént, ahol az év soran folyamatosan figyelemmel kisértitk a koztisztviselk altal teljesitett
képzéseket, sziikség esetén képzésre fel-, illetve képzésrdl lejelentkezéseket végeztiink. Emellett az év
kozben jelentkezd igények szerint is koordinaltuk a hagyomanyos képzésre jelentkeztetéseket (pl.
mérlegképes konyvelok kotelezd tovabbképzése, énkormanyzati adoéiigyek kezelése az ASP Ado
szakrendszerekben).

K6zigazgatasi alapvizsgat 9 {6, kozigazgatasi szakvizsgat 6 fo, anyakdnyvi szakvizsgat 1 o tett.

A Viros Napja (oktober 22.) alkalmabél 6 f6 kapott elismerést: 2 f6 cimzetes fétanacsosi, | 6
cimzetes fomunkatarsi és 3 f6 szakmai tanicsadoi kitiinteté cimben részesiilt. Jilius 1-jén a
Kéztisztviseldk Napja alkalmabo! munkajuk elismeréseként 9 f6 részesiilt tirgyjutalomban.

Jubileumi jutalomban az elmilt év soran 25 év kozszolgélati jogviszony alapjan 2 6, 30 év
kézszolgalati jogviszony alapjan 1 f6, 35 év kozszolgalati jogviszony alapjan 4 {6 és 40 év
kozszolgalati jogviszony alapjan 2 fo részesiilt.

2020-ban hiiségjutalomban 32 0 részesiilt.

Az elmilt évben 6 f6 részére biztositottunk lakhatassal kapcsolatos munkaltatér tamogatast.
Csaladalapitasi tdmogatasban 5 fo, temetési segélyben 10 f6 részesiilt.

Dualis képzés keretében tanulmanyokat folytaté egy-egy hallgatét foglalkoztatunk az Adéosztalyon és
a Kozgazdasagi Osztilyon hallgatéi munkaszerzédéssel.

2020-ban intézményvezetdi palyaztatds 4 esetben tortént (Gocseji Muzeum, Kertvarosi Ovoda,
ZEGESZ, Viarosi Sportlétesitmény Gondnoksag). A Hevesi Sandor Szinhaz és a ZEGESZ gazdasagi
vezet6i megbizdsanak meghosszabbitisara palyaztatas nélkiil keriilt sor.

A polgarmesteri hivatalban 2020-ban két munkakdrre irtunk ki palyazatot: beruhazasi szakreferens és
addiigyl szakreferens munkakdérre.

A Zala Megyei Kormanyhivatal Zalaegerszegi Jarasi Hivatala Munkaiigyi Osztalyaval egyittmiikddve
szerveztik meg a kézponti forrasbdl finanszirozott nyari didkmunkat. A didkok foglalkoztatasaban
koordinaciés feladatokat végeztink az Onkormanyzat intézményeivel. E program keretében a
hivatalban jilius-augusztus honapban 11 fiatal nyari foglalkoztatasat oldottuk meg.

2020. marcius 1. napi hatallyal médosult a polgarmesten hivatal szervezeti felépitése. Az épitésiigyi és
az épitésfeliigyeleti hatosagok kijelolésérdl és miikodési feltételeirdl szolo 343/2006. (XII.23.) Korm.
rendelet 1. §-a altalanos épitésiigyi hatosagként az épitmények, épitési tevékenységek tekintetében a
févarosi és megyei kormanyhivatalt jeldlte ki, a rendelkezés 2020. marcius 1. napjan lépett hatalyba.
Az Epitéshatosagi Osztaly megsziinésével a Foépitészi Osztaly latja el a jegyzé hatdskorébe tartozd
épitésiigyi feladatokat.
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III. FELADAT VALTOZASOK

2019. év nyaran a Kormany az épitéshatosagi jogkort érintd jogszabalyvaltozasokat jelentett be. Az
épitésiigyi és az épitésfeliigyeleti hatosagok kijelolesérdl ¢€s miikddési feltételeirdl sz6l6 343/2006.
(XIL.23.) Korm. rendelet 1. §-a alapjan az épitésiigyi hatésagi feladatokat ellatd altalanos épitésiigyi
hatésagként az épitmények, épitési tevékenységek tekintetében a fovarosi és megyei kormanyhivatalt
(a tovabbiakban: épitésiigyi hatdsag) jeloli ki az eddigi telepiilési dnkormanyzat jegyzdje helyett. A
rendelet hatilybalépése 2020. marcius 1. napja volt, mely hatariddig a Kormanyhivatal részére a
folyamatban 1évé ligyeket at kellett adni, valamint a folyamatban lévé terveztetésekrdl, beruhdzasokrol
egyeztetést kellett folytatni. A 2020. januar-februir hénapokban zajlé munka ennek megfelelden a
folyamatban lévé ligyek lehetdség szerinti miel6bbi lezarasa érdekében tortént, betartva a jogszabalyi
eloirasokat. 2019. év végéig tobb engedélyezési eljaras is indult, melynek kdszonhetéen 37 db
folyamatban levé gy keriilt dtaddsra a Kormanyhivatal részére.

Az Epitéshatosagi Osztaly megsziinésével a Féépitészi Osztily latja el a jegyz6 hatiskorébe tartozd
feladatokat: a telepengedélyezési eljaradsban a rendezési tervvel, a helyi épitési szabalyzattal valo
Osszhangrél nyilatkozat kiadasa; rendeltetésmodositasi engedélyezési eljaras lefolytatasa; épitési,
hasznalatbavételi és fennmaradasi eljarasban  villamosenergia-ipari  épitésiigyi  hatosagi
engedélykoteles épitmény épitése esetén; épitési, hasznalatbavételi és fennmaradasi eljarasban;
dllatkert létesitésének, mikodésének engedélyezésére iranyuld eljarasban; utépitési engedélyezési
eljarasban; csak csonakok fogadasara alkalmas, legalabb 20 csonak fogadasara alkalmas kiko6tok elvi
létesitési, létesitési, hasznalatbavételi, fennmaradasi, rendeltetéstol eltéré hasznalati és megsziintetési
engedélyezési, valamint adatvaltoztatisra irdnyulé eljarasban; telekalakitasi  eljarasban
szakhatosigként valé kozremiikodés a helyi telepiilésrendezési eszkozokkel valé Gsszhang
megéallapitasara.

2020. julius 1. napjatol bevezetésre keriilt az elektronikus kézbesitési igazolasok kezelése, mely
valtozas az Onkorményzati Osztaly Szervezési csoportjanak feladatkorét érintette. A hivatalos iratok
elektronikus kézbesitéssel térténé feladasa, illetdleg a kézbesitési igazolasok fogaddsa soran valtozott a
hivatalos kiildemények feladasdhoz kapcsolédé tartalom és forma, igy feladatatszervezési és
infrastruktiralis igények meriltek fel.

A tavalyi év juliusatdl az igykezelok feladatkdre boviilt a hivatali kapura érkezo, uj ASP_IFORE
tirlapok kezelésével.

Az Addosztilyon az alabbi feladatvaltozasok torténtek az elmult évben:

- Magyarorszag 2021. évi kozponti koltségvetésének megalapozasardl sz6lé 2020. évi LXXVIL
torvény 2020. jalius 15. napjatol az adoérendszer egyszeriisitése erdekében megsziintette a
reklamhordozokat terheld épitményadé fizetési kotelezettséget.

- 2014. januar 1. napjatd! az Onkormanyzathoz befolyt gépjarmiiadé 60%-a a kozponti
koltségvetés részére kerilt atutalisra negyedévenként 2019. december 31. napjaig. A
Magyarorszag 2020. évi kozponti koltségvetésének a veszélyhelyzettel Osszefliggd eltérd
szabalyair6l sz6lé6 92/2020. {IV.6.) Korm. rendelet értelmében 2020. janudr 1. napjatdl a
gépjarmiiadd 100%-a a kozponti koltségvetés részét képezte. 2021. januar 1. napjatol az
addigazgatasi feladatokat gépjarmilado tekintetében a NAV gyakorolja.

- 2020. februar 1. napjatol a hagyatéki eljarasoknal minden ingatlanrol kilén kell adé- és
értékbizonyitvanyt kiallitani, mivel ezen ligyekbe a jogszabaly ©nallo fellebbezési jogot
biztosit.
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IV. PALYAZATOK

(A Terillet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) keretében benyujtott palydzatokrol a
kozgyiilés egy késdbbi iddpontban, 6nallo elbterjesztés keretében kap tdjékoztatdst.)

V. KULSO ES BELSO VIZSGALATOK, ELLENORZESEK

Az Allami Szimvevészék onkormanyzatunkat érintden hirom vizsgalatot végzett a 2020. évben az
alabbi témakorokben:

—~ Az énkormdnyzatok ellendrzése — Az onkormanyzatok integritdsanak ellendrzése,

—  Onkormdnyzatok pénziigyi monitoring alapjan végzett ellendrzése,

—  Utbellendrzések — Az dnkormanyzati utoellenérzésének kockdazatértékelésen alapulo ellendrzése

cimmel.

Az Allami Szamvevészék 2020. januar 28-i datummal értesitette dnkorményzatunkat arrdl, hogy
néhany honapon beliill - jogszabalyban eléirt - belsé szabalyzatokat kér majd be az 6nkormdanyzat és
onkormanyzati tulajdoni gazdasagi tarsasagoktdl, ezzel megkezdi — Az dnkormdnyzatok ellendrzése —
Az dnkormdnyzatok integritdsdnak ellendrzése programjdt. 2020. aprilis 23-an az ellenérzé szervtdl
az értesités megérkezett az ellendrzés megkezdésérdl, mely tartalmazta az ellendrzéshez bekérendd
dokumentumok jegyzékét a hivatalra és a helyi dnkormanyzatra vonatkozéan. Az ellendrzott idoszak a
2020. februar 29-én hatalyos szabilyozasokra terjedt ki. A keért dokumentumok elektronikus
feltdltésére minddssze 5 nap allt rendelkezésre, amit hataridore teljesitettiink.
Az ellendrzé szerv 2020. november 16-an kelt levelében a hivatal beszerzésének lebonyolitasaval
kapcsolatos eljarasrendre vonatkozo-szabalyzat hidnyét llapitotta meg.
A hivatali pénzeszk6zokrol és tAmogatasokbol megvalosuld beszerzésekrdl” szolo szabalyzat a kért
hatarid6n beliil feltoltésre keriilt.
Az ASZ elnoke 2021. januar 29-én kelt ,,Tanicsadé levél™-ben tijékoztatta a polgirmestert, hogy az
Osszes magyarorszagi Onkormdnyzat, illetve Onkormanyzati hivatalok integritasanak, vagyis a
korrupcié elleni védettségének jelen idejii monitoring értékelése befejezodott, €s mellékelten
megkiildte az ellendrzésrol szold jelentést. A jelentés a megyében taldlhaté Onkormanyzatok és
hivatalaik ellenérzésének eredményét, telepiilésenkénti osztalyzatat mutatja be.
Az értékelés alapjan Zalaegerszeg Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata és Hivatala az integritis
szempontjabol a legeredményesebb, alacsony kockdzatii 6nkormdnyzatok kozé tartozik, ezért otos
osztdlyzatot kapott.

Az Allami Szdmvevészék 2020. julius 29-én tijékoztatta Onkormanyzatunkat Gj ellendrzési
programjardl, mely az Onkormdnyzatok pénziigyi monitoring alapjdn végzett ellenérzésérol szol. Az
ellenérzés célja az 6nkormanyzatok kozponti informdiciés rendszerében adatok értékelése alapjan
beazonositott kockazatok kezelésének elémozditasa. Az ellendrzés soran a megyei énkormanyzatok, a
megyei jogh varosok 6nkorményzatai, a fovarosi és a f&véarosi keriiletek 6nkormanyzatai — 66
onkormanyzat - dnkormanyzati szintii kockazatait értékelte a pénziigyi gazdalkodas, az eladdsodas és a
vagyongazdalkodas teriiletén. Az ASZ 2020. december 17-én kelt levele mellékleteként megkiildte az
ellendrzési jelentés tervezetét, amelyben a megallapitésait az aldbbiak szerint &sszegezte:

Az Allami Szémvevészék a megyei émkormdnyzalok, a megyei jogii vdrosok énkormdnyzatai, a
févdrosi és a fovarosi keriiletek onkormdnyzatai gazdalkoddasanak a kockdzatait értékelte. Az
onkormanyzati éves beszamolok adatai szerint az dnkormanyzatok pénziigyi gazdalkodasanak
Sfenntarthatésdga, az onkormanyzatok pénziigyi egyensiilya biztositott volt a 2018-2019. években,
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ugyanakkor a 201 9 évben felhalmoza’si kiadésok f nanszz’rozdsa kockazatot jelentett a pénziigyi
években pozitiv voll, de a csokkend tendencia kockdzatot jelez. Az énkormanyzatok a konyvvlteh
mérlegekben kimutatott vagyon értékét novelték, a sziikséges eszkozpotlasrol gondoskodtak.”

Az Allami Szamvevoszék 2019. oktober 22-én megkildte az Onkormanyzatunknal 2017. évben
lefolytatott ellendrzéséhez kapcsolodd *Utdellendrzések — Az onkormdnyzatok utdellenorzésének
kockdzatértékelésen alapulé ellenorzése, cimii programjat, melyhez a kért dokumentumokat 5 napon
beliil sikeresen feltoltottink.
Az utdellendrzés megallapitasardl szol6 tajékoztatds 2020. szeptember 22-én érkezett meg, ami
dnkormanyzatunkra vonatkozoan az alabbi megallapitast tartalmazta:
. Az Onkormadnyzat a kiilsé ellendrzésekrdl a kdltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé
ellendrzésérdl sz6l6 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet (tovabbiakban Bkr.) 47. § (2) bekezdésében
Joglalt tartalommal vezetett nyilvintartisa nem tartalmazia az ASZ ellendrzéséhez kapcsolods
intézkedési tervben régzitett valamennyi feladatot, emiatt nem teljesiilt a Bkr. 14. § (1) bekezdésében
Jfoglalt eléiras.”
Az ellenérzé szerv lehetfséget biztositott, hogy a megallapitdsokra 15 napon beliil észrevételt
tegyiink, mellyel éltiink, és jeleztiik, hogy a kiilsé ellendérzésekrdl szolo, jogszabalyban el6irt
nyilvantartast az Ellenérzési Osztadly az eloirt tartalommal vezeti, azonban a vizsgalt iddszakra
vonatkozé nyilvantartasban kettd tétel sajnalatos modon nem keriilt r0g21tesre
A nyilvéntartas kiegészitésre keriilt, és megkiildtiik az ASZ elndke részére, egyben kértiik, a javitott
nyilvantartas elfogadasat.
Eszrevételiinkre 2020. november 4-én megkiildott valasz szerint az utdlag rendelkezésre bocsatott
dokumentumokat nem veszi figyelembe, megallapitasait fenntartja.
A nyilvantartas vezetése azota teljes kori.
Az ellendrzéshez kapcsoléddan 2020. november 19-én figyelemfelhivd levél megérkezett az ASZ
elndkétol, az alabbi tartalommal:
.Kérem, hogy a figyvelemfelhivo levelemben foglaltakat a Bkr. szerint kialakitott integralt
kockdzatkezelési rendszerében a szervezet tevékenységében rejld és a szervezeti célokkal dsszefiiggd
kockdzatok kozott szerepeltesse, és a Bkr.-ben foglalt elGirdsoknak megfeleléen kezelje.
Kérem tovabba, hogy a figyelemfelhivé levélben foglaltakra tett intézkedéseit szerepeltesse a Bkr. 14. §
(1) bekezdése alapjan a kiilsé ellendrzésekhez kapcsolodo intézkedési tervek végrehajtdsardl vezetett
nyilvantartasaban.”
A figyelemfelhivo levélben megfogalmazott jogszabdlysérté gyakorlat megsziintetése érdekeében a
polgarmester a sziikséges intézkedéseket megtette, mely dokumentalasara a harom nyilvantartast,

- Intézkedések nyilvantartisat a kilsd ellendrzésekr6l 2018. évben hidnyolt 2 intézkedéssel

kiegészitve,
- Nyilvantartast az Integralt kockazatkezelési rendszer keretében vezetett kockazatokrol, és a
- ,Hazai” kiilsé ellenérzésekhez kapcsolodo intézkedések nyilvantartasardl vezetett 2020. évi
nyilvantartast megkiildte az ASZ elndke részére.

2020. december 5-én tajékoztatast kaptunk, hogy a figyelemfelhivé levélre adott valaszt az Allami
Szamvevoszék feldolgozza, és az ASZ az ellenorzésének kockazatalapu tervezése soran felhasznalja.

A Magyar Allamkmcstar két vizsgalatot folytatott a Kdzgazdasagi Osztalyon az elmilt évben. Az
Allamkincsar ZAL-AHI/2191-2/2020. iktatoszamy, ,, Ertesités hatosdgi ellenGrzés megkezdésérél”
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targyu, 2020. majus 8-an érkezett értesitd levele szerint 2020. majus 7-én megkezdte az alabbi
feladatmutathoz kapcsolddo tamogatas feliilvizsgélatat:
- 2020. évi Kvtv. 2. szamii melléklet II1.2. a) Csalad- és gyermekjdléti szolgalat tamogatasa
jogeim.
Az Allamkincstar 2020. jinius 23-an érkezett levelében értesitette az dnkorményzatot az ellendrzés
befejezésérol. A 2020. junius 22. napjan kelt, ZAL-AHI/2191-3/2020. iktatdszami jegyz6konyv
alapjan az Allamkincstar a hatésagi ellendrzést eltérés megallapitasa nélkiil lezarta.

A Magyar Allamkincstir a ZAL-AHI/724-2/2020. iktatészami, ,, Ertesités hatésdgi ellenérzés
megkezdésérdl” targyn, 2020. szeptember 25-¢n érkezett értesitd levele szerint
- az Onkorméinyzat kozponti koltségvetésbdl szdrmazé tamogatdsai 2019. évi elszdmolédsa

megalapozottsaganak, felhaszndlasa jogszerliségének megallapitdsdra iranyuld hatdsagi
ellenérzést a rendelkezésre allo iratok és a sajat nyilvantartasai alapjan 2020. szeptember 24.
napjan megkezdte.

A 2020. november 19. napjan kelt, ZAL-AHI/724-7/2020. iktatészamu jegyzokonyv alapjan az

Allamkincstar az Aht. 59. §-a szerinti hatosigi ellendrzés keretében elvégzett dokumentum alapi

feliilvizsgalata eltérés megallapitasa nélkill zarult. Az Allamkincstar a ZAL-AHI/724-8/2020.

iktatészamu, ,, Jegyzékonyv megkiildése” targyi, 2020. november 20-an érkezett levelében értesiti az

onkormanyzatot az ellendrzés befejezésérol.

A Szocidlis és Igazgatasi Osztdly Altalinos igazgatisi és lakasgazdilkodisi csoportnal
kereskedelmi igazgatas és birtokvédelem teriilleten, az Anyakonyvi és myilvintartasi csoportnal
lakcimnyilvéntartas és anyakonyvi eljaras teriileten a Zala Megyei Korméanyhivatal Hatdsagi Féosztily
Hatosagi és Oktatasi Osztaly folytatott ellendrzést. A vizsgalat kisebb hibakat tart fel. Megallapitasuk
szerint az ligyintézés szakszeriien, a jogszabédlyban foglaltaknak megfelel6en tdrténik.

A Miiszaki Osztalyon kiils6 szervek altal végzett vizsgalatokat a 2020. évben az alabbi tablazat
mutatja be:

Ellenirzés Intézkedések, elGirt
Ssz. Ellendrzé szerv Ellendrzés targya/ projekt cime ideje beavatkozasok, hianypétlasok
AESA Hungary |Ecological Smart and Sustainable Cities | 2020.08.28. | Nem tdrtént,
1. Ltd. {EcoSmartCities) cimii
HUHR/1601/3-1-1/0012 azonositészami projekt
2020.08.06. [ 1: A TOP 6.2.1-15-ZL1-2016-
00001 - 1 szemeélyi jellegii
koltségosszesité  ellenbrzéshez
kapcsolodoan Vasar Marianna
Magyar Andrashidai Ovoda épitése cimi TOP 6.2.1.-15- bérszamfejtési  lapjai  2016.
{ . ZL1-2016-00001 azonositoszamu  projekt - novembertGl 2018, januarig
Allamkincstar Zala . T - . PR
Megyei A pro_]ek't ;')er’lzugyl—ﬁmkal elorehal?das"anak? nem keru}tek zarat_i.elfolasra.
2. Igazgatésig dokumentiltsaginak, szakmai-miiszaki 2: Nn?m minden eszkdzdn volt
EUROUT Kft tartalmanak, k&zbeszerzésének, beszerzéseinek, leltari szamot tartalmazo jelélés.
" | nyilvinossaganak, horizontalis szempontjainak A leltari szamot tartalmazo
vizsgalata. cimkéket potolni keil.

3: A 030-as mosd-vasald
helyiségben egyik ablak
iivegezése berepedt. Sziikséges
javittatni.
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4: A 044-es WC helyiségben a
szelldzéventilator koriil beazds
nycma tapasztalhatd. Sziikséges
javittatni.

Zalaegerszegi Landorhegyi Ovoda Kodaly Zoltan

2020.08.03.

1: Az akaddlymentes mosdoban

Magyar utcai tagovodajanak fejlesztése cimii TOP 6.2.1.- a szellozd ventilitor mellett
Allamkincstar Zala | 15-ZL1-2016-00003  azonositészami  projekt- beédzas tapasztalhat6.
Megyei A projekt pénziigyi-fizikai eldrehaladasinak, 2: A 3. szamu elszamolasban a
Igazgatisag dokumentaltsidganak, szakmai-milszaki 2018/00105 szdm4  szdmla
EUROUT Kft. tartalméanak, kozbeszerzésének, beszerzéseinek, esetében a szamla kiallitas
nyilvanossaginak, horizontalis szempontjainak keltét  javitani  szikséges.
vizsgalata. Helyesen: 2018.08.23.
A Gébarti Kézmiivesek Haza | 2020.03.10 | Mddositasi igény benyijtasa az
regiondlis céli népi kézmives alkotdhazza aldbbiakra vonatkozoan:
Emberi fejlesztése - kapcsolattartd/projektmenedzser
Eréforrasok A projekt pénzigyi-fizikai ecldrehaladasanak, személye
Minisztériuma | dokumentaltsaganak, szakmai-miiszaki helyrajzi szam valtozas
tartalmanak, kdzbeszerzésének, beszerzéseinek,
nyilvanossaganak, horizontdlis szempontjainak
vizsgalata.
Utdlagos helyszini  vizsgalat Zalaegerszeg | 2020.06.10. | Nem tdrtént.
Zala Megyei kozigazgatasi teriiletén a hdolvadis és a tobb
Kormanyhivatal és | napon keresztiil tartd esézésck miatt - az Ilosvai
Zala Megyei aton (15435 hrsz.), a Nyar utcaban (5052/13
Katasztréfavédelmi | hrsz)) és a Szélhordta ut (26694 hrsz.) tébb
Igazgatésag pontjin - keletkezett partfalomlas helyreallitasi
munkai
Utdlagos helyszini vizsgalat Zalaegerszeg, Csacs | 2020.02.13. | Nem tértént.
Zala Megyei varosrészben a csapadékos idojéras
Kormanyhivatal és | kvetkeztében a Madérbirs utca (Zalacgerszeg,
Zala Megyei 20724 hrsz.) atburkolatiban, a Csacsi hegyi ut
Katasztrofavédelmi | (Zalaegerszeg, 0989 hrsz.) dtpadkijaban,
Igazgatosag atburkolat szegélyeiben és csapadékviz elvezetési
létesitményeiben keletkezett karok helyreallitasa
Zala Megyei 2020.12.30. | 1. Kiviteli tervek feltdltése az e-
Kormanyhivatal épitési napléba.
Epitésiigyi, 2. Nevezett Kivitelez6k FMV
Orokségvédelmi, személy  igazoldsa, MKIK
Meérésiigyi és nyilvantartds igazolasa. (nem

Miiszaki Biztonsagi

Zalaegerszeg, Virosi Uszodafejlesztés

dnkormanyzati hataskor)

Fdosztily kivitelezési munkai épitésfeliigyeleti ellendrzés
Epitésiigyi és
Orikségvédelmi
Osztily és Zala
Megyei
Katasztréfavédelmi
Igazgatésig
Honvédelmi 2020.11.18. l 'l'30tfai emlt:ek!'nfi allapota
Minisztérium Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos 4aylmstl, ( 31;03;g:|a§t fan ?e n;
Hadtorténeti | Onkormanyzata altal benyijtott HIM-HF16 bk
Intézet é&s Muzeum |palydzat 3 éves fenntartdsi idOszakban tortént S L e névtébléraj i
Katonai Emlékezet | monitoring ellendrzése stterjeds) ’
és Hadisirgondoz6 2. Olasz Hési temetdben az Gszi
Igazgatdsag )

munkalatok sordn a

EYEp |
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kaszaldsa, lehullott levelek,
letort
parcellabdl nem tSriént meg, az
emlékmii labazata koriili
orokzold cserjék az ernlékmiivet
clérik. (Visszavagasa javasolt)

agak elszallitasa

a

Széchenyi
Programiroda

Shareplace Interreg Central Europe CE1126

projekt helyszini ellendrzés

2020.11.11.

Nem tértént.

Az elmult évben a polgirmesteri hivatal bels¢ ellenérzésére munkaterv szerint elSirdnyzott 5 feladat

megvaldsult.

- A hivatali bels6é ellenér ellendrizte a naprakészség és a vonatkozd jogszabalyoknak valo

megfelelés szempontjabol Zalaegerszeg Megyei Jogi Viéros Polgarmesteri Hivatalanak és
Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkorminyzatinak tulajdonaban 1év8, nem lakas céljira
szolgalo helyiségek bérlbivel kotott szerzbdések, megéllapodasok 2020. évi felillvizsgdlata targya
ellendrzés soran a Miiszaki Osztdlyon, az Onkormanyzati Osztalyon, valamint a Kozgazdasagi
Osztalyon a nem lakés céljara szolgald helyiségek bérldivel kotott szerzodéseket.

Az oOnkormanyzat koltségvetésébol és pdlyazati tamogatds felhasznalasaval megvalosult
beruh4zdsok kozill a polgarmesteri hivatal Polgarmesteri Kabinetjénél, Miiszaki, valamint
Ké6zgazdasagi Osztalyan a zalaegerszegi munkaerS-piaci mobilitast eldsegité munkdasszallas
épitésének és a lebonyolitds dokumentéalasanak feliilvizsgalata is megtortént.

A hivatali belsé ellendr attekintette a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat 2019. évi
gazdalkodasanak bizonylatol4sat, tovabba az Ukran Nemzetiségi Onkorményzatnal azt, hogy az
Ujonnan Iétrejott onkormanyzat gazdalkodasanak kereteit, szabalyait kialakitottak-e.

2020-ban 5 allamhaztartason kiviili szervezet részére megitélt dnkormanyzati tamogatassal valé
elszdmolast és elszamoltatast vizsgalta abbdl a szempontbol, hogy a kiutalt dsszeget a vonatkozé
onkormanyzati rendeletben rogzitett feltételeknek, valamint az Onkormaényzattal kotott
megallapodasoknak megfeleloen hasznaltdk-e fel (Zalaegerszeg Fels6fokd Oktatasaért
Kézalapitvany, Csuti SK, ZTE Teniszklub, Zalaegerszegi Teke Klub, Csacsbozsok-Nemesapati
SE).

A Polgarmesteri Hivatal bels) ellenérzése alkalmaval nem sziilettek olyan saly( megallapitasok,
melyek az ellenérzétt szervezet, szervezeti egység vezetGjének feleldsségre vonasat indokoltak

volna. Az ellendrzési javaslatok figyelembevételével folytatjuk a munkat.

VL. HATOSAGI UGYEK ES UGYIRATFORGALMI STATISZTIKA

A hivatalnak kozigazgatasi, illetve 6nkormanyzati hatosagi ligyekben az altalanos kézigazgatasi
rendtartasrol szolé 2016. évi CL. torvény (Akr.) elbirasait kell alkalmazni.
Az elmult év soran hatésagi eljarasokban hozott dontések, és az azok ellen benyijtott jogorvoslati
kérelmek szamat az alabbi tablazat tartalmazza:

| i Epitéshatésdgz | Szocidlisés Humamgazgatas: TR A
| Adbosudly | Pt | Fosptészi | Iguzgaudsi | Milszaki | Osztily | Onkormanyy
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Osztaly

Osztaly

3874

125

Egyezség
jovahagyasat
tartalmazo hatarozat

Hatosagi
bizonyitvany

68

Huatosagi igazolviny

Hatésagi szerzédés

Akr. 46. §-a alapjén
térténé
visszautasitds

27

Akr. 47, §-a alapjdn
torténd megsziintetés

31

Eljards
Jelfiiggesztése és
sziinetelése

172

Egyéb végzés az I.
foku eliarasban

422

99

99

746

66

Végrehajtasi
eljardasban hozott

végzés

221

21

10

Dénies kiegeszitése
vagy kijavitasa

Fellebbezések szama

Ly

Sajat hatdaskdrben
modositotta

Sajdt hatdskérben
visszavonta

Masodfokon eljaro
szerv déntései:
- wj dontést hozott

- helybenhagyta

- megvdltoztatta

- megsemmisitette

Fellebbezést az
ugyfél visszavonta

Kézigazgatasi per

Masodfoku, vagy
kézigazgatdsi per
folyamatban van

Feliigyeleti eljdrds

Ugyészi felhivds és
Jfellépés

A tablazat szerint az érdemi déntésekhez képest a jogorvoslatok szdma elenyész6. Mindez arra utal,

hogy a hivatal szakmai munkaja a hatdsagi igazgatas terén jonak mindsitheto.
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A Szervezési csoport munkatarsai, az Un. ,kozponti iktatd” 2020. marcius 1. napjitol immar 6 fos
létszammal, kozfoglalkoztatotti segitség igénybevétele nélkiil miikédik. Az iktaté csoport 2020. év
folyaman is végezte a hivatal egészére vonatkozoan a postai kiildemények bontasat, az dnkormanyzat
és a hivatal nevére érkezett levelek érkeztetését, valamint - a Szociélis és Igazgatasi Osztily Ady utcai
csoportjai, a Polgarmesteri Kabinet és a vezet6k iratanyagain kiviil - a hivatal szervezeti egysegei
iratainak iktatasat, lezart Ggyiratainak irattarozasat, rendszerezesét.

Az iktato figyelemmel kisérte és segitséget nyijtott a Teriileti Operativ program iktatokonyveinek
kezelésében.

A hivatal iktatott ligyiratainak szama a 2020. évben Osszesen 218.415 db (2019. évben 210.009 db),
melybdl f6 szamon 48.701 db (2019. évben 42.643 db), alszamon 166.941 db (2019-ben 164.627 db),
gyujté szamon 2.773 db (2019. évben 2.739 db) keriilt iktatdsra. Az alabbi tablazat az elmult évben
iktatott iigyiratok szamat mutatja be szervezeti egységenként:

Fszdmon Alszdmon Gyfijtbszdmon Hétralékos
Szervezeti egység iktatott iratok | iktatott iratok iktatott iratok igyiratok
_ szdma szima szdma szama

Szocidlis és Igazgatasi Osztaly 5584 39626 0 0
Addosztaly 36002 69808 554 0
Onkormanyzati Osztaly 1679 8447 1606 0
Miiszaki Osztaly 2982 28977 0 0
Polgarmesteri Kabinet 91 861 0 0
Epitéshat6sagi Osztaly 364 962 0 0
Ko6zgazdasagi Osztaly 98 1813 0 0
Faepitészi Osztaly 844 3666 0 0
Ellendrzési Osztaly 29 502 0 0
Humanigazgatasi Osztaly 743 10667 0 0
Személyiigy 264 1104 613 0
Vezetbk 4 99 0 0
Civil kapcsolati szakreferens 17 409 0 0
Osszesen: 48701 166941 2773 0

Egyes osztilyok munkaja - jellegiikbél adédbéan - az ligyiratok szamdval nem mérhetd, mivel a
feladatok megvaldsitasa egyedi megoldasokat és eltérd idéraforditast kivan. A fejlesztési feladatok
lebonyolitasa, a koltségvetéssel kapcsolatos teenddk, a kilonbdézé rendezvényszervezések,
egyeztetések, helyszini bejarasok, miiszaki ellendrzések, palyazatokkal kapcsolatos tevékenységek
(jelentések, tamogatis lehivasok, ellendrzések stb.) iddigénye jelentds, lgyirat viszont kevesebb
keletkezik.

VIL PERES UGYEK
A peres iligyekben a hivatal kamarai jogtanicsosai és a jogi képviselet ellatasaval megbizott tigyvédek
jartak el. A peres ligyek szima noétt, 2019. évben 5 per, mig 2020. évben 11 peres eljaras voit

folyamatban.

I. 2020. évben 4 peres ligyben a hivatal kamarai jogtandcsosai jartak el az Onkormanyzat
képviseletében:
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1.

3.K.700.247/2020/6.

Alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Polgarmestere

Targya: Petdfi u. 13. alatti ingatlan telepiilésképi kotelezési eljaras keretében hozott hatarozat
feliilvizsgalata

A felperes a hatarozat megsemmisitését kérte a Veszprémi Torvényszéktol. A per 2020. janius 15-én
biréi kezdeményezésre egyezséggel zarult. Az egyezségi megallapodas szerint 9 hénapja van a
felperesnek a vallalasai teljesitésére, az ingatlana elbontasara, rendbetételére, ellenkez6 esetben
ugyanezen vallalasoknak végrehajtas keretében kell érvényt szerezni. A hatdridobe a veszélyhelyzet
id6tartama nem szamit bele, igy annak mintegy fele telt el eddig. A felperes vallalasai ezidaig nem
teljesiltek.

2.
101.K.700.873/2020.

I. rendii alperes: Zala Megyei Kormanyhivatal

IL. rendii alperes: Zalaegerszeg Megyei Joga Varos Onkormanyzata

Téargya: Gébarti-t0 melletti beruhazashoz kapcsolddd kisajatitasi iligyben hozott kozigazgatasi
hatéarozat feliilvizsgalata

A felperes a Zala Megyei Kormaényhivatal kisajatitasi iigyben hozott kézigazgatasi hatarozatanak a
feltilvizsgalata irant inditott kdzigazgatdsi pert a Veszprémi Torvényszék elott. A felperes vitaa a
kartalanitas 6sszegét. A per folyamatban van, a 2020. november 26-4ra kitiizott targyalast a felperes
jogi képviselSjének betegsépére tekintettel elébb 2021. februar 2-ara, majd ismeretlen id6pontra
halasztotta a bir6.

3.
101.K.700.874/2020.

I. rendii alperes: Zala Megyei Kormanyhivatal

I1. rendii alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkorményzata

Targya: Gébarti-té melletti beruhazashoz kapcsolédé kisajatitasi Gigyben hozott kozigazgatasi
hatarozat feliilvizsgalata

A felperes a Zala Megyei Kormanyhivatal kisajatitasi iigyben hozott kozigazgatasi hatarozatanak a
feliilvizsgalata irdnt inditott kozigazgatasi pert a Veszprémi Toérvényszék elott. A felperes vitatja a
kértalanitads Osszegét. A per folyamatban van, a 2020. november 26-ara kitizott targyalast a felperes
jogi képviseldjének betegségére tekintettel elébb 2021. februar 2-ara, majd ismeretlen id6pontra
halasztotta a biré.

4,
101.K.700.994/2020.

I. rendii alperes: Zala Megyei Kormanyhivatal

IL. rendii alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata

Téargya: A varosi kerékparit-fejlesztéshez kapcsoldéddan, a Varkor 9. szam alatti ingatlan kisajatitasa
iigyében hozott kdzigazgatasi hatarozat feliilvizsgalata

A felperes a Zala Megyei Kormanyhivatal kisajatitasi iigyben hozott kozigazgatasi hatirozatanak a
feliillvizsgalata irant inditott kozigazgatasi pert a Veszprémi Torvényszék elott. A felperes vitatja a
kisajatitas jogalapjat és a kartalanitas 6sszegét. A per folyamatban van, targyalds kitiizésére nem keriilt
sor. Résziinkrdl védiratot és az azonnali végrehajtast elutasitd végzés elleni fellebbezésre észrevételt
nyujtottunk be. Dntés nem sziiletett.
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L. 2020. évben 3 peres ligyben dllandé megbizassal rendelkezd iigyvéd jart el az Snkormanyzat
képviseletében (Dr. Koczpek Ugyvédi Iroda):

1. XL rendii alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos Onkormanyzata
Per targya: Tarsashaz alapité okiratinak érvénytelenitése

A per 1.P.20.352/2020. szam alatt jelenleg is folyamatban van, de az dnkormanyzat csak tlirésre
kételezett a perben az egyik érintett ingatlanra bejegyzett végrehajtasi joga alapjan.

2. Alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
Per targya: elbirtoklas megallapitasa

A felperesek elbirtoklas megallapitasa irant nyijtottak be keresetet az donkormanyzat résztulajdonaban
allé ingatlanok vonatkozasaban. A 8.P.20.422/2020. szam alatti per jelenleg is folyamatban van, az
egyik felperes azonban elhalalozott.

3. Alperes: Zalaegerszeg Megyei Joga Viaros Onkorményzata
Per targya: birtokvédelem

A 13.P.20.298/2020. szam alatti peres eljaras jelenleg is folyamatban van egy, az 6nkormanyzat altal
épitett uttal dsszefiiggésben.

II1. 2020. évben 3 peres ligyet a kordbban dllandé megbizdssal rendelkezd iigyvéd fejezett be az
Sdnkormanyzat képviseletében (Kaldi és Tarsai Ugyvédi Iroda):

1. Felperes: Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos Cimzetes Féjegyzje
Per targya: birsag megfizetésére kotelezés

Egy nagykanizsai tarsashiz kozos képvisel§je kotelezettségeinek nem tett eleget. A Nagykanizsai
Jarasbirosigon folyamatban volt perben tobbszori sziinetelés utin sem sikeriilt érdemi elérelépést
elérni, id6kdzben a k6zds képviselé lemondott, a tarsashaz kozds képviseletét 4j kozos képviseld latja
el. A per sziinetelés folytan 2020. junius 5. napjan megsziint.

2. Felperes: Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos Cimzetes Fojegyzdje
Per targya: tarsashazi kozgyilés dsszehivasa

Egy nagykanizsai tarsashdz 0j kozds képvisel6jének megvalasztasa érdekében Osszehivott tarsashazi
kozgyiilések eredménytelenek voltak. A Nagykanizsai Jarasbirosag 2020. szeptember 24. napjan kelt
{téletében a miikédés tdrvényességének helyredllitisa érdekében a tarsashdz kozgytilését 6sszehivta.
Az itélet 2020. november 13. napjan jogerére emelkedett.

3. Alperes: Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos Onkormanyzata
Per targya: szolgalmi jog elbirtoklasanak megallapitasa

Az 6nkormanyzat altal harmadik fél részére értékesitett ingatlanra a felperes korabban utat épitett, de
ezzel kapcsolatban a felperesnek semmilyen joga nem keriilt bejegyzésre. Az érintett ingatlan U
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tulajdonosa és a felperes egyeztetései eredményre vezettek, igy a peres eljaras a felek k6zos kérelmére
2020. augusztus 24. napjan megsziint.

VIII. HIVATALI INFRASTRUKTURA

Az elmilt évben is torekedtiink arra — pénziigyi lehetdségeinkhez mérten —, hogy a hivatalba érkezdoket
rendezettség fogadja, az ligyintézOket a munkdjukhoz szikséges eszkdézdkkel — irodaszerek,
nyomtatvanyok, gépkocsi igények — ellassuk.

A hivatal koltségvetésébe tartozo beruhazasaink, felgjitdsaink, illetve nagyobb beszerzéseink a
kovetkez6k voltak:

- Informatikai céli beruhazasokra (szavazd rendszer, szamitogépek, monitorok, notebook-ok,
szoftverek stb. beszerzése) Osszesen 12.191 eFt-ot koltéttiink. Tovabbi informatikai kiadasokra
(aruk, szolgaltatasok) Gsszesen 33.001 eFt-ot forditottunk.

- Butorok beszerzésére Osszesen 859 eFt-ot forditottunk: irdasztalokat, fiokos konténereket,
irattartd szekrényeket, falipolcokat, vitrinasztalt készittettiink és forgoszékeket vettiink.

- Eszkozbeszerzés keretében mobiltelefonokat, vonalkédolvasdt, hitdszekrényt, mikrohullamu
sitbket, LCD televiziot, kavéf6zdket, aluminium létrakat, hati permetezét, lombporszivot,
szenzoros fertdtlenité adagolékat (6 db), 6zongeneratorokat (3 db) stb. vettiink, 6sszesen 3.271
eFt értékben, melybdl 872 eFt visszatériilt a szabalyzat szerinti mobiltelefon beszerzések esetén a
késziilékek értéke egy részének tovabbszamlazasabél.

- A pandémia miatt 2020. évben oOsszesen 2.578 eFt-ot koltottiink fertStlenité szerekre, -
eszkdzokre, illetve a kiegészitd hivatali épiileteket érintd napkoézbeni takaritasra.

- Felyjitasi jellegii kiadas nem volt az elmult évben.

- Helyi beszerzési rendeletiink szerinti eljarast folytattunk le tobb szolgéltatis esetében, igy a
hivatal épiileteinek élderds személy- és vagyonvédelme, a hivatal épiileteinek takaritasa, és a
munkahelyi étkeztetés targyaban.

A hivatal és az onkormanyzat tulajdondban 1évé épliletek {izemeltetésével, felujitasaval,
karbantartasaval kapcsolatos feladatok 2020. évben is jelentkeztek, ezek koziil a siirgbsen megoldando,
leggyakrabban villanyszerelési és vizesblokk szerelési, kazan és fiitési rendszer javitdsi munkait
végeztettik el.

2020-ban a Polgarmesteri Hivatal, valamint az Alsoerdei hétvégi haz ingdsagai korében selejtezési
eljaras indult 2020. juliusaban, itt sor keriilt butorok, egyéb hasznalati targyak és informatikai
eszkozOk selejtezésére.

A Polgarmesteri Hivatal nyomdai, sokszorositasi feladatainak ellatasa sordn, az alabbi
papirmennyiségek keriiltek felhasznalasra:

A kozgyiilési dontést eldkészitd bizottsagi iilésekre 2020. évben 14962 A/3 méretli iv, kozgyiilési
déntések alkalmaval pedig 6316 iv A/3-as méretii papir keriilt felhasznalasra. Ez az eloz0 évi
szamadatokhoz képest a bizottsagi anyagkiildésekre elhasznalt papirmennyiségben 53%-o0s, a
kdzgyiilési dontések elSkészitése soran felhasznalt mennyiség esetében kozel 70%-os csdkkenést
jelent.

Palyazati anyagok sokszorositdsira, spirdlozasara, a szakosztalyok nyomtatvinyokkal tértén6
ellatasara A/4 masolépapirbol 1.199.200 iv, A/3 80 g-os masolopapirbol Gsszesen 59.545 iv, az A/3
100g-0s masolopapirbol 50900 iv keriilt felhasznalasra.
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Az el6zd évi iv mennyiséghez képest az A/4 papir mennyiség 15%-kal, az A/3 80g-os masolopapir
mennyiség 50%-kal csOkkent, az A/3 100 g-os papir felhasznalasa 2%-kal nétt.

A papirfelhasznalas csokkenését a jarvanyligyi veszélyhelyzetben hozott intézkedések kdvetkezményei
indokoljak.

A Magyar Posta Zrt. ingyenesen biztositott elektronikus rendszerén keresztiil tovabbitjuk a napi postai
killdemények feladasi azonositoit, mely 2020. év folyaman is dsszességében jol mukadott.

A tavaszi jarvanyligyi veszélyhelyzet ideje alatt a postai kiildemények kezelésére vonatkozé iddszakos
szabalyozasnak megfelelden kezeltiik a kiilldeményeket.

Eves levélosszesitdi adatok alapjan a Polgarmesteri Hivatal osszes kiildeménye 89.495 db, mely
20.516.251,-Ft értékben keriilt feldolgozasra. A levélkilldemények mennyisége a 2019. éwi
darabszdmhoz képest kozel 18%-kal, a koltségek 5%-kal csokkentek.

Az Onkormanyzati Osztaly kezelésében 1évé hivatasos gépkocsivezeték altal vezetett gépkocsik
hasznalatara vonatkozé igényeket -, mely a jarvany kdvetkeztében jelentésen csokkent - igyekeztiink
osszehangolni, csak néhany esetben kellett vidéki utak esetén az igénylének sajat gépkocsit, vagy
tomegkozlekedési eszkozt igénybe vennie. A gépkocsik 2020. évben Osszesen 76.933 kilométert
futottak, mely 32 %-kal (36.742 km-rel) kevesebb az el6z0 évi futdsteljesitményhez képest.

A hivatali étkeztetés biztositisahoz a pandémia elsé és masodik hullima idején az ebédet elbre
csomagolva kértiikk kiszallitani, melyet igy nem az ebédld helyiségében, hanem mindenki a sajat
irodéjaban tudott elfogyasztani.

A hivatal munkajaban meghatarozé és nélkiilozhetetlen szerepe van a szamitastechnikai
rendszereknek, ezért legfontosabb feladat volt ezen rendszerek folyamatos miitkddésének biztositasa.

A kellékanyag ellatds két részbdl tevddik Ossze: két céggel allunk kapcsolatban teljes kori
izemeltetési szerzddéssel (TUSZ); a Z-rox-t6l beszerzett eszkdzok tekintetében a szombathelyi
székhelyii Z-rox-al, illetve a Ricoh eszkozok tekintetében a pécsi székhelyll, de zalaegerszegi
kirendeltséggel is rendelkezd PrintCopy-val. Mindkét cég tekintetében elmondhaté, hogy a
kellékanyag ellatasunk, valamint az eszko6zok javitasa tekintetében komoly fennakadasunk az elmult
évben nem volt. A teljes kori kellékanyagellatas minden évben palyaztatdsra keriil. Az utobbi években
a kellékanyagellatast a ProComp Kft. nyerte meg, a fennallo szerz6dés alapjan a havi atlagos
kellékanyagrendelésiink brutté 407.718,-Ft volt.

Az elmillt évben beépitésre keriilt a koltségvetésbe a régota tervezett héldzatkorszeriisitéshez
szilkséges 45 mFt. Ezzel (j hal6zatot szerettiink volna kiépiteni, a meglévd, 22 éves héldzat helyett,
korszerii, KAT7-es kabelezéssel, mely tovabbi 20 évre megoldana a haldzatfejlesztési igényt. Ezzel
egyidejlileg kivaltasra kerillt volna a meglévé analdég telefonkdzpont, 1j, szidmitégép alaph
telefonkdzpontra, IP telefonkésziilékekkel.

Sajnos az év elején bekdszond pandémia okdn a beruhdzds elinditasat fel kellett felfiiggeszteni. A
folyamatos gépcserék is megakadtak egy idére. Az év végén lehetdségiink volt 15 db munkaallomas
megvasarldséara, ez azonban messze elmarad az igényektdl. A Zalaszdm jelzése szerint varhatoan 2021.
évvégén az OrganP szolgaltatds mar csak Windows8, vagy Gjabb operacids rendszerekrdl lesz elérhetd,
ezért — hogy a meglévs, egyébként még nagyon jo allapotban levd és jo felszereltségii gépekhez — az
év végén beszereztiink 50 db Windows10 licencet, a meglévé Office 2003-ak helyett 50 db Office2019
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licencet, valamint 50 db 250 GB-os SSD hattértarat, és ezekkel , feljavitottuk™ a mar éregedé gépeket.
Ezeknek a telepitése jelenleg is folyamatosan zajlik.

IX. EGYES SZERVEZETI EGYSEGEK

1) Adéosztaly

Helyi ipariizési ado

2020. évben az adézdkat tijékoztattuk az addeldleg fizetési idopontok elétt a napilapban és a
Zalaegerszeg Ujsagban a fizetési kitelezettség kozeledtére. Az adozoknak a 2019. évi helyi ipariizési
adébevallas elektronikus kitoltését a NAV honlapjan és az Onkorméanyzat Hivatali Portalon lehetett
megtenni. A 2020. aprilis 21-i nappal kihirdetésre keriilt, a Gazdasagvédelmi Akcidterv keretében a
koronavirus-jarvany gazdasigi hatasainak mérséklése érdekében sziikséges ad6zasi konnyitesekrol
sz616 140/2020. (IV.21.) Korm. rendelet értelmében az adozoknak a 2019. évvrdl a bevallds benyajtasi
kotelezettségiik hatarideje 2020. szeptember 30. napja volt.

Az addbevalldsok és a bejelentkezések elmulasztasa miatt 2020. évben 120 esetben 14.895,-eFt
dsszegben szabtunk ki mulasztasi birsagot. 2020. évt6l az adozoknak megsziint a december 20-i helyi
ipariizési addelSleg feltltési kotelezettségiik. A bevallott helyi iparizési adoelSleget 80 esetben
modositottuk az addzok kérelmére.

Epitményado

Az addzok bevallasa alapjan 2020. évre 1.072.211,-eFt épitményadd keriilt megallapitasra 2143 f6
ad6z6 részére 3973 adotargy utan. Az ad6zok altal bevallott Osszes teriilet 1.119.069 m>. A 2020.
évben az épitményado rendeletiink alapjan 39 adétargyra adtunk épitményadé mentességet 32.612 m*
teriiletre, Osszesen 29.352eFt Gsszegben. A benyujtott épitményadé bevallasok alapjan az adétargyak
szerint 448 db lakas, 2 iidiild, 2030 kereskedelmi egség, 72 szallasépiilet és 1470 egyéb nem lakés
céljara szolgalo épiilet keriilt adoztatas ala. Epitményadé bevallas benyijtasara 100 alkalommal hivtuk
fel az adézokat. 18 esetben mulasztasi birsagot szabtunk ki dsszesen 500,-eFt Osszegben.

Talajterhelési dij

2019. évrol a 2020. december 31-i allapot szerint 72 f6 nyujtott be bevallast, az altaluk bevallott
talajterhelési dij 6sszege 6.808,-eFt volt. Zard bevallast 5 f6 nydjtott be. A talajterhelési dijbevétel
5.902,-eFt-ban realizalodott, a 2019. évi dijbevételhez képest 1%-o0s a csokkenés. A bevallasra nem
kotelezettek szamanak fo oka a 0 m® vizfogyasztas, a szolgaltaté téves adatszolgaltatasa, épitésiigyi
hatdsag altal igazolt épitkezés, iletve a kizardlag locsolasi célra torténé vizfelhasznalas.

Idegenforgalmi ado

2020. évben 65 széllasadé 77 szallashely vonatkozasaban teljesitett havonta idegenforgalmi ado
bevallast. Szallashely szolgaltatoként 5 ) ad6zé kezdte meg miikddését, 9 szilashely esetében a
szallasadd zaré bevallast nyidjtott be a szallashely szolgéltatas megsziintetése miatt. A benyijtott
bevallasok alapjan, a 2020. évre bevallott idegenforgalmi adé dsszege a 2020. december 31-i allapot
szerint 29.228,-eFt, a novekedés a 2019. december 31. allapothoz képest 14%. A Zalaegerszegen
eltoltétt  vendégéjszakak 70%-a adokoteles vendégéjszakanak mindsiiit volna, azonban a
Gazdasagvédelmi Akcidterv keretében a koronavirus-jarvany gazdasagi hatdsinak mérséklése
érdekében sziikséges addzasi konnyitésekrol szold 140/2020. (IV.21.)) Korm. rendelet 5. §-a
értelmében 2020. 4prilis 26. napjatdl 2020. december 31-ig terjedd idoszakban eltoltdtt vendégéjszaka
utani idegenforgalmi addt az adé alanyanak nem kell megfizetnie, az ado beszedésére kotelezettnek
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nem kell beszednie, befizetne, a megallapitott, de be nem szedett adét azonban be kell vallania az
adohatosaghoz. 2020. évben az idegenforgalmi adobevétel 14.408,-eFt 6szegben realizalodott, mely az
eldiranyzat 69%-a.

Maganszemelyek kommunalis addja

Az ingatlan-nyilvantartas felilvizsgalata alapjan kikiildott felhivasokra 256 adozo adott be bejelentést
222 db adotargyra vonatkozdan. A 2020. évi lakcimmoédositasok, ingatlan elidegenitése, vagyoni
értékii jog megsziintetése miatt 125 db zard bejelentés keriilt feldolgozasra. 2020. évben a
maganszemélyek kommunalis addja 23.516,-eFt dsszegben realizalodott, mely az eliranyzat 112%-a
volt.

Egyéb adok
2020. évben 5 ad6zd jelentett be desztillalo berendezést. Az elmilt évben a term6foldbérbeadasbol
szarmazo jovedelemado vonatkozasaban 1 db ad6z6 nyijtott be bevallast a 2019. addévrol.

Adoeljaras

2020. évben 96 részketfizetési kérelmet nynjtottak be az adézok, melyek 14 esetben tobb adonemre is
kiterjesztésre keriiltek. A beadvanyok Osszesen 129.053,-eFt tartozds részletekben tdrténd
megfizetésére irdnyultak. A részletfizetési kérelmek elbiralasa sordn engedélyezett dsszeg 70%-kal
novekedett a 2019. évhez képest. A kérelemmel érintett tartozasok Osszegének az emelkedése arra
vezethetd vissza, hogy a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzet okozta gazdasagi nehézségek miatt
tobb, jelentdsebb Osszeggel ad6zo gazdasagi tarsasag is €lt a részletfizetés lehetdségével.

Az addézok 2020. évben 30 fizetési halasztdsra iranyuld kérelmet nyijtottak be, melyek 4 esetben tobb
adénemet is érintettek, és dsszesen 69.288,-eFt tartozas halasztott megfizetésére irdnyultak.

Az ad6z6k 2020. évben 30 fizetési halasztdasra iranyulo kérelmet nyujtottak be, melyek 4 esetben tobb
adénemet is érintettek, és Gsszesen 69.288 eFt tartozas halasztott megfizetésére iranyultak. (2019.
adoévrol nem hizodott at kérelem.) Az osszesen 30 kérelem elbiraldsra keriilt 2020. évben. A 30
kérelembdl 20 kérelemnek helyt adtunk 62.000 eFt §sszegben, 2 kérelmet visszautasitottunk, 8 esetben
az eljards megsziintetésre keriilt a hianypotlasi koételezettség nem teljesitése miatt. 2019. évhez képest
21-gyel tobb fizetési halasztasi kérelmet nyujtottak be (2019. évben 9 db, 2020. évben 30 db), a
halasztasi kérelemmel érintett és engedélyezett tartozasok 6sszege 2020. évben 204 %-kal ndévekedett
a 2019. évihez képest (2019. évben 20.328 eFt, 2020. évben 62.000 eFt). A fizetési halasztasi kérelmek
szamanak nagymértékii novekedése a koronavirus miatti veszélyhelyzet okozta gazdasagi
nehézségekre vezethetd vissza.

Az adbzok részérdl az elmilt évben 84 db meltanyossagi kérelem keriilt benyujtasra, mely 39.371,-eFt
tartozas elengedésére, vagy mérséklésére iranyult.

Adoigazgatasi eljaras

Helyi ipariizési ado ellendrzése

2020-ban a helyi ipariizési adé targyaban elrendelt vizsgilatok szama 35 db volt. A jogerds
hatarozattal lezart vizsgalatok alapjan 5.836,-eFt ad6hiany, 2.917,-eFt birsag és 263,-eFt potlék lett
megallapitva. Az ellendrzésre torténd kivalasztds sordn az el6zd évekhez hasonloan el6térbe helyeztik
azon tarsasagokat, melyeknek a helyi iparizési adébevvalasban feltiintetett arbevétele és a csékkentd
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tételek Gsszege eltért a mérlegben szerepléktdl, tovabba kiemelten vizsgaltuk a KATA addzasi modot
valaszto egyéni vallalkozdkat.

Idegenforgalmi adé ellendrzése

A 2020. évben egy ad6zé tekintetében indult, és 2019. évrdl athizddott egy idegenforgalmi adé
eliendrzés. A két eljarasban jogerbsen 153,-eFt addhiany, 31,-eFt adobirsag és 12,-eFt késedelmi
po6tlék kerilt kiszabasra.

Epitményado ellenérzése

A tavalyi évben 83 eljarasban hivtunk fel épitménytulajdonost épitményadd adatbejelentés
benyujtisara, adébevallas javitasara, melynek eredményeként 9.762 m? addkoteles hasznos alapteriilet
keriilt az adoévben bejelentésre.

Felszamolds, csédeljards, végelszamolds

A gazdasigi tarsasagokkal szemben az év soran 133 esetben nydjtottunk be hitelezéi igényt
felszamolas (21 db), végelszamolas (88 db) és kényszertorlés (24 db) elrendelése miatt. A benyijtott
kévetelések Gsszege az alabbiak szerint oszlott meg:

Ipariizési ado 5.145,-eFt
Gépjarmiladé 1.195,-eFt
Epitményadé 150,-eFt
Adobirsag, mulasztasi birsag 3.276,-eFt
Késedelmi potlék 380 eFt
Idegenforgalmi adé 25,-e Ft
Osszesen: 10.171eFt (2019. évben: 25.366 eFt)

Végrehajtasi eljards

A 2020. év soran 2426 db fizetési felhivas keriilt kibocsatasra az el6z6 évi 3201 db fizetési felhivassal
szemben. A felhivasok hatasara befolyt osszeg 51.107eFt volt. A jelentés mértéki csokkenés a 2020.
marcius 24-t6]1 2020. jinius 17-ig hatalyban 1évo, az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztetd tomeges
megbetegedést okoz6 humanjirviany megel6zése, illetve kovetkezményeinek elhdritdsa, a magyar
allampolgarok egészségének és életének megdvasa érdekében elrendelt veszélyhelyzet sordn a
végrehajtassal kapcsolatban teendd intézkedésekrdl szolo 57/2020. (I1I1.23.) Korm. rendelet miatt
sziiletett. A hivatkozott Korm. rendelet hatalya alatt az adovégrehajtasokat sziineteltetni kellett, illetve
nem lehetett \j eljarast kezdeményezni.

2020-ban 845 iigyben allitottunk ki ad6- és értékbizonyitvanyt és kildtik meg hagyatéki és gyamiigyi
eljarasok lefolytatasahoz, végrehjatasi ligyekben, valamint az iigyfél kérelmére. A kiilitott ado- és
értékbizonyitvanyok tobb ezres darabszamu ingatlant tartalmaztak.

2) Kizgazdasagi Osztaly

Az osztily feladatai a 2020. év soran sem valtoztak. Tobbletfeladatot az év sordn a Covid-19
vilagjarvany okozta gazdasigi visszaesés, valamint tobb olyan kormanyztai dontés okozott, mely az
onkormanyzatnal bevétel elmaradast eredményezett, emiatt szilkségessé valt az elfogadott kéltségvetés
atsrtukturalasa, a lehetdségekhez igazodd médositasa, ami folyamatos odafigyelést és idoben torténd
déntés meghozatalat tette sziikségessé. A koltségvetési rendelet hatélyba 1épését kdvetden a szokasos
moédon megkezdddtek a szakagi feladatok ellitisdhoz sziikséges beszerzések, szerzOdéskoétések

h:vhivatali beszamol6 2020\hivatali beszamold 2020. évrol_végleges.doc



25

elékésziiletei, az éves feladatok iitemezései. A koltségvetés végrehajtasanak szokasos modja azonban
jelent6sen megvaltozott azzal, hogy sajnos Magyarorszigot is elérte a Covid-19 vilagjarvany. A
veszélyhelyzet kihirdetését, 2020. marcius 11-ét kdvetéen - mely az dnkormanyzat szinte minden
intézményét érintette, - az 6vodak, bolcsddék bezartak, majd ligyeleti szintii nyitva tartast biztositottak,
a kulturalis intézmények nem fogadhattak latogatokat, nézdket, elmaradtak a tervezett rendezvények.
A szocialis intézmények feladatai megsokszorozddtak. A pandémia gazdasagi kévetkezményei, a
koltségvetést érintd hatdsa  azonnali intézkedest igényelt, ugyanis egyrészrél a védekezés
tobbletfeladatot jelentett, melyhez tébblet forras biztositisa valt szlikségessé, mas részr6l elmaradtak a
bevételek, f6ként a gazdasagi visszaesés okozta adobevétel elmaradasaval kellett szamolni.

A fentiekre tekintettel elsé lépésként 50 millio Ft keret dsszeg létrehozasara keriilt sor a védekezési
feladatokhoz, elsGsorban az elmaradt rendezvények, programok elSiranyzatinak atcsoportositasaval, és
attekintésre keriiltek a szakosztalyi mikddési és fejlesztési feladatok egyarant. A halaszthato feladatok
kére meghatarozasra keriilt, ezeknél a beszerzések felfiiggesztésre keriiltek, kotelezettségvallalas nem
tortént.

A gépjarmiladé 6nkormanyzatnil marado 40 %-nak a kdzponti gazdasagvédelmi alapba torténé
befizetési kotelezettsége éves szinten az onkormanyzatnal 280 millié Ft bevétel kiesést jelentetett. Az
ingyenes parkolas, a kedvezményes bérleti dijak, az idegenforgalmi ad6 beszedési kotelezettségének
elengedése tovabbi bevétel elmaradast jelentett, amit még tetézett, hogy a vallalkozasok adofeltdltési
kételezettsége is megsziint 2020. évben. Mindezek egyiittes hatdsaként egymillidrd forintot meghalado
prognosztizalt koltségvetési hiany problémajat kellett kezelni az év kdzepén.

A koltségvetés II. negyedéves modositasa sordn az eldzetesen meghatirozott halaszthat6é feladatok
eldiranyzatanak zarolasaval elmaradd bevételek potlasara céltartalék képzésere keriilt sor, ami a IV.
negyedéves modositaskor fedezetet biztositott az egyes bevételi jogcimek méar pontosabban lathaté

oo

elmaradasainak kompenzaciéjahoz.

A fentiekbdl kovetkezéen év soran kiemelt figyelmet kellett forditani a bevételek alakulasara, a rajuk
hatd tényezdkre, ezek kivetkezményeire, és a kiadésok bevételek iiteméhez igazodo teljesitésére.

Mindezen  intézkedések  biztositottdk, hogy a  megkotott  szerzodésekbdl,  egyéb
kételezettségvallalasokbol keletkezett fizetési kotelezettségének az dnkormaényzat eleget tudott tenni,
intézményei gazdalkodasdhoz a sziikséges mértékben zokkendmentes volt a pénzellatis, az évet
likviditasi probléma nélkiil sikeriilt zarni.

A marciusban és a szeptemberben befolyt addbevételek atmenetileg szabad 6sszegének lekotésére
javaslatot tettiink, és a Tulajdonosi Tandcsadd Testiilet véleményének kikérését kévetben az
dnkormanyzatok altal vasarolhaté 2023/Z jelii Onkorményzati Magyar Allamkétvény vasarldssal a
1,5-1,5 milliard Ft lekotésre kertilt, a realizalt nettd kamat 6sszege meghaladta a 8 millié Ft-ot.

A tamogatasok atmenetileg szabad dsszegének hasznositasabdl szarmazo befektetések névértéke 2020.
december 31-én meghaladta a 14 milliard forintot, mely projektek szerint az alabbiak szerint alakult:

- Mindszenty Muzeum és Zarandokk&ézpont 2021/Z 2.786.000.000,-Ft
- Mindszenty ut, Mindszentyneum 2023/Z 5.503.000.000,-Ft
- Alsoerdei Sport és Rekreacios Kozpont 2021/Z 600.000.000,-Ft
- Uszoda tervezés és kivitelezés MVP 2021/Z 3.298.190.000,-Ft
2022/Z 456.000.000,-Ft
2023/Z 1.376.660.000,-Ft

A marciusi veszélyhelyzet kihirdetését kovetSen a koltségvetési szervek adobevallasi gyakorisaga
megvaltozott, az énkormanyzat €s a Polgarmesteri Hivatal egyarant havi bevallas helyett éves bevallas
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benyujtasara volt kotelezett 2020. évre vonatkozéan. Annak érdekében, hogy folyamatosan
figyelemmel tudjuk kisémni a kiadisokat és bevételeket, havonta elvégeztik az egyeztetéseket,
zarasokat és elkészitettiik az afa bevallasokat, és teljesitettiik a befizetési kotelezettségeket is annak
ellenére, hogy a bevallast az adohatdsag részére bekiildeni nem lehetett. Ezzel tudtuk biztositani, hogy
az egyes projektek forditott afa fizetési koételezettsége pénziigyileg is teljesiilt, és a tényleges
réforditasok a szamviteli nyilvantartasokban is nyomon kovethetdk legyenek.

2020. szeptemberét§l életbe lépett az un. ILF kivonat lekérdezd rendszer, mely ugyfélkapus
azonositassal miikodik. Ezt kévetéen a MAK nem kiild papir alapon szdmla kivonatot, a kivonatokat a
hivatalban a kollégak toltik le.

A pandémias helyzetre valé tekintettel a védekezési feladatok megnoévekedett kiadasaihoz elkildnitett
sz4amlat nyitottunk a hivatali kollégak altali adoményok befizetéséhez, és fogadtuk a cégek €s
maganszemélyek adomanyait az 6nkormanyzat letéti szamlajan. A beérkezett 6sszegek felhasznalasa
folyamatosan, a felmeriilé kiadasoknak megfelelden tértént.

A 2020. évben egy hitelszerz6dés volt. A TOP projektek nem témogatott munkarészeinek €s a
tobbletfeladatinak finanszirozasat szolgalé 150 millié Ft keretdsszegii hitelbdl az igénybevétel az
alabbi volt:

- Art Mozi kozosségi térré alakitasa 39.515.287,-Ft
- Liszt Ferenc tagiskola energetikai korszeriisitése 9.375.692,-Ft
- Pet6fi S. Tagiskola energetikai korszeriisitése 20.267.022,-Ft
- Uzemcsamok létesitése 46.000.000,-Ft

Osszesen: 115.158.001,-Ft

Az osztaly 7 onallé szervezet gazdalkodasi, pénziigyi, szamviteli, tervezési, beszimoldsi és
adatszolgaltatasi feladatait latja el.

2020. évben 249 db fizetési felszdlitds keriilt kikiildésre bérleti dij, koéztenilet-hasznalati dij,
koztemetési koltség meg nem fizetése miatt. Az alabbi tablazat azt mutatja, hogy az egyes bevétel
tipusok esetében mekkora dsszegre keriilt kikiildésre fizetési felszdlitas, illetv ennek eredményeképpen
milyen Osszegil befizetés tortént:

Bevétel tipus Kikiildat Felszélitdsok hatdsdra Jogi Csoport felszolitdsa
Sfelszdlitdsokban szereplé tirtént befizetés Ft hatdsdira befolyt Ft
hdtralék Fi

Bérleti dij és koziizemi 5.792.310,- 2.786.967.-
koltség
Kézteriilet fogl. dij 8.531.511,- 7.915.552,- 615.959.-
Koztemetés 1.848.520,- 783.400.- -—-
Kartalanitas 167.640,- 167.640,- —
Kotbér o — —
Kézmiivesitési 103.721,- 920,- -—--
hozzajarulas

3) Ellendrzési Osztaly
A polgarmesteri hivatalban az Ellendrzési Osztaly végzi a hivatali belsé ellendrzést, az intézmények

ellendrzését, az Snkormanyzati vagyonkezeldk és az olyan koztulajdonban 4116 gazdasagi tarsasdgok
ellenérzését, ahol a helyi dnkormanyzat tobbségi befolyassal rendelkezik, tovabba az dnkorminyzat
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altal tamogatott szervezetek tekintetében az Onkormanyzati felhasznalasanak
szabalyossagara iranyuld vizsgalatokat.
Az elmilt évben 4 f6 gondoskodott a kozgyiilés altal jovahagyott éves ellendrzési tervben foglaltak

végrehajtasardl.

timogatas

Az ellendrzések targyévi szamanak alakulasat — az el6z6 évvel Osszehasonlitva — az alabbi tablazat
tartalmazza:

2019, évi 2019, évi 2020. évi 2020. évi
Ellenérzés tipusinak megnevezése terv szerinti tényleges terv szerinti tényleges
ellenérzések | ellenérzések | ellenfrzések | ellendrzések
(db) (db) (db) (db)
Kotott  és  kézpontositott  normativa
ellendrzés a varosi intézményeknél ¢és a 12 12 12 12
gazdalkodasukat intézé gazdasagi
szervezeteknél
Intézményeknél  iranyitéi  hataskdrben 7 7 5 5
| végzett atfogd ellenbrzes
Gazdasigi tarsasigoknal tulajdonosi 3 3 6 6
hatdskorben végzett ellendrzés
Belsé ellenérzés ZMJIV Polgarmestert 3 3 4 4
Hivatalanal
Belsé ellenérzés az Allamhéaztartison
kiviili szervezeteknél az &nkorményzati 6 6 5 5
tamogatisok felhasznalasara vonatkozoan
Tandcsadas - 1* - -
Teljesités mindisszesen k3| 32 32 32

*_gal megjelSlt vizsgilatok/tandcsadés terven feliil valdsultak meg
2020. évben a jovéhagyott terv szerinti és a teljesitett ellendrzések szdma megegyezett, 32 volt. Terven
feliil, vagy soron kiviil nem meriilt fel ellen6rzési, vagy tandcsadasi kotelezettség.

A jarvany miatt eldallt helyzetben valamennyi ellendérzés soran a gazdasigi folyamatok
dokumentalasanak vizsgalata kapott nagyobb figyelmet, egy-két esetben elmaradt a pénztarrovancs
vagy a raktarellen6rzés, de tébb idd jutott az alaposabb, koriiltekintSbb tajékozodasra és a vizsgalt
szervezetekkel valé egyeztetésekre. Az ellendrzések id6tartama alatt a felmeriilt problémak egy részét
azonnal javitottak a vizsgalt egységek, igy a teljesitett intézkedést azonnal leellendriztiik (jellemzden a
szabalyzatok modositdsa, aktualizalasa valosult meg ezzel a modszerrel).

A 2020. évben az intézményeknél és a gazdasagi tarsasagoknal végzett atfogo ellendrzések, alkalmaval
nem sziilettek olyan sulyl megallapitisok, melyek az ellenérzott szervezet, szervezti egység
vezetbjének feleldsségre vondsat indokoltdk volna. A végrehajtott ellenbrzések tapasztalatai alapjdn
éven beliili utévizsgalatot sem javasoltunk. Minden esetben arra torekedtiink, hogy a megéllapitott
hidnyossagokat az ellendrzés idétartama alatt korrigaljak az ellen6rzott szervezetek. Emiatt az egyes
ellenérzések alkalmaval — a megallapitasokhoz kapcsolddéan — az eldzd években megszokotthoz
viszonyitva kevesebb, 3-5 intézkedésre felhivo revizori javaslat sziiletett.

4) Onkormanyzati Osztaly

A Szervezési csoportnak a Polgarmesteri Hivatal gazdalkodasaval, milkodésével és miikddtetésével
kapcsolatos tevékenységét jelen elbterjesztés VIIL fejezete Hivatali infrastruktiira mutatja be.
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A csoport tagjainak a 2020. évben is nagy szerepe volt a bizottsagi, kdzgyiilési anyagkiildés és dontés
elokészités lebonyolitdsdban. Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Kozlonyenek Osszeallitasat eés
kikiildését, a bizottsagi, a kozgyiilési €s a nemzetiségi jegyzokonyvek Torvényességi Feliigyelet
frasbeli Kapcsolattartas feliiletre torténd feltdltését folyamatosan végeztiik.

Az elmult évben 11 esetben kérelmezték és kaptak engedélyt Zalaegerszeg varos cimerének, 1 esetben
pedig a varosi zaszlo hasznalatara. Kozérdeki adatigénylést 1 esetben teljesitettiink.

A Jogi csoport feladatit képezi a testilleti munka, a hatarozathozatal és a rendeletalkotas
torvényességének biztositdsa, melyet jelen elSterjesztés I fejezete Testiileti munka mutatja be.
Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Roma Nemzetiségi Onkorményzatanak és Zalacgerszeg Megyei
Jogn Varos Ukréan Nemzetiségi Onkorményzatdnak miikédéséhez sziikséges szakmai segitségnyujtast,
valamint az ahhoz sziikséges személyi és targyi feltételeket 2020. évben a Szervezési csoport €s a Jogi
csoport kozdsen biztositotta.

Zalaegerszeg Megyei Joga Varos Roma Nemzetiségi Onkorményzata Képviseld-testiilete az elmult
évben 9 iilést tartott, melybdl 4 rendes, 5 rendkiviili volt. 2020-ban hozott hatarozatok szama: 40 db. A
Korméany altal kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Roma
Nemzetiségi Onkormanyzata Képviselo-testiiletének elndke a képviseld-testillet feladat- és
hataskorében eljarva 3 alkalommal hozott dontést.

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Ukran Nemzetiségi Onkormanyzata Képvisel§-testiilete 2020. évben
6 iilést tartott, melybd! 4 rendes, 2 rendkiviili volt. A hozott hatarozatok szama: 28 db.

A csoport altal intézett ligyek részét képezik a kintlévoségek miatt inditott eljarasok, igy kiiléndsen a
Polgari Torvénykdnyv alapjan behajtandé kovetelések. A kintlévéségek nagyobb részét kitevd
kozteriilet-hasznalati dijak nem fizetése miatt 2020. évben 27 db 1 gy kerilt a csoporthoz, a
kintlév8ség dsszege 1.847.807,-Ft-ot tett ki. Az 1j és a korabban mar elinditott eljarasokban a csoport
altal kikiildott fizetési felszolitasok alapjan 615.959,-Ft folyt be.

A csoport tovabbi feladata a jegyz6 tarsashazak miikodésével kapcsolatos tdrvényességi feliigyeleti
feladatinak ellatasdban valo kézremiikddés. Az elmilt évben 12 zalaegerszegi tarsashazbol érkezett U
bejelentés, melyek kozil 8 ligyben sajit hatiskorben jartunk el, mig 4 lgyet atadtunk a
Kormanyhivatalnak eljard jegyz6 kijellése érdekében. Tovabbi 4 nagykanizsai tarsashaz esetében
Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos cimzetes f6jegyzojét jeldlte ki a Kormanyhivatal eljaré jegyzonek, 3
nagykanizsai tarsashaz ligyében pedig 2020-ban folytatni kellett a korabban maér megkezdett
eljarasokat. 6 bejelentés esetében nem tartozott jegyzOi hataskorbe a panasz vizsgalata, vagy csak
allasfoglalast, tajékoztatist kértek. Erdemben osszesen 15 tarsashaz iigyében kellett 2020-ban
intézkedni.

A kozteriilet rendjének és tisztasaganak, valamint az 6nkorményzati vagyonnak a védelme kiemelt
feladata az Snkormanyzatnak, melynek ellatdsaban kulcsfontossagi szerepe van a kdzterilet-feligyelet
munkatarsainak. A Kézteriilet-feliigyeleti csoport az elmult évben is kiemelten ellendrizte a sziikebb
belvaros teriiletét. A hatékonyabb ellenérzések érdekében heti harom alkalommal renddr — kozterilet-
feliigyelé jarSrparok keriiltek kialakitdsra a lakossag szubjektiv biztonsigérzetének ndvelese
érdekében.

Eredményesnek mondhaté a tirsszervekkel (Rendorség, Vordskereszt) kozos fellépés a hajléktalan
személyek kozteriileti viselkedésével kapcsolatban. A kozteriilet-feliigyelet a hajléktalan személyekkel
szemben 13 esetben szabott ki helyszini birsagot, 32 esetben tett szabalysértési feljelentést koldulas,
kozteriileten torténd szeszes ital fogyasztds és koztisztasigi szabélysértés elkovetése miatt. A volt
szennyviztelep terilletén Snkényes bekoltozés miatt 2 személy ellen keriilt sor szabalysértési feljelentés
megtételére.
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A koziti kozlekedés szabalyainak kisebb foki megsértése miatt a kozteriilet-feliigyelet 12 esetben a
helyszinen, 242 esetben pedig a gépjarmiivezetd tavollétében szabott ki helyszini birsigot, 3
alkalommal szabalysértési feljelentést tett az elkdvetés helye szerint illetékes szabalysértési
hatosaghoz. 137 esetben 4.110.000,-Ft dsszegben kiildott ki kozigazgatasi birsag kiszabasarol sz6lo
értesitét a gépjarmi {izembentartok részére, melybs! 2020. évben 3.330.000,-Ft keriilt befizetésre.
Kozigazgatasi birsig kiszabasa elsGsorban a behajtasi korlatozasok figyelmen kiviil hagydsa miatt a
piac és a Disz tér kérny€kén valt sziikségessé.

A kozOsségi egyiittélés alapvetd szabalyainak megsértése, ezen beliil zoldteriileten térténd parkolas
szabalyszegés elkdvetés miatt 26, 3,5 t Gssztomeget meghalado gépjarmit kozteriileti tarolasa miatt 2,
mig koztisztasagi feladatok elmulasztisa miatt 7 esetben inditott kozigazgatasi eljarast a kozteriilet-
feliigyelet.

2020. évben 242 db kozteriilet-hasznalati szerzGdés megkotésére, 11 db szerzddés megsziintetésére, 3
db szerzédés modositasara, mig 2 kérelem elutasitisara keriilt sor. Jogosulatlan kozteriilet-hasznalat
miatt potdij 5 esetben, dsszesen 1.265.000,-Ft 6sszegben keriilt megallapitasra. A kdzteriilet-hasznalati
dijakbol a 2020. évben 36.125.000,-Ft befizetése tortént meg. A veszélyhelyzet érintette a kdzteriilet-
hasznalati bevételeket is, hiszen a vendéglatd uzletekre, azok elokertjeire vonatkoztak korlatozé
intézkedések. A védelmi intézkedésekrdl sz616 168/2020. (IV.30.) Korm. rendelet 5. § (3) bekezdés
érielmében a vendéglatd iizlet izemeltetdjének 2020. majus 4. és 2020. szeptember 1. kozotti
idészakban nem kellett kozteriilet-hasznalati dijat fizetnie a vendéglaté izlet kozterilleten miikddd
terasza utan, igy kb. 4.070.000,-Ft kozteriilet-hasznalati dij nem keriilt megfizetésre.

Uzemképtelen gépjarmiivek kozteriiletr6l torténd eltavolitdsira vonatkozo felszélitast a gépjarmi
{izembentartok részére 132 esetben kiilddtt a kézteriilet-feliigyelet, kozteriiletr6l pedig 9 db gépjarmi
elszallittatasa tortént meg.

Az Informatikai csoport imméron tébb éve 4 fofoglalkozasi személlyel végzi munkajat. A
hivatalhoz elengedhetetlen a szamitastechnikai rendszerek fenntartasa, ezért a csoport legfontosabb
feladata az elmalt évben is ezen rendszerek folyamatos milkodésének biztositisa volt, melyet jelen
eldterjesztés VIII fejezete tartalmaz.

A hivatalban alkalmazott szoftverek tekintetében mindig is igyeltiink a jogtisztasagra, €s ezen a
gyakorlaton az elmilt évben sem valtoztattunk — minden szoftveriink jogtiszta!

A képviseldi portal a 2020. évben fennakadas és most mér hiba nélkil mitkddott.

Az utkataszter térkép készitése az év folyaman kiemelt feladatot jelentett. Az INVATER-be a térképi
allomanyok feltoltése teljes koriien megtdrtént a kdzponti kézmiinyilvantart6i feladatok ellatasaval
egyiitt.

Fenti tevékenységeink mellett — a korabbi években méar megszokott médon — sok esetben kellett a
kiilonbbz6é rendezvényeken a hangtechnikai feladatokat (hangrdgzités, hangositas) is ellatni, mely
feladatokat a csoport teljes mértékben, a megrendeldk teljes megeiégedésére végezte.

A csoport egy tagja ellatta a munka és tiizvédelemmel kapcsolatos feladatokat, valamint a helyi polgan
védelmi szervezet munkajaban is részt vett.

Az elmiilt évben az osztaly ligyintéz6i, ligykezeldi és munkavallaloi feladatellatasara és munkarendjére
is hatassal voltak az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd SARS-
CoV-2 koronavirus vildgjarvany megeldzésére és megfékezésére hozott intézkedések, de tovabbra sem
maradhatott el a Polgarmesteri Hivatal épiileteinek milkddése soran felmeriilt problémak szabalyos és
gyors megoldésa, a kiilonbd26 adatkérések és adatszolgaltatasok teljesitése, a sziikséges beszerzések s
szervezeési feladatok végrehajtasa.
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Feladataink ellatasahoz kapcsolodéan a takarékossagi szempontok szem el6it tartsdra az elmult évben
is figyelemmel voltunk.

Kozremiikddtiink a biztonsagos hivatali kornyezet lehetd legnagyobb mértékii megteremtésében, tobb
hivatali belsd utasitds és rendelkezés elkészitésében, a fert6tlenitdé szerek és védoOeszkozdk
beszerzésében. A tavaszi elsd hullam idején ez utobbi feladat nem volt egyszeri, mert a kereskedelem
sem volt felkésziilve a megndvekedett igényekre.

5) Polgarmesteri Kabinet

A Polgarmesteri Kabinet 2020-ban az alabbi teriileteken végezte munkajat: allami vezetk fogadasa,
nemzetk6zi kapcsolatok, ezen beliil kiemelten a hatiron tali magyarsaggal valé kapcsolattartas,
idegenforgalom, kommunikaci6, tarsadalmi kapcsolatok, a polgarmester és az alpolgdrmesterek
munkajaval kapcsolatos szervezési, ligyviteli feladatok ellatasa, varosi programok, rendezvények
szervezése, lebonyolitasa.

2020. évben polgarmester ar kiemelkedd kommunikacios tevékenysége révén tobb allami vezetd
érkezett varosunkba, melynek szervezési- és hattér feladatait a Polgarmesteri Kabinet latta el.

Nemzethozi kapcsolatok

Osszesen 17 testvérvarosunk van szerte Eurdpaban. A koronavirus vilagjarvany kovetkeztében sajnos
testvérvarosainkkal sem tudtunk a megszokott keretek kozétt talalkozni. 2020-ban nem érkeztek
kiildottségek Zalaegerszegre és mi sem képviselhettiik magunkat testvérvarosaink egyikében sem. A
személyes kapcsolattartas ellehetetleniilt, azonban az egyiittmiikddés erdsitése a nehéz helyzetekben
felértékelodik, igy a vilagjarvany elsé és masodik hullama alatt polgarmester fir levélben fordult
testvérvarosaink polgarmesterihez, hogy ebben a rendkiviili, szomori helyzetben is erdsitsiik az
Osszetartozasunkat.

Idegenforgalom

2020-ban a jarvanyligyihelyzet altal az egyik legjobban érintett gazdasgi dgazat a turizmus volt. A
korlatozasok miatt a belfldi és kiilfoldi utazasok talnyomé részét felfiiggesztették, ezért az utazok és a
vallalkozasok egyarant bizonytalan kilatasokkal néztek szembe.

Zalaegerszeg turizmusa érdekében az onkormdnyzat mar évekkel ezel6tt tudatos stratégiaépitésbe
kezdett, és meghatarozta a legfontosabb iranyokat, ezaltal is bdvitve, vonzobba téve a turisztikai
kinalatot. 2020-ban folytatodtak a fejlesztések az Alsoerdd, a Gébarti t6 kdrnyéken. Folyamatban van a
Gocseji Mizeum és Falumiizeum felujitdsa. Fejlesztés alatt van a virtudlis egerszegi varséta és az e-
City turisztikai applikaci6 is, melyek a 21. szdzadi modern technika segitségével teszik lehetdvé a
latnivalok bemutatéasat.

A rovid turisztikai szezonban lehetdség volt a kvartélyhdzi nyari szabadtéri szinhdzban el6adasok
megtartasara és az AquaCity is ki tudott nyitni. Ugyanakkor a jarvany miatt a nagyobb rendezvényeket
nem tudtuk megtartani, mint a Palinka és Mangalica Majalis, a Street Food Weekend, az Egerszeg
Fesztival, a Restart Sportfesztival, a Vadporkolt és Bor Fesztival, a Sorfesztival, az Egerszegi Advent,
valamint szamos egyéb varosi és varosrészi rendezvény.

Az elmult évek sordn gyorsan kedveltté valt a helyiek és a turistak korében is a Horhosok uitja néven
megnyitott, harom nehézségi foka tirautvonal. Ezért megkezdddott egy Gjabb, szintén harom
kiilonbd2z6 hosszisagh szakaszt magaba foglaldé turatvonal kiépitése is. Az atvonal kijeldlése és
kitablazasa 2020-ban megtortént. A Pafranyok dtja elnevezésre hallgatd, Bozsok és Botfa kozotti
részeket érinté fejlesztés része lesz az egykori Hideg kit ijboli latogathatéva tétele is.

h:\hivatali beszamolé 2020\hivatali beszamaold 2020. évrdl végleges.doc



31

Bizunk benne, hogy a fejlesztéseknek kdszonhetben, a veszeélyhelyzet elmultaval jelentds mértékben
megnovekszik a turisztikai kereslet Zalaegerszeg irdnt.

Szervezési feladatok

Ide tartozik tobbek kézott a polgarmester és az alpolgarmesterek programjainak megszervezése,
elokészitése; a varosban megrendezendd rendezvények szervezése, lebonyolitisa és utdkdvetése;
oklevelek, emléklapok, ajandékok Osszedllitisa; reprezenticiés anyagok, ajandékok beszerzésével
kapcsolatos teenddk ellatasa.

A varosi megemlékezések, linnepségek az elmult évben a pandémia okozta veszélyhelyzet miatt
nagyrészt csak jelképes, kis létszamu eseményekként zajlottak.

Kommunikacio
Zalaegerszeg Megyei Jogh Véros kommunikaciés stratégiadja Gsszhangban all a Zalaegerszegi
Tourinform Iroda, valamint a Varosmarketing Iroda Viarosunkat érinté tevékenységével. A
varosmarketing a varosfejlesztés egyik fontos dnkormanyzati eszkoze.
Az onkormadnyzati kommunikdcio elsédleges feladata:

e atajékoztatas,

¢ az 6nkormanyzat miikddésének atlathatésaga,

o informalas, rendeletek magyardzata kdzértheté nyelven, vilagosan, pontosan,

e valamint adatok szolgaltatasa.
Kiemelt feladat:

e azitt €16k motivalasa a kozosség aktivitisan keresztiil,

¢ alokalpatriotizmus, a telepiiléshez valo kotddés elmélyitése,

e a fejlesztések, elérendd célok, tevékenységek megfelelé szintii, elére megtervezett

kommunikacidja a rendelkezésre 4ll6 kommunikacids eszkézok hasznalataval.

Cél:

e a teljes tarsadalmi nyilvdnossig megteremtése, a kdzérdekii informdciok, az dnkormanyzati

dontések, események mindenki szamra hozzaférhet6 kdzzététele.

A lakossag tajékoztatisa a varost érintd fejlesztésekrdl, eseményekrdl, rendezvényekr6l a helyi és
orszdgos médian keresztiil torténik. Partneriink els6sorban a varosi tulajdonban allé6 Zalaegerszegi
Televizi6 és Radié Kit.
A virosmarketing Iroda jovoltabol a varosi fejlesztésekrdl késziilt kisfilmekkel folyamatos
tajékoztatast biztositottunk elsésorban a kozdsségi média oldalan.
Elkésziilt Zalaegerszeg 2020-as imazsfilmje, ezzel is segitve a varosunk irdnt ¢érdeklédé kiilféldi
befektetok tajékoztatasat.
Tovabbra is toreksziink minél szélesebb korii tajekoztatasra, kiemelten azoknak az informacioknak az
Osszegyljtésére és ataddsara a lakossag szdmara, melyek a virushelyzettel Osszefiggésben a
megel&zést, a védekezeést €s a hiteles tajékoztatést szolgaljak.

Gazdasdgi feladatok

A gazdasagi tanacsado Osszesen 44 eloterjesztést készitett gazdaséagi jellegh témakban. Ezen Kiviil mas
hivatali egységekkel egyittmilkddve részt vett tobb eldterjeszteés elkészitésében is. Negyedeves,
féléves gazdasdgi beszdmoldkat készitett az egyszemélyes Onkormanyzati tulajdomi gazdasagi
tarsasagok tevékenységér6l. Rendszeresen, egyeztetd megbeszélések céljabol felkereste az
onkormanyzat érdekeltségi korébe tartozé cégeket és a tulajdonost képviselve részt vett azok
taggyilésein, kdzgyiilésein, feliigyeld bizottsdgi iilésein. Megszervezte a Tulajdonosi Tanéacsadd
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Testiilet iiléseit. Részt vett a volt MMIK helyére épiilé négycsillagos hotel tervezésének
eldkészitésében.

A kabinet az alabbi palyazatokat nyijtotia be a 2020. évben:

Tamogatisi
Kérelem
Finanszirozd . | benyijtdsa,
sorsz. | Szervezeti egység Projekt cime szervezet T‘.i:;::g?ﬁ? ill.
g TAmogatssi
Szerzddés
megkdtése
Polgarmesteri ~OreenTech Zalaegerszeg, Zold Innovacids és
1. Kabinet Energia és Fenntarthatésag Technoldgiai 2.000.000,- 2020
Szakkidllitds, Konferencia” Minisztérium
Polgarmesteri Orszégos Vadésznapok Innovacids és
Kabinet rendezvénysorozat keretében Technolagiai
z vadszati kidllitds és diszeléadas | Minisztérium | +000:000- | 2020
megvaldsitasa
Polgarmesteri . e s - Innovacios és
3, Kabinet Orszagos Vadpdrkdlt és Borfesztival | p o - Jleoiai | 7.000.000.- | 2020
megvalGsitasa L
Minisztérium

A 2020 marciusdban hazankban is megjelend koronavirus jarvany jelentésen befolyasolta
mindennapjainkat és ezzel egylitt terveinket, elképzeléseinket. Az erre az évre tervezett programjaink
nagy részét torolniink kellett, mindemellett a megeldzésre és védekezésre szant varosi kiadasok egy
részét az elhalasztott, vagy lemondott rendezvényeinkre szant koltségkeretbd! tudta/tudja a varos
finanszirozni. Mindezek tikrében, tovabbra is toreksziink a minél szélesebb koéri tajékoztatasra,
kiemelten azoknak az informacioknak az dsszegyljtésére és atadasara a lakossag szamara, amelyek a
virushelyzettel dsszefiiggésben a megelozést, védekezést és a hiteles tdjékoztatast szolgaljak.

6) Miiszaki Osztaly

Magyarorszag Kormanya 2020. évben két alkalommal is veszélyhelyzetet hirdetett Magyarorszag
egész teriiletére az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozo SARS-
CoV-2 koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének
és életének megdvasa érdekében. A koronavirus miatti veszélyhelyzet gazdasagi kovetkezményei
nehezitették az dnkormanyzat helyzetét (az 6nkormanyzatoktol a gépjarmiiado helyben maradd része
teljesen elvonasra keriilt, a helyi adé bevételek jelentds mértékii elmaraddsa varhatd, valamint az
egyéb sajat bevételeink is - részben szintén kozponti intézkedések miatt — csokkennek (parkolasi és
egyéb bérleti dij bevételek). Mindezek ismeretében osztilyunk a veszélyhelyzet ideje alatt jelentdsen
csokkentette kiadasait, elsGsorban a véarosiizemeltetési feladatokat, valamint a tamogatiasokbol
megvalosulé fejlesztéseket latta el. A kdltségvetés teljeskorii modositasat a Kozgyiilés 2020. janius 25-
iiilésén fogadta el.

A Kkoltségvetésben biztositott miikodési, felujitdsi, felhalmozasi pénzeszkdzdket az osztdly hatékonyan,
koordinaltan hasznalta fel. A miszaki tartalom megallapitisanal a pénziigyr lehetSségek mellett
figyelembevételre keriilt, hogy az adott munka megfeleld mindségi szinvonalon, az érvényben lévé miiszaki
eldirasokban meghatirozott paraméterekkel késziiljon el.

Az osztély - tevékenységébdl addddan - jelentds ligyfélforgalmat bonyolit le. 2020. év nagy részében -
a pandémias helyzet miatt — a személyes iigyintézésre nem volt lehetdség, az ligyfelek postai uton,
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telefonon vagy elektronikus forméban keresték meg osztilyunkat. Els6sorban az iizemeltetési
feladatok elvégzésével (kaszalas, utjavitas, illegalis hulladék, csapadékviz-elvezetés, kdzvilagitas)
kapcsolatban ¢érkeznek bejelentések. A kollégak a bejelentések kivizsgalasa érdekében 2020. évben is
végeztek helyszini ellendrzéseket. Hatosagi eljarasaink keretében egyre tébb iligyfél elektronikus
igyintézés keretében keresi meg hivatalunkat (kiilondsen a szakhatosagi hozzajarulasok kiadasa
érdekében).

A Miiszaki osztaly fobb tevékenységei, csoportonkénti bontasban:

A Viarosiizemeltetési csoport f6 tevékenységét az dnkormanyzat tulajdonaban és kezelésében 1évé,
kozcélu teriiletekkel kapcsolatos kezel6i, lizemeltetdi feladatok ellatasa jelenti, igy kiilondsen az
arvizvédelmi létesitmények fenntartdsa, a zart csapadékvizelvezetd létesitmények tisztitisa, ut, jarda,
parkolok feltjitasa, kozvilagitasi halozat karbantartasa, parkfenntartas. A véros iizemeltetésében 1€vo,
mintegy 7,5 km hossziisagh arvizvédelmi toltés és hat zaportarozd létesitmény fenntartasi munkéinak
elvégzésére, tovabbd az arvizvédelmi miitargyak (zsilipek, csapdajtdés csoaterszek) és tartozékok
karbantartidsira a Véarosgazdalkodéasi Kft-vel jott létre szerzddés. A videokameras miszer-kocsival
rendelkezd Zalaviz Zrt-vel végeztetjilk a meglévo zart csapadékcsatoma halézat egyes szakaszainak
videokameras vizsgalatat egyedi megrendelések alapjan.

Fenntartasi, {izemeltetési munkak keretében az Onkorményzat tulajdonaban 1évé mintegy 200 km
hosszisagih belterileti-, 300 km kilteriileti dnkormanyzati uthilézat, 230 km jarda, valamint parkolok,
lépcsék tartoznak a csoporthoz. A kozvilagitasi haldozat karbantartisara vonatkozd szerzddés 2020.
méjus 31. napjan kozés megegyezessel megsziint, ezért nemzeti, nyilt kdzbeszerzési eljarast
folytattunk le a kdzvilagitas aktiv elemeinek karbantartdsara vonatkozéd feladatok ellatasara. 2020.
madjusdban véllalkozasi szerzddést kotottiink az SMHV Kft-vel és a Project Light Hungary Kft-vel. Az
év folyaman folyamatosan foglalkoztunk a kozvilagitasi hdlozat fejlesztésével.

A mintegy 900.000 m? zdldfeliileten a parkfenntartasi, valamint a kézteriileti fak metszési munkaira, a
koztisztasagi feladatok ellatasara a Varosgazdilkodasi Kft-vel szerzédtiink, a mintegy 200 ha
onkormanyzati erdéteriilet gondozasit egyedi megrendelésekkel, szakvallalkozok bevonasaval
biztositottuk.

A 80 db jatszotér és mintegy 450 db jatszoeszkdz lizemeltetését a LESZ Kft. végzi. A szerzédés
keretében a LESZ Kft. elvégezte a jatszoterck allapotfelmérését. Elkészitettilk a jatszoterek atfogd
TUV-6s felillvizsgalatat is, mely alapjan el kell végezni a feltat hianyossagok és hibik megsziintetését
a varos jatszoéterein.

A Kontakt Kft. a jarvanyigyi helyzetre tekintettel 2020. évben a kozteriilet tisztantartasi feladatok
mellett a bolcsédei- €s dvodai, illetve idéskoriak szdmara nappali ligyeletet biztosité intézmények,
tovabba haziorvosi rendelék kozteriileti, valamint telekhataron beliili jardaszakaszainak és az épiiletek
nyildsziréinak — az Onkormanyzat altal biztositott Perform elnevezésii vegyszerrel torténd
fertotlenitését végezte el.

A Magasépitési csoport alapveté feladata az Onkormanyzat hataskorébe tartozd beruhazasok,
kiemeltnek tekinthetd, illetve Osszetettebb feldjitdsok, valamint éllami €s eurdpai unids forrasbol
megvalosuld beruhdzdsok elSkészitése és megvaldsitasa. A csoporthoz tartozik a szociilis,
egészségiigyi, oktatasi és sportlétesitmények altal hasznalt, onkormdanyzati tulajdonban lévé
ingatlanokon torténd felujitasi és beruhdzési munkak teljeskérii végrehajtasa.

Az 6nkormanyzati célok és feladatok végrehajtasa egyrészt a varos fejloddése szempontjabol sziikséges
stratégiai feladatok megvalositasat jelentette, masrészt a telepiilésrészekrol erkezo kisebb beruhazési és
felijitdsi munkak lebonyolitasat. A 2020. évi gazdalkodas a pandémias helyzet miatt rendkiviil
takarékos volt.
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A csoport lebonyolitasaban az alabbi fébb beruhazasok valdsultak meg az elmult évben:

e Virosi Hangverseny- és Kidllitoterem belso festese
I1. Réké6ezi Ferenc szobor telepitése térrendezéssel
Zalaegerszegi Aquacity élményfiirdd fejlesztése
Zalaegerszegi Termalfiirdé kiiltéri medencéinek felujitasa
Ovi-Sport palya telepitése Szivarvany tér1 6vodaban
Megiiresedett 6nkormanyzati bérlakasok és nyugdijashazi lakasok feldjitasa, korszerisitese
Eo6tvos utca 18-20. sz. alatti épiiletek bontasi munkai.
A TOP, MVP és egyéb palyazati forrasbol megvalosulo projektekhez tartozo teljesités igazolas 6,3
millidard forint Gsszegli volt az elmalt évben. Eldbbieket lelkiismeretes munkaval, erés szakmai
hatérozottsédggal, a folyamatban vald aktiv kdzremiltkddéssel, tovabba feleldsséggel sziikséges veégezni
annak érdekében, hogy azok elszamolasa zokkenémentes legyen a jovOben, az alatamasztd
dokumentumok ellendrzésének teljességét és szabalyossagat feliilvizsgalva.

A Vagyongazdalkodasi csoport szerteadgazé vagyongazdilkodasi feladatkdrében egyik fo feladatot
jelenti az 6nkormanyzati ingatlanok értékesitése, hasznositdsa, az ily modon elérhetd kdltségvetési
bevételek ndvelése. Ingatlaneladds soran a 2020. évben 130.745 eFt bevételt realizaltunk, mely
meghaladta a tervezett bevételszintet. A 2020-as bevétel az alabbi eladasokbol szarmazott:

- Budai vélgy 697/21 hrsz-a CSOK-os épitési telek

- Martirok 50. 3242 hrsz. épitési telek

- Azaleas u. 24508/1 hrsz. épitési telek

- Cseresznyésszeri u. 8. 1825 hrsz. épitési telek

- Kolcsey u. 2985 hrsz. épitési telek

- 6316/2 hrsz CSOK telekar kedvezmény visszafizetése 6nkormanyzatnak

- E-i ipari park iparteriilet 15464/3 hrsz.

- kiilteriileti sz616 gazdasagi épiilet 013/21 hrsz

- kiilteriileti szantd tulajdoni hanyadok 0744/142, 0744/144, 0742/63, 0742/67 hrsz

- kozit részteriilet 15436/39 hrsz.

- kiilteriilet 0233 hrsz-u ut

- Kossuth u. 4-6 II. emeleti irodak

- 6306/12 hrsz belterileti maganut

- kiilteriileti term6fold 0464/1

- telekalakitassal vegyes csere ZalaZone Zrt. Zalaegerszeg 0788/84, 0790/9, 0791/20, 0791/22,
0791/23 hrsz.

- Toposhaza u. 19282 hrsz.

A tervektdl valé pozitiv eltérés egyik f6 oka, hogy tobb ligyletiink pénziigyi végteljesitése a 2020. évre
huzodott, illetve tobb kisebb nem tervezett adasvétel is tortént. Egyéb jogcimeken is szarmaztak
bevételeink: a megkétott haszonbérleti szerzédésekbél és vezetékjog megéllapodasokbol, a tulajdonosi
engedélyezések eljarasi dijaib6l és nem lakds céli helyiségek bérleti szerz6déseibdl.

Folyamatos  elékészitést, kapcsolattartast ¢€s  tirgyaldsokat igényel az  Onkormanyzat
fejlesztéseihez/projektjeihez szitkséges ingatlanok megszerzése. A nyomvonalas létesitményekben
érintett tulajdonosok jellemz6en magas szama, a helyenként rendezetlen tulajdonosi hattér miatt
rendkiviili eréfeszitéseket igénylé feladatok elé A4llitjAk a csoportot. A projektek miatt
onkorméanyzatunk kénytelen kisajatitasi eljarsokat kezdeményezni. A kisajatitasi eljarasok
elokészitését nagy mértékben megneheziti, hogy az érintett ingatlanok magas szama miatt, a kérelmek
jogszabalyban foglaltak szerinti elokészitése nagy foka koncentraciot igényel.
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A csoport a kiemelt fejlesztések megvaldsitasaban vald részvételen tal ellatja a varos miikodéséhez,
maganerds fejlodéséhez sziikséges iigyfélkérelmek elbiralasat, a tulajdonosi joggyakorlassal
kapcsolatos altalanos {igyintézést, a leltar eltérések érdekében szilkséges sokszor rendkiviili komplikalt
ingatlan-nyilvantartasi rendezést, és végzi a kiilteriileti ingatlanok felmérését.

A Stratégiai és palyazati csoport feladata az eurdpai unios, hazai és nemzetkozi palyazatok figyelése,
készitése, benyujtasa, palyazati projektek megvalésitasa, utdégondozasa. A 2014-2020 kozoiti iddszak
TOP 6. prioritasa végrehajtasanak koordinalasa, az ITP projektmenedzsmenttel kapcsolatos feladatok
ellatasa.

A csoport munkatarsai, mint projektmenedzserek, a hivatalon beliil egy 1j szervezeti struktirdban
vezetik a TOP projektmunkacsoportokat. A projektmunkacsoport késziti el6 a projektjavaslatot,
elvégzi a felhivas illeszkedésvizsgalatat, el6késziti a timogatasi kérelmet, gondoskodik a benyujtast
megeldz6 szakmai egyeztetésrol, eldterjesztést készit. A projektmunkacsoport gondoskodik a projekt
végrehajtasardl, az egyes projektek tekintetében kapcsolatot tart az Iranyitd Hatoésag kijel6lt
projektmenedzserével és a Magyar Allamkincstarral.

A TOP projektek mellett a csoport feladatkérébe tartozik a Modern Varosok Program projekijeinek,
valamint az egyéb unios vagy hazai finanszirozash projektek menedzselése, valamint utégondozasa.
Befejezett, fenntartasi idészakban levé projektekkel kapcsolatban utdgondozasi feladatokat is végzett a
csoport. Fenntartési jelentések készitése, kozremiikddd szervezet fenntartasi helyszini ellenérzésének
biztositasa. Az ellenOrzéseken valo aktiv részvétel, a sziikséges dokumentumok rendelkezésre
bocsatasaval szintén a kollégak lelkiismeretes és hatékony munkavégzésével tortént.

Az Ut- és kozmiiépitési csoport feladata az Snkorméanyzat hatarkorébe tartozé beruhazasok,
kiemeltnek tekintheto, illetve Osszetettebb felujitasok, valamint allami €s eurdpai unios forrasbol
megvalosuld beruhazdsok elfkészitése és megvalositasa.

A csoport tovabbi feladata gondoskodni az épitési torvényeknek megfelelden a helyi épitési
szabélyzatban, illetbleg szabélyozasi tervben eléirt és a mindenkori éves koltségvetésben jovahagyott
kézmiivek, utak, kerékparutak felajitasarol és megépitésérol.

A csoport késziti eld a parkoléhelyek megvéltasaval kapcsolatos megallapodasokat is.

A kozmii- és mélyépitési feladatok kozé tartozik az ivoviz-, szennyviz- és csapadékviz haldzat
felijitasi és fejlesztési feladatainak ellatiasa. A vizikdzmiire vonatkozé gordiilo fejlesztési tervben
Jjovahagyott feladatok miiszaki lebonyolitasa, a KEHOP ivévizprojektekben az 6nkormanyzat részérdl
a kapcsolattartas, valamint a lebonyolitasban valo kdzremilkddés a csoport feladata.

A csoport dolgozta ki a 15 éves utfelqjitasi programot.

A 2020. ¢ben a beruhazasokhoz és felujitisokhoz kapcsoloddan, tovabba egyéb pénzeszkozatadas
lebonyolitasahoz mintegy 124 db szerzédés és megallapodas keletkezett az alabbi bontasban:

tervezési/megbizasi/

vallalkozasi szerzbdéses
szerzddések / érték

megallapodasok szama

Ssz. Feladat tipusa

Onkorményzati célok és feladatok

1. o 88 495 686 788
megvaldsitisa

2. Gordiils Fejlesztési Terv megvalositasahoz 44 455 136 595

Minddsszesen: 132 - 964 745 315
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2020. évben is tobb hazai forrasbdl tamogatott palyazati projekt megvaldsitasan dolgoztunk, illetve
biztositottak/biztositjadk a
projektmenedzsmentet, illetve a szakmai iranyitast, valamint esetenként a kézremiikodést.

ujakat is nyujtottunk be, melynél az osztily munkatarsai

Modern Virosok Program projektjei

Projekt cime

Projekt
dsszkoltsége

2020-ban megitélt,
ill. lehivott

Zalaegerszegi Virosi Uszoda fejlesztése

2016-ban 83 millié forint forrasrél hozott tdmogatd dontést a Modern Viarosok Program
Bizottsag, a timogatdi okirat kiallitasa megtértént.

2017-ben a Modern Varosok Program Bizottsiga a timogatdi okirat moédositisardl
déntdtt és forrast biztositott a teljes fejlesztésre. A modositas értelmében 2017-ben 1000
millid forint, 2018-ban 2359,7 millid forint tamogatas keriilt folydsitasra, 2019-ben
2163,17 millié forint, 2020-ban 3995 millié forint tAmogatas atutaldsara keriilt.

2018-ban a kivitelezd kivélaszidsara iranyulé kozbeszerzés soran kapott legkedvezobb
ajanlat meghaladta a projekt eddig megitélt tamogatdsit, ezért az dnkormanyzat
tbblettimogatas igénylését kezdeményezte. A Kormany &sszesen 3995 millié forint
tébblettamogatasrdl dontdtt, a timogatodi okirat masodik modositasa 2019. januar 31-én
keriilt

dtadasra.

A fejlesztés tamogatdsardl az 1645/2017. (IX. 11.) Korm. hatirozat, valamint az
1644/2018. (XII. 5.) Korm. hatdrozat rendelkezik.

Az 526/2017. (XII. 29.) Korm. rendelet szerint a beruhdzasok épitési miiszaki ¢llenbre,
akkreditdlt kdzbeszerzési szaktanicsadoéi tevékenység biztositdja, valamint beruhizis
lebonyolitdja a Beruhazasi, Miiszaki Fejlesztési, Sportiizemeltetési és Kozbeszerzési Zrt.
(BMSK Zrt.).

A BMSK Zrt-vel a felelds akkreditilt kdzbeszerzési szaktanacsaddi tevékenységre a
megbizasi szerzddés alairasra keriilt.

A fejlesztés vonatkozasaban a kivitelezd kivalasztdsira irdinyuld kozbeszerzési eljaras
lefolytatasra keriilt, a nyertes ajénlattevé a ZAEV EpitSipari Zrt. lett, a kivitelezési
szerzOdés alairasara 2019. januar 10-én keriilt sor.

A kivitelezés az iitemtervnek megfeleléen halad, az elsé titem miiszaki atadas-atvétele és
iizembe helyezése megtdrtént az év elsd felében. Az els6 iitemben késziilt el a kiiltéri
strandmedence, a sziikséges géphazzal, illetve egy hideg vizes és egy termalvizes kat. A
medence ideiglenes satorfedést kapott és konténerckben elhelyezett 6ltéz6k és egyéb
kiszolgalé helyiségek kapcsolédnak hozza, hogy a régi uszoda elbontasa utan az qj
uszoda elkésziiltéig egész évben biztositani tudja az dszés lehetdségét. A medence
minden engedélyt megkapott, lizembe helyezése megtdrtént és meg is nyilt a lakossag
elbtt.

Jelenleg a masodik iitemm munkalatai folynak: elbontasra keriilt a régi uszodaépiilet és
£piil az 4j uszoda és zajlik a strandfogadd épiilet felujitasa is.

9600,87
millio Ft

tdmogatds

3995 millié Ft

Mindszenty Jozsef Miizeum és Zardndokkézpont

2016-ban 685 milli6 forint forrasrél hozott timogatd dontést a Modern Varosok Program
Bizottsag, a tAmogatoi okirat kidllitisa megtdrtént.

2017-ben_3521,3 millié forint forrdsrél hozott tdmogatd dintést a Modern Varosok

14 044
000 000 Ft

MVP timogatasbdl:
12,19 Mrd forint
madr dtutalasra keriilt

TOP megitélt
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Program Bizottsag, a tAmogatoi okirat kiallitasa megtortént.

2019-ben 7 988,3 millié forint forrisrél hozott timogaté déntést a Modern Varosok
Program Bizottsag, a tdimogatéi okirat kidllitisa megtériént. Ezzel az okirat médositassal
4 1j elem keriilt a projektelemek k&zé: Mérleghdz helyreallitisa, Goeseji Gti ravatalozd
megépitése, a Tiszti Klub felijitasa, volt Korona Szallé felijitasa.

2021-ben 549,67 millié Ft a Gocseji Midzeum épiiletének felijitisahoz szintén
kormanyhatarozatban nevesitésre keriilt.

A fejlesztés tamogatasarol az 1032/2016. (11, 9.) Korm. hatarozat rendelkezik.

A Gocseji Muzeum felijitdsa és kiallito tereinek fejlesztése cimii TOP-6.1.4-16-ZL1-
00002 azonositészamt projekt Tamogatoi Okirata 2018. december 19-én hatilyba lépett
és 1,3 Mrd Ft timogatast rogzit.

A fejlesztés 12,744 Mrd Ft MVP, illetve 1,3 Mrd Ft (Gécseji Muzeum feldjitasa) TOP-
forrasbol valésul meg,

- Giicseji Miizeum épiiletének és_kidllit tereinek megiijitisa - a tevékenység
finanszirozdsara tdmogatasi kérelem keriilt benyiijtasra 2017. decemberében a TOP
tamogatasi konstrukcidhoz. A projekt 1,3 Mrd forint timogatisban részesiilt. Az
épiilet kivitelezési kozbeszerzési eljarasa a KFF tanisitviny birtokaban 2018,
december végén elindult. Az ajanlattételi hatéridSig 2019. marcius 20-ig 2 ajanlat
érkezett. Mindkettd meghaladta a rendelkezésre allo forrast. A hidnyzd forras
biztositasa érdekében eldterjesziés késziilt a Kormany részére a Modemn Varosok
Program keretében a ,Zalaegerszegi Mindszenty Jozsef Molzeum és
Zarindokkdzpont fejlesztése, zalaegerszegi ,Mindszenty Ut” megvaldsitisa”
beruhazis keretében a ,,Gocseji Muzeum felijitasa” beruhdzashoz sziikséges
tamogatas biztositdsarol cimmel. Az eléterjesztés Kormdany altali elfogadasa utan az
1557/2019 (IX.26.) sz. kormanyhatarozat a hidnyzé fedezet a 2021. évi kéltségvetés
tethére biztositotta és rendelkezett a Tamogatéi Okirat azonnali hatilyu
modositasarél. A fedezet, valamint a KFF szabalyossagi tanusitvany birtokaban a
véllalkozasi szerzodés 2019.10.07-én megkétésre keriilt. A munkateriilet itadasara
2019.10.14-én megtdrtént. A kivitelezés elkezdéddtt. Az épitéssel kapcsolatosan
hetente kooperacick keriilnek megtartisra. Az MVP Tamogatéi Okirat médositisa
megtdrient a Gocseji Mizeum feldjitdsa, mint MVP timogatandé tevékenység az
Okiratba beemelésre keriilt. A kiallitashoz kapcsolddd szoftverfejlesztési és kiallitasi
filmkészitési feladatokra a szerzédés megkdtésre keriilt, a kiallitas grafikai tervei
elkésziiltek. A belsGépitészeti elemek kizbeszerzésének becsiilt érték alatimasztisara
az egyes részajanlatok tekintetében UJ indikativ ajénlatok keriiltek bekérésre. A
kidllitasi kellékek, targymasolatok készitésére a beszerzés lezérult. A hardver , a
makettek, a kiallitasi installaciok , a kiéllitdsi grafika és mobilia kdzbeszerzése
folyamatban van.

A kivitelezés B0%-os késziiltsége 2021. aprilis 26-an teljesitésigazolisra keriilt. A
tartalékkeret terhére elszamolni kivant és az azon feliil felmeriilt kivitelezési
feladatok listdja az Onkormanyzat sziméra benyujtisra keriilt. A tartalékkereten
feliili fedezet biztositasa érdekében a fifelefs a projekt kamatinak felhasznalasat
Jjovahagyta.

A mizeum tematikajahoz kapcsolodd kalandjaték fejlesztésre és kivitelezésre a beszerzés
megtortént, a kiallitasba kerillé egyes fotok felhasznaléi joganak megszerzése
folyamatos.

- a Mindszenty Miizeum, illetve jarulékos utépitési és parkolé épitési munkik: A

parkolék kialakitdsahoz az ingatlanszerzések, bontadsok befejezbdtek, a telekalakitas

tAmogatas: 1,3
Millié Ft,

ebbdl eldlegként
2018-ban lehivott:

560,7 Millié Ft
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lezarult, a parkolé esetében az épitési engedély jogerbre emelkedett. A tervellendri,
illetve a régészeti feltaras soran talalt és kételezoen megbrzendd égetdkemencek miatt a
kiviteli tervek attervezésére az dnkormanyzat arajanlatot kért. Annak pénzbeli és id6bent
litemezése miatt az dttervezés koltség- és idGhatékonyabbnak bizonyult abban az esetben,
ha a kivitelezési kozbeszerzési eljaras részévé vélik az attervezés is. Az attervezéssel
egybekdtott kivitelezési unids kozbeszerzési eljaras 2018. december végén elindult.
Ajénlattételi hatariddig (2019. 04. 05.) 3 ajanlat érkezett, melybdl egy érvénytelen. A
legkedvezébb ajanlat alapjan a hianyzé fedezet mértéke, mintegy brutté 5 Mrd Ft. A
fedezethidny miatt a vallalkozasi szerzGdés feltételesen keriilt megkdtésre 2019. jinius
03-4n. A Mindszentyneum épuletének, kiallitasainak és a hozza kapcsolédé parkoldnak a
megvaldsitisihoz sziikséges teljes fedezet biztositdsa a Kormany 1682/2019. (XII. 5.)
szamu hatirozataval megtdrtént, a kivitelezésre iranyuld vallalkozasi szerzddés igy 2019.
december 30-4n hatalyba lépett. A mintegy 2 Mrd Ft-os hidnyzd fedezet 2020.
januidrjdban 4tutaldsra keriilt. Az épitett Grokséggé nyilvanitott kemencék feltdrasat
kovetd allapotromlas miatt azok in situ megbrzése nem tudott megvaldsulni, ezért a
Goceseji Mizeum szakmai szolgaltatasival, az Ordkségvédelmi hatdsaggal egyeztetett
modon és a jovahagyasukkal a kemencék szétszedése, konzervilisa és megfeleld
helyszinre szallitisa megtortént. A kemencék dllapotat a mizeum a kivitelezés ideje alatt
folyamatosan ellenfrzi. A megépiild mizeum pinceszinti kidllitdterébe a kemencék
visszahelyczése tervezett.

A kivitelezés elérte az 40%-o0s késziiltséget. A kemencék miatti dttervezési program a
tervdokumenticién atvezetésre Keriilt. Az atdolgozott tervek leaddsa, kifizetése
megtdriént. A pince szinti kidllitotérbe tervezett allando kiallitas tematikajanak és
kiallitasi forgatokdnyvének megalapozd régészeti tanulmanya clkésziilt, melyre
épiilve a kiallitasi koncepcidé oktober elsé felében leadasra kerillt. A pinceszinti
kidllitas belsoépitészeti feladatainak elvégzéseével a tervezési szerzfdés kiegészitése
megtortént. A Mindszentyneum kiallitis-vezet6 fiizeteire, valamint a projektben
vallalt kiadvanyok elkészitésére a beszerzés lezarult. A ,Mindszentyneum - é€s
egyben Mindszenty Jozsef helyi tarsadalmi beagyazottsaganak novelése érdekében
végzendd szemléletformalé kampény megvalositdsa targyd szerzbdés szintén
alairasra keriilt. A projektben beszerzendé filmek egybeszdmitisdval kapcsolatok
kdzbeszerzési kérdések tisztdzdsa megtortént. A hardver, szoftver és mobilidk
kozbeszerzése elbkészités alatt.

- Az epyhizi tulajdoni Maria Magdolna Plébdnia épiiletének felijitdsa 2018.
januarjiban_ befejeziidott, A KABER rendszerben az adatlap lezarasa
megtdriént.

- A Botfai Kastély, mint zarindokszallis megujitdsara iranyulo feltételes
vallalkozasi szerzédés 2019, februar elején lépett hatilyba, miutin a hidnyzé
fedezetet a Fofelelds 2019. januar 30-4n a meglévé koltségtételek kozti
atcsoportositdssal biztositotta. A kivitelezés 2019. februar 18-4n a teljes
munkateriilet dtadassal elindult, A kivitelezés 50%-os késziiltséget ért el 2019.
jinius végén. A szerzbdésben foglalt hataridore, 2019. szeptember l6-ra a
kivitelezési munkak teljesitése eiérte a 100%-ot. A miszaki atadas-atvételi
eljards lezarult, hasznilatbavételi eljaras elokészités folyamatban van. A
feldjitassal parhuzamosan a szallashely eszkozfejlesztése is elindult. A szobéak
bitorzata a megkdtott addsvételi szerzddés szerint 2019, szeptember kdzepére
elkésziilt. A projektelemmel kapcsolatban dnkorményzatunk a Tamogaté fele
jelezte, hogy afa visszaigénylésre jogosult a jelenleg hatilyos lizemeltetés/bérleti
szerzodése szerint. A hasznalatba vételi engedélyt 2019. oktdber 16-4n a hatdsag
megadta. A szallashely fejlesziésére iranyuld II. itemil eszkdzbeszerzés is
megvalosult (szekrények, butorok). A feldjitott szallashely ismertségének
ndvelése érdekében a projekt kereiében egy online facebook kampéany keriilt
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lefolytatasra.

A projektelemhez kapcsolddd Gsszes beszerzés/kzbeszerzés lezarult, igy az afatartalom
visszafizetésével kapcsolatban folyamatos egyeztetést kdvetden a Tamogato felé a kért
adatszolgaltatis a visszafizetéssel kapcsolatban megtértént. Tovabbi egyeztetések alapjan
a projekthez kapcsolt afatartalom (65 857 711,- Ft) visszafizetése 2020.11.25-én
megtértént. Az épiilet elsé éves garancidlis bejarasa lezarult. A KABER rendszerben az
adatlap lezardsa megtortént.

A Kvirtélyhéz feldjitdsara iranyulo feltételes vallalkozasi szerzodés 2019.
februdr elején lépett hatalyba, miutan a hidnyzo fedezetet a Fofelelos 2019.
janudr 30-an a meglévd koltségtételek kdzti atcsoportositassal biztositotta. A
kivitelezés 2019. febmar 11-én elindult. A déli és keleti homlokzat megnjitasa
2019. julius 22-re 100%-o0s késziiltséggel megvaldsult. A nyugati homlokzat és
az udvari homlokzat felujitdsaval folyik tovabb a munka. A nyugati és belsd
udvari homlokzat megQjitisa 2019. szeptember 27-re clérte az 50%-os
kesziiltséget. A vallalkozasi szerzddés szerint elbteljesitéssel 2019
decemberében a Kvartélyhaz teljes homlokzatfeltjitisa befejezodott. A KABER
rendszerben az adatlap lezarisa megtdrtént.

Msria Magdolna Plébiniatemplom feldjitdsara a III. megismételt feltételes
kozbeszerzési eljaras lezarult. A feltételes vallalkozasi szerzodés 2018.
december 20-an aldirasra keriilt. A szerzddés hatalyba lépésének feltétele a teljes
fedezet rendelkezésre allasa, illetve a projekteiem MVP Tamogatéi Okiratba
valé beemelése. A Modern Viérosok Program Bizottsig szdmara 2017.
aprilisdban  késziilt  eléterjesztésben a  Miniszterelndkséggel és a
Nemzetgazdasagi Minisztériummal toriént egyeztetések sordn az 6nkormdnyzat
részletesen megvizsgalta a Mindszenty projektre fordithaté eurdpai unids
forrasokat. A Goécseji Muizeumn feljitisa, valamint a Mdria Magdolna
plébaniatemplom felijitasa és orgona beszerzése ekkor tervezetten a TOP 6.1.4.
- ,Tarsadalmi ¢és k&myezeti szempontbél fenntarthaté turizmusfejlesztés™
tamogatis terhére valdsult volna meg. A Gocseji Mizeum felijitasahoz
kapcsolédo 2017. augusztusi indikativ ajanlat alapjan azonban lathatova vilt,
hogy a megpalyazhaté tamogatasi Gsszeg nem nydjt fedezetet a templom
felhjitasara és az orgona beszerzésére. Emiatt TOP forrasbdl csak a Gocseji
Mizeum felujitisa tud megvaldsulni. A Plébaniatemplom felijitisira a
Kormany 1682/2019. (XII. 5.) szdmi hatdrozataval a fedezet biztositottd valt.
Az érdekmilids okan hatalyba nem lépett szerzOdés miatt megismételt
kbzbeszerzési cljaras lcfolytatdsa szilkséges. A kdzbeszerzés inditdsahoz a
miiszaki tervdokumenticio felillvizsgalata megtortént, a kdzbeszerzésben
felkérenddk kore meghatarozdsra keriilt. A felljitas drokségvédelmi engedéllyel
rendelkezik.

A fedezet birtokdban a 4. kizbeszerzési cljards stkeresen lezdrult. A vétlalkozési
szerzédés aldirdsa 2020. jinius 18-4n megtortént, a munkateriilet 2020. jhnius 25-én
dtadasra keriilt. A kivitelezés elérte a 75%-0s késziiltséget, melynek kifizetése
szintén mar megtértént. A heti rendszerességil kivitelezési koordiniciokon az
Orokségvédelmi Hatosag képviseldi folyamatosan részt vesznek. A kivitelezés
hataridére, 2021. janudr kdzepén lezdrult. A kivitelezd a munkat készre jelentette,
ami alapjan a miiszaki atadas-atvételi eljaras lefolytatisara 2021. janudr 15-én keriit
sor. A kivitelezés befejezddiit.

A Miria Magdolna Plébdniatemplomba beszerzenddé orgona, - melynek
fedezetét szintén az 1682/2019. (XII. 5) Kommanyhatirozat biztositja -
kézbeszerzésének elOkészitéséhez kapcsolatosan elkésziilt az orgonatdrténeti
kutatas, valamint az orgona ,kiviteli terve™. Az uni6s nyilt kozbeszerzési eljaras
lezarult. A Maria Magdolna Plébaniatemplom felfjitisara tervezett taimogatas
fennmaradt részének atcsoportositisa biztositotta a fedezetet a kdzbeszerzési
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eljarast lezard szerzddés aldirdsdhoz. A szerzddésben rogzitett eldleg kifizetésre
keriiit. Az orgona eredményes kdzbeszerzési eljarasanak lefolytatisit kdvetden
az orgonaépités ,Miivezetoi” feladatainak ellatasara koot feltételes szerzddés
killén megrendeléssel hatalyba Iépett. Az orgona tervezetten 2021. végén keriil
az eredeti helyén beépitésre, melyet ezutin egy 3-4 hdnapos behangolasi
folyamat kovet.

A GF/JSZF/888/2 (2019.) Tamogat6i Okirat médositassal 4j projektelemek is keriiltek a
timogatandé tevékenységek kézé: volt Korona Szallo, Mérleghdz; Tiszti Klub és a
Géceseji uti ravatalozd.

- volt Korona Szillé épiilleténck tervezési programja Osszedllt, e tervezd
beszerzésére iranyuld eljards lezdrult, a vazlattervek és az engedélyes tervek
elkésziiltek, az engedélyeztetési eljards lezarult. A kiviteli tervek elkésziiltek, a
felhjitdsra irAnyuld kdzbeszerzési eljaras lefolytatasa folyamatban van.

- Gocseji_Uti _ravatalozé terveinek feliilvizsgalata megtdriént, a kivitelezés
kozbeszerzésének inditdsdhoz sziikséges miiszaki dokumentacit dsszeallt, az épitési
engedély meghosszabbitisra keriilt,

A ravatalozd megujitasira két kbzbeszerzési eljaras kernilt lefolytatisra, az elsé
fedezet hidny miatt eredménytelenil zarult 2020. junius 11-én. A miiszaki tartalom
minimalis kontrollja és a megvalositasi idoszak meghosszabbitasa utdn az 4j eljars
2020. janius 23-4n keriilt elinditdsra, mely mar eredményesen zarult és a vallalkozasi
szerzodés 2020. augusztus 06-an aldirasra keriilt. A munkateriilet dtaddsa 2020.
augusztus 12-én megtoriént. A kivitelezés elindult. Az ideiglenes ravatalozdépiilet
elkésziilt, a kegyeleti dgazat zavartalan miikddését biztosité ideiglenes 1étesitmények
telepitése megtértén, a régi ravatalozoépiilet mar elbontasra keriilt, melynek helyén
az 0j ravatalozd épiilet elkésziilt. A virdgbolt és térburkolat feldjitasat kdvetden
tervezetten janius utolso hetében a kivitelezés elkésziil.

- Meérleghaz megujitasa — a Mérleghaz visszaallitdsaval kapcsolatban a Kovacs Karoly
Varosépité Programhoz vald igazodas, kapcsolatok egyeztetése utdn a tervezési
program &sszeallitasra keriilt.

Alsderdei Sport- és Rekredcios Kozpont fejlesztése

A Kormany 2017-ben hozott hatirozatot a fejlesztés tamogatasarol (1204/2017. (IV.10.)
Korm. hatargzat), amelyben a 2017-es évre 739 millié forint forras biztositisardl dontétt,
2018-ra pedig 610,6 millié forintrél. A Tamogatéi Okirat kiallitasa 2017. augusztusaban
tortént meg. A Tamogatdi Okirat a teljes fejlesziés tamogatasarcl rendelkezik. A projektet
a Kormany a 203/2017. (VIL.10.) rendeletében nyilvanitotta kiemelt beruhazassa.

A fejlesztés — az 1885/2015. (XII. 3.) Korm. hatdrozat szerinti el6készitésre forditott 107
M Ft tamogatdassal egyiitt - 1,456 Mrd Ft MVP, illetve 1,5 Mrd Ft TOP-forrdsbol valosul
meg.

Magyarorszag Kormanya az 1116/2020. (I11.20.) Korm. hatarozatdban dontdtt a Modern
Varosok Program keretében Zalaegerszeg Megyei Jogh Viarossal kitétt megallapodasban
foglalt Alsderdon tervezett sport- és rekredciés kozpont kialakitdsdhoz sziikséges
tobblettamogatas biztositasarél, A Korm, hatirozat 2020. marcius 20-an jelent meg a
Magyar K&zlonyben. A Korm. hatarozat 1. pontja alapjan a Kormany az Alsderdei Sport-
és Rekredcidos Kozpont fejlesztése cimi projekt megvaldsitasara 1 500 000 000,- Ft
kéltségvetési tobblettamogatast biztosit a 2021. ¢vi Modem Varosok Program clbiranyzat
terhére.

Tabor teriilet komplex kivitelezési munkai:

A Villalkozasi Szerzfdés az Alsderdd tabor teriiletét érintd fejlesztések komplex
tervezési és kivitelezési munkaira™ trgyl szerzodés 2020. aprilis 24-én alairasra keriilt.
A Zala Megyei Kormanyhivatal 2020. jinius 17-én kiadta az épitési engedélyt. A

2 849 668
591 Ft

(TOP
nélkiil:

1 349 668
591 Ft)

1 500 000 000,- Ft.
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kivitelezés folyamatban van, 2021. aprilis 30. napjara elérte az 67 %-os késziiltséget.

Vendéghaz felijitasa

A Vendéghaz kivitelezése 2019. februar 25-én befejezdditt. A végszamla kifizetése
megtértént, valamint az épitmény hasznilatbavételi eljardsa befejez6dott. A Vendéghaz
hasznositasdra szolgalé bérleti szerzddés 2019, aprilis 1-én aldirdsra keriilt Zalaegerszeg
Megyei Jogh Véros Polgdrmesteri Hivatalaval. A Vendéghaz felijitasanak Osszege
aktivalasra keriilt, eszkdz kartonon szerepel. A vendéghaz garancialis bejarasa 2020.
jalius 08-an megvaldsult.

Létér felijitdsa

A Lotér épililet épitési  engedéllyel rendelkezik. A lovészethez kapcsolodd
tervdokumentacio 2019. januar 25. datumra elkésziilt. A beruhdzas megvalositasahoz,
illetve a beruhdzassal kapcsolatos eljarasok meginditasahoz azonban szikséges a
teriiletek beruhazasi célteriiletté nyilvanitasa. Az 6nkormanyzat a projekt megvaldsitasa
érdekében készitett "Zalaegerszeg Megyei Jogh Vdros kilteriiletén fekvd foldrészletek
beruhdzasi célteriiletté nyilvanitasarol” szélé kormany eloterjesztést megkiildte a
szakpolitikai felelés részére. A Magyar Kormany az 1683/2019. (XIL.5.) Korm.
hatirozataban déntdtt Zalaegerszeg Megyei Jogi Viros kiilteriiletén fekvd foldrészletek
beruhdzasi célteniiletté nyilvanitasarol és a  terillet fejlesztéséhez szlikséges
intézkedésekrdl. A Kormanyhatarozat alapjan az 6nkormanyzat megkezdte a beruhazasi
célteriilettel kapesolatos feladatok végrehajtasat. Az erdd igénybevételi és csereerddsitési
tervdokumentacio elkésziilt.

A kivitelezésre iranyuld kézbeszerzési eljaras elokészitése elkezdddott.

TV Torony felijitasa, kérnyezetének megujitasa

Az Onkormanyzata Modem Virosok Program keretében kivanja megvalésitani a TV
torony felljitdsat €s a kormany dontést kovetden a kdzeljovoben tervezési kdzbeszerzési
eljarast kivan inditani.

Zalaegerszegi iij vdrosi multifunkcios rendezvény- és sportcsarnok megvaldsitasa

A Kormmiany 2019-ben hozott hatarozatot a fejlesztés tamogatasarol (1340/2019. (VL7.)
Korm. hatarozat), amelyben a 2019-¢es évre 715 millid forint forras biztositasarol dontott.
A Tamogatdi Qkirat kiallitisa 2019. decemberben tortént meg. A tervezéshez kapcsolodd
kézbeszerzési eljardas 2019. decemberében kiirasra keriilt, 2020. majus 29-én aldirdsra
keriilt a tervezési szerzGdés bruttd 430.530.000 Ft Gsszegben. 2020. augusztus 27-én
modositasra keriilt a tervezési szerz6dés, mivel a sportcsarnok komyezetének kozlekedési
viszonyait lgynevezeit mikromodell segitségével szilkségessé valt megvizsgilni. Ez
brutté 3.810.000,-Ft tervezdi dij novekedést jelentett. A vazlattervek leadasa 2020.
szeptember 18-dn hataridére megtdrtént. Megrendelé 2020. oktober 5-én a vazlattervre
vonatkoz6 észrevételeit 4tadta a tervezbknek, amelynek kovetkeztében egy
szerz0désmodositasi folyamat kezdddott el. Ebben tobb tervezési lehetéséget és
megoldast is egyeztettek a felek, a szerzédésmodosiths 2021. marcius 31-én keriilt
aldirasra a végleges miszaki tartalmat és tervezési dij ndvekményt meghatarozva. A
tervezési szerzédés végleges Osszege igy brutté 523.248.890,- Ft lett. Az engedélyezési
tervdokumentdcidt tervezok 202 1. jinius 3-dn benyijtottak engedélyezési eljarasra.

715 144 000
Ft

Modern Vdrosok Program keretében a zalaegerszegi kiézuthdlozat és kapesolddo
tereinek fejlesztése (Kovics Kdroly Vdrosépité Program)

A Kormany az 1184/2020. (IV.24.) hatarozatdban déntétt a timogatis biztositasard]
2020-2022. évekre a zalacgerszegi koézGthdldzat és kapcsoloédd terei fejlesztéséhez,
valamint a munkalatok elvégzéséhez sziikséges eszkozbeszerzéshez,

A GF/JSZF/815/5(2020) szdma 2020. december 14-én kelt Tamogatéi Okirat alapjan
2020. december végén sor keriilt az elsé évre iitemezett 1 125 000 000 Ft tdmogatas

12764 220
000 Ft

1.125 000 000 Ft

h:\hivatali beszamold 2020\hivatali beszamold 2020, évrdl_végleges.doc




42

kiutalasra is az dnkormanyzat részére.

Modern Vdrosok Program - zalaegersiegi Hevesi Sdndor Szinhdz felijitds és
korszerdisités eldhészitése

A projekt clékészitése a szinhdz korszerlisitésének, valamint a Ruszt Jozsef tér és a
szinészlakasok feldjitdsinak tervezési feladatait (vazlatterv engedélyes és kiviteli

tervdokumenticié) foglalja magiba. A tervezésre vonatkozd kozbeszerzés az elsd 255'3;3 —
félévben sikeresen zarult, a kiirdsban a tervezési feladatokat két részre osztottuk, egy
egységet képez a tér és a szinhaz tervezési feladatai, a masodik rész a szinészlakasok
feltjitisanak tervezése. A két tervezési szerzOdést megkdtdttik, jelenleg a tervezési
munka zajlik. 2020 év végéig a szinészlakasok kiviteli tervei és a szinhdz engedélyes
tervei elkésziiltek és leadasra keniltek.
Hazai kiltségvetési forrdsra benyujtott palyazatok
r ‘ Finansziroz6 szervezet / .
Projekt cime program Megpilyazott dsszeg
Beruhdaisi, Missaki | g X ortesamol D
Sportpark pélyazat Fejlesztési, Sportiizemeltetési Jusag P ? p

és Kozbeszerzési Zrt. (BMSK)

tipusi sportpark a Parkerdében C tipust sportpark
eépiilt.

Onkormanyzati étkeztetési fejlesztések -
Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsodék
Tipegt Bolcséde (Kis utca)
fozbkonyhajanak felgjitasa

Pénziigyminisztérium

A palyazat nyert, a megitélt timogatas: 5 579 583
Ft.

A fézbkonyha elszivd rendszerének felijitasa
megtortént, a kivitelezés a timogatasi kérelemben
meghatarozott indikativ kiltségbecslésen beliili
Osszeggel valdsult meg. Az 6nkormanyzat a
timogatotél kérte a fennmaradt tamogatasbdl a
felhivasban biztositott eszkdzbeszerzés
lehetbségének megadasat, mely megtortént. Az 4j
konyhatechnolégiai eszkozdk beszerzése
megtortént.

Egyedi tamogatasi kérelem elektromos
gépjarmu beszerzéschez

Innovacids és Technolégiai
Minisztérium

30 000 000 Ft (a beszerzés megtdrtént.} A
gépjarmilvek 2020. szeptember 02-an leszéllitasra
keriiltek.

Zalaegerszeg kozigazgatasi teriiletén
megvaldsitando teriileti infrastrukturalis
fejlesztések tamogatasa

Miniszterelndkség

1.700.000.000 Ft. A 29 projektelem 2020. L.
félévében megvaldsult, azonban kérelmeztiik a
Tamogatéi Okirat médositasat egy vj
projekthelyszin beépitése miatt (Keresztury tér
felijitasa). A tobblettAmogatast megitélték, a
kivitelezésre vonatkozo kizbeszerzés
eredményesen lezdrult, a kivitelezés megkezdodott.

Széna tér zartkerti fejlesztése

Agrarminisztérium

Az elnyert timogatas: 9.998.133 Ft. A megvalositas
lezrult, az elszdmolas benytjtasra keriilt, melyet a
tamogato ¢lfogadott,

Onkormanyzati feladatellatast szolgald
fejlesztések tamogatasa (Zalaegerszeg,
Hegyalja utca 59-69. - jardaszakaszanak
feldjitasa, burkolatdnak megerdsitése 314
fm hossziisaga szakaszon)

Pénziigyminisztérium

A tamogatasi kérelem benyujtasra keriilt. A Magyar
Allamkincstar altal kiirt hidnypétlas teljesitése
megtdriént.

Zalaegerszegi Tourinform Iroda feljitasa
TFC-3.1.1-2020-00005

Magyar Turisztikai
Ugynokség Zrt.
ésa
Kisfaludy2030 Turisztikai
Fejleszté Nonprofit Zrt.

A projekt 19.955.159 Ft tamogatasban részesillt
Tamogatoi Okirat szerint.
Az iroda felhjitdsa megtdrtént, a milszaki atadas-
atvétel 2021, februar 15. napjan lezarult,

. Tisztitsuk meg az Orszagot projekt”

Beliigyminisztérium

A projekt 18.901.410 Ft timogatasban részesiilt
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Zalaegerszeg 6522/1hrsz ingatlanon
fellelheté illegalis hulladék felszamolasa

Tamogatoi okirat szerint.
A hulladékmentesités az Ifi centrum terilletén 2021.
februar 28-in megtértént.

Tisztitsuk meg az Orszagot projekt”

Innovacios és Technologia
Mintsztérium

Palyazatok beadasra keriiltek: harom civil szervezet
a turista utak hulladékmentesitésére, és egy
gazdalkodo6 szervezet a laktanya teriiletének

hulladékmentesitésére palyazott. A civil
szervezetek palydzata 2021. februdri Tamogatdi

Okiratokkal hatilyba lépett, a hulladékmentesitések

megvaldsultak, a projekt vége: 2021. mdjus 31. A
laktanyara vonatkozé palyazat elutasitisra keriilt.

Zalaegerszegi Belvarosi L. szdmi Ovoda
gyermekétkeztetést szolgald 2 db melegitd
konyha fejlesztése, felujitisa

Pénziigyminisztérium
megitélt tAmogatas
5922 141Ft

A palyazat tAmogatasban részesiilt, a projekt
keretében az dvodaban 1év6 két melegitdkonyha
keriil felgjitasra. A megujitas sordn a belsd butorok
cseréje is megtorténik.

A Zalaegerszegi Gocseji Falumizeum
fejlesztése

3 itemre osztotta az MNV Zrt. a beruhazast. Az
Liitem vonatkozasaban a kézbeszerzési cljarasra
eredményteleniil zarult, melyre megismételt
kdzbeszerzési eljaras lefolytatisara keriilt sor. A
nyertes Vallalkozdval szerzodés aliras alatt van. A
kormanyeléterjesztés elGkészités alatt van jelenleg.
A ILitem tekintetében az MNV Zrt. a kiviteli
terveket elkészittette, az engedélyek jogerdre
emelkedtek. A BMSK a tervellendrzést elvégezie,
mely alapjan a tervezd javitotta a terveket. Ravid
id6n beliil varhaté a kozbeszerzési eljaras inditasa
ezen rész vonatkozasiban is. A IIL iitem idegen
telkeket érint, melyre Zalaegerszeg Megyei Jogi
Varos Onkormanyzata tobb értékbecslést
készitettet, melyek id6rél idére lejartak.
Amennyiben az MNV Zrt. az Onkormanyzat
rendelkezésére bocsajtja a sziikséges dsszeget,
elindithaté az eljaras.

Z51d Busz Mintaprojekt

Z51d Busz Projektiroda
Innovécids és Technologiai
Minisztérium

A késébbi Z61d Busz Program keretében
elektromos buszok beszerzését megeldzoen
Zalaegerszegen is lehetdség lesz killonbdzd

gyartmanyok és tipusok ingyenes tesztelésére.

Nemzetkozi, illetve Hataron Atn

yilé palydzatok

Projekt cime

Finanszirozé szervezet /
program

Megpalyazott fsszeg és projekt elére haladasa

ELENA (European Local Energy
Assistance - Eurépai Helyi Energia
Tamogatas) palyazat

Eurépai Beruhdzasi Bank
(EIB)

A palyazat nyert, a timogatasi szerz0dés alairasra
keriilt. A projektfejlesztési feladatok elvégzésére az
EIB 3.077.363 EUR tamogatast itélt meg. A projekt
teljes Osszege a megvaldsithatosagi tanulmany
alapjan keril meghatarozasra. Kezdetét vette a
fejlesztési szakasz, mely idGszakban sor keriil a
beruhidzas eldkészitését szolgalo projektfejlesztési
feladatokra. Jelenleg a miszaki szakértok
beszerzésének eldkészitése zajlik. A zalaegerszegi
tervezett helyszinekr6l folyamatos adatszolgaltatast
nyijtunk a kézponti menedzsmentmek.

SHAREPLACE — Sharedmobility and

Interreg Central Europe

133.865 €
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Regional transport integrated PLAnning
for a better connected Central Europe

Program

A palyazat nyert, a megvaldsitas 2020, november
30-an befejezGddtt, a tamogatds elszamolasa
folyamatban van.

ANTI-TRASH (Jarmiivek tisztasdginak
javitasat célz6 innovacids demonstracids
projekt)

EIT - European Instituet of
Innovation & Technologies

A projekt timogatasban részesiilt.
Zalaegerszeg MIVO-re esé timogatas mértéke:
14999 €

CALLASMS (Lakossagot célzé varosi
laboratérium az intelligens mobilitasi
megoldasokeért)

EIT - European Instituet of
Innovation & Technologies

A palyazatot a birdld bizottsag nem timogatta.

e-ULTIMATE (Z5ld busz demonstriciés

EIT - European Instituet of

A projekt tamogatisban részesiilt.
Zalaegerszeg MJVO-re est tAmogatas mértéke:

projekt nemzetkézi egyiittmiikddésben) Innovation & Technologies 14 999 €
A Varosiizemeltetési csoport altal készitett 3 palyazat:
Palyazat cime ST TR Megpalydzott dsszeg
program
Brutté 18.382,-eFt (70%-o0s
intenzitasi)
A pilyizat nyert, a

A 2018. mércius 21-i napon, hoolvadis és tibb
napon keresztiil tarto es6zéses iddjaras miatt
dnkorményzati tulajdonil ingatlanokon bekdvetkezett
partfalomlas elhdritisira VIS MAIOR palyizat

Beliigyminisztérium

megvaldsitasra 12 honap all
rendelkezésre. Az Ilosvai ti és a
Szélhordta ati partfalak
megerdsitési munkai mar
befejezddtck. A Nyér utcai partfal
helyredllitasi munkaira vonatkozd
véllalkozasi szerzGdés az
épitdanyag hidnya miatt
moédositasra keriilt, mely munka
befejezési hataridejének
modositasat a
Beliigyminisztérium jovahagyta.
A kivitelezési munkak az elsd
félévben 100%-ban befejezédtek,
a timogatas fennmarado
dsszegének Ichivasa és a
palyazati elszamolas is a
modositott hataridon beliil
benyujtasra keriilt. A palyazat
sordn jovahagyott Gsszeg
elfogadasra, a Magyar
Allamkincstar altal kifizetésre
keriilt.

A 2018. majus 8-i napon a korabbi napok csapadékos
iddjardsa kovetkeztében VIS MAIOR palyazat

Beliigyminisztérium tortént karosodas, a Madarbirs

Brutt$ 6.000,-eFt (70%-0s

intenzitasu)

A palyazat nyert, melynek
megvaldsitasara 12 hénap &ll
rendelkezésre. A Csécsi hegyi
ut padkajaban és szegélyében

utca karosodott atburkolatinak
helyreallitisi munkai hataridén
beliil befejezddtek. A palyazat
soran jovahagyott dsszeg
elfogadasra, a Magyar
Allamkincstir ltal kifizetésre
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kerilt.

A palyazat a Vizslaréti, a ZA-2-
0-0-0 jeli, a ZA-2-2-0-0 jeldi, az
Avas arkok kdrosodott meder és
arok burkolatainak
helyreéllitisara irAnyul.
Onkormanyzatunk a teljes
helyreallitasi kéltség 70%-ra,
azaz 18.202 ¢ Ft tamogatasi
dsszegre nyhjtott be palyazatot.
A palyazat 2020, majus 29.
napjan csékkentett, azaz 7.901,-
eFi dsszegii pozitiv
elbirilisban részesiilt, melynek
megvaldsitasira 12 honap allt
rendelkezésre. A kivitelezési
munkik — médosult miiszaki
tartalommal — megvaldsultak és
a szamlak kifizetésre keriiltek. A
muszaki tartalom valtozasa
miatta a Beliigyminisztériumnal
kezdeményeztiik a tAmogatdi
okirat médositasat, ezért az
elszamolas még nem keriilt
benytjtasra, valamint a
tamogatds lehivasra.

A 2019, julius 27-1 felhdszakadas és nagy

mennyiségl, rovid ido alatt lezaduld csapadék altal a Beliigyminisztérium

csapadékviz-elvezetd rendszerekben okozott karok
helyreallitisara VIS MAIOR palyazat

e -

7) Foépitészi Osztaly

A varos teljes teriiletére érvényes rendezési terv hosszatavra hatdrozza meg a fejlesztési elképzeléseket
és épitési lehetdségeket, mely alkalmazasa sordn napi kapcsolatban voltunk vallalkozdkkal €s a civil
lakossaggal. A TOP-os palyazatok sikerének is meghatarozd kritériuma a rendezési tervhez vald
illeszkedes.

Epitési szabdlyzat és szabdlyozdsi terv

A rendezési terv modositasira az 6nkormanyzat hdrom évre sz6l6 keretszerzédést kotétt az AOD Kit-
vel. A varos teriiletére vonatkozo atfogé modositas 2018. évi jovahagyasat kovetden 2020. évben tébb
alkalommal kellett a telepiilésrendezési eszkdzoket modositani, elsésorban a varosi nagy beruhazasok
megvalosulasa érdekében. Tobb targyalasos eljarast is kezdeményezett az osztily, eldsegitve a
projektek tamogatoi kiirdasoknak és elbirasoknak vald megfelelését. A varosi beruhazasokban
megvalosuld Gébarti to fejlesztés (csénakkolesonzd), a Buslakpuszta hulladékleraké teriilete, a
Csillagvolgyi utcaban jatszotér és sportpalya épités, Hevesi Sandor Szinhiaz és Ruszt Jozsef tér
rekonstrukcié, Sportcsarnok fejlesztésen til tobb véllalkozoi fejlesztés miatt is tortént mdédositas:
E6tvos utca — Martirok 1tja tdmb volt Matav palya fejlesztés, Azaleas utca menti tdmbdok, Keramia
laképark teriilete, Integrity magéanklinika bévitése, volt Ruhagyér teriiletre, a Z-Rent Kft. telephelye,
lazactenyésztd iizem épités teriilete. Allami beruhdzis keretében az Eszaki Ipari Park teriiletén
tervezett gépjarmiigyartd csarnok épitéséhez fliz6dott még tovabbi modositas. A telepiilésrendezési
eszkézok targyalasos eljarasban torténd egyeztetése sordn az illetékes allamigazgatasi szervek,
valamint az allami f6épitész valamennyihez hozzajarulasukat adtak. A kovetkezd években térekedni
kell arra, hogy a telepiilésrendezési eszkozok modositasainak szdmat sikeriiljon csékkenteni, a
kiilonb$z6 céla modositasokat Gsszevonni.

h:\hivatali beszamolé 2020\hivatali beszamolo 2020. évrél végleges.doc



46

Ertékvédelem

A helyi épitészeti értékek felujitasdnak és a diszkivilagitas kiépitésének tamogatasara létrehozott
alapbol adhaté onkorményzati tamogatasra az elmult évben a kiirt palyazatra két ingatlan adott be
tamogatasi kérelmet, a Martirok utja 1. és az Ady utca 6. szdm alatti tarsashézak. Mindkét épiilet
kérelme elfogadasra keriilt, 5sszesen 3.812.995,-Ft Osszegben. A tamogatas utélagos finanszirozasu, a
megallapodas 2020. december 31-ig elvégzett, a feltételek szerinti munka utén folydsithato.

Mivel a 2020. évi koltségvetés még tartalmazott maradvanyt a védett épiiletek felujitasanak
tAmogatasdra és tobb épiilet tulajdonosa is jelezte igényét, a palyazat kiirasra kerilt 2020. november
15. és 2021. janudr 11. hataridével. A pélyézati hataridé 2021. marcius 31-ig meghosszabbitasra kenilt
tekintettel arra, hogy a SARS-CoV-2 koronavirus vilagjarvany megneheziti a tarsashazak
lakdgyiiléseinek dsszehivasat.

Telepiilésképi eljardsok

A telepiilésképi véleményezési eljaras keretében 27 db épitési engedély kételes beruhazas kozil 23
épitési engedélyezési tervdokumentaciérél alakitott ki szakmai allaspontot a f6épitész és 4 esetben
keriilt sor tervtanacsi véleményezésre, melyek alapjan a polgarmester adta meg a telepiilésképi
véleményét. A polgirmester telepiilésképi véleményét az alabbi esetekben alapozta meg tervtanacsi
allasfoglalas: ,, Alsoerdei Sport- és Rekredacios Kozpont” — ifjusdgi tabor teriiletét érinté fejlesztések,
Eotvds utca 22. (15 lakoépiilet), Integrity egészégiigyi centrum 1ij épiilete, Hevesi Sandor Szinhaz és
Ruszt Jozsef tér rekonstrukcio tervbemutatasa.

Telepiilésképi bejelentési eljaras lefolytatasat 67 esetben kezdeményezték az elmult év sorén.

A tervtanacsra valé felkésziilés soran eldzetes egyeztetéseket, szakmai konzultacidkat tartottunk, a
tervezOkkel és a berubdzokkal napi kapcsolatban voltunk. A tervtanicson tdrgyalt
tervdokumentaciokrol a nyilvantartast folyamatosan vezettiik.

Az elmilt évektdl eltéréen nagyobb figyelmet forditottunk a helyszinelésekre, mind a telepiilésképi
eljarasok ellendrzéseként, mind a reklamok, telepiilésképet ronté allapoti epiiletek esetében.

Az Arculati Kézikonyv és a telepiilésképi rendelet modositdisa

Az Arculati Kézikonyv és a telepiilésképi rendelet megalkotasa az eltelt években is megfelelden
szolgilta a varosvezetés altal kitizott célokat, de a sokszor bonyolult és nehezen megkdvetelhetd
szabalyozas feliilvizsgélatra szorult, valamint sok esetben a szabalyozas pontositasa, illetve azok
kiterjesztése valt szitkségesse.

Az Arculati Kézikonyv és a telepiilésképi rendelet elfogadasa ota eltelt idgszak tapasztalatai, tervezoi
észrevételek, illetve lakossdgi kérelmek alapjan sziikségessé valt a telepiilésképi rendelet
koncepcionilis Gjragondolasa, modositasa.

Veszélyhelyzet alatti munkavégzés

A rendezési tervek készitése, modositdsa soran lefolytatott partnerségi eljarasok, allamigazgatasi
egyeztetések az online iigyintézés miatt nehézkes volt. A partnerségi eljaras lakossagi férumai
elmaradtak, az amugy is nagy érdektelenség miatt még kevésbé kaptunk visszajelzést a tervekrol.

Az allamigazgatasi szervekkel tartand6 egyeztetd targyaldsok alatt - a szintén az online kapcsolat tartas
miatt - akadozott a rendszer, nehéz volt az ligyintézikkel a kapcsolat tartas.
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A tavaszi veszélyhelyzet alatt {igyiratot nem vihettink haza, nem fértink hozzd a jogtarhoz,
szerverhez, Takamethez, az egyéb informdcié szerzés is nehéz volt, csak telefonon tudtunk egyeztetni
a fél napos munkaidében a munkatarsakkal, mas osztalyokkal.

A szakmai konzultacio és tervtanacsi iilések online milkkodése, az e-mailes véleményezés nem potolja a
személyes parbeszédet, nem jon létre interakcid a felek kozott, nehézkesebb az allaspontok kdzos
nevezOre hozatala. Telefonon is torténtek egyeztetések, am ez esetben a tdbb szereplével egyszerre
valé kapcsolattartds okozott probléméat. A Zoom és egyéb felileteken is kezdeményeztiink
targyalasokat, de ennek miikodtetése a sok szerepld részvétele miatt akadozott.

8) Epitéshatosagi Osztaly

Ahogy a jelen eléterjesztés 1. és 11. fejezetében mar ismertettem, az épitésiigyi és az épitésfeliigyeleti
hatdsagok kijeldlésérl és miikodési feltételeirdl szo6lo 343/2006. (X11.23.) Korm. rendelet 1. §-a
altalanos épitésiigyi hatosagként az épitmények, épitési tevékenységek tekintetében a fSvarosi és
megyei korményhivatalt jelolte ki, a rendelkezés 2020. marcius 1. napjan lépett hatalyba. Ezen
rendelkezés kévetkeziében az Epitéshatosagi Osztaly 2020. marcius 1-jével megsziint. (EttSl az
idéponttd] a Féépitészi Osztaly latja el a jegyz6 hataskorébe tartozo épitésiigyi feladatokat.)

2020. januar-februar honapban Zalaegerszegen a kiadott épitési engedélyek szama 13 db vol, épitési
engedély modositis pedig 1 db volt. Az emlitett engedélyezésbél 1 db 10 lakdsos tarsashaz
engedélyezése mellett a tovabbi 12 épitési engedély elsGsorban egyéb rendeltetésii épiiletre (csarnok,
egyéb gyartécsarnok, gépszin, fogtechnika stb.) vonatkozott.

2020. januar-februar hénapban 13 hasznalatbavételi eljaras lefolytatdsira keriilt sor, melybdl |
hasznalatbavételi engedély, 12 hasznalat tudomasulvétele volt.

Illetékességi teriiletink énkormanyzatit érintd ugyben 5 esetben kértiik a masodfoki hatosigtol
kizaras megallapitasat és egyben 1j hatdsag kijelolését.

Az épittetdk, igyfelek irasbeli tijékoztatasa folyamatos volt, mely leginkabb beépitési lehetéségre,
ZESZ elsirasok ismertetésére, valamint épitési engedély nélkiili épitési tevékenységre vonatkozott.

Kiilonb6zé okok miatt (épitési engedély, hasznalatbavétel, ellendrzés, engedély lejarta stb.) mintegy
36 esetben tartottunk helyszini szemlét.

9) Szocialis és Igazgatasi Osztaly
A Szocialis és Igazgatasi Osztaly 3 csoportra osztva végzi munkajat.
Szocialpolitikai csoport
A szocislisan raszorulok 6t rendszeres, kilenc eseti telepiilési tdmogatas, tovabba egy szocialis
osztondfj megallapitasat igényelhetik az énkoranyzati rendelet alapjan. A tdmogatisok fedezetére a

koltségvetés 76.000,-eFt-ot biztositott. A jogosultak szdma a t6bb éve tarté tendeciat kdvetve — a
koztemetés kivételével — valamennyi tamogatas esetében csdkkent.
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A szocialis és gyermekvédelmi ellatasi formak alakulasat az alabbi tablazat mutatja Gsszehasonlitva a
2019. évi adatokkal:

Vet o Lo =] Ellitottak széma (f6) ;s")_n_lgqimiﬁy_iit_f

kg |4 G Sinas o S ek < | 2019 SN | 63015 2020, 85 N finanszirozas

‘Megnevezés ——ve e e

Py, Sl

1. | Lakdsfenntartasi segély 100%

| 2. Megélhetési tamogatis 18 24 16 18 100% | 100%
i 3. | Bursa Hungarica észtondij 33 53 25 43 | 100% | 100%
e 4 Szocidlis krizisalap tamogatas 4 27 2 20 100% | 100%
ﬁ_ 5. | Gyogyszertimogatas 207 | 257 | 175 | 222 | 100% | 100%

w

" | 6. | Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 381 411 321 386 0% 0%
| 7. | Gyermekétkeztetési timogatas 57 83 29 63 100% | 100%
8. | Atmeneti segély S 128 | 76 | 100% | 100%

9. | Thzifa timogatas 43 e 50 100% | 100%

| 10. | Gybgyaszati segédeszkdz timogatds : 4 1 100% | 100%
&1 11. | Lakhatasi krizisalap timogatés amEll o 0 | 100% | 100%
& 112, | Temetési segély 62 48 | 100% | 100%
13. | Kbztemetés 28 40 100% | 100%
14. | Nyugdijasok timogatasa B 47 e 23 100% | 100%
15. | Egyszeri nevelési juttatas | 326 | 1 276 | 100% | 100%

A tdmogatasi rendszerben kiemelt fontossagu a csaladok lakhatasi koltségeinek csokkentése. Az év
soran 510 csalad részesiilt lakdsfenntartdsi segélyben, ami 81%-a a 2019. évinek. A folyositasa
célzottan tdrténik, hiszen utaldsa kozvetleniil a szolgaltat6hoz, a LESZ Kft-hez, vagy a tarsashazhoz,
egyéb koziizemi szervekhez térténik.

Atlagosan havi 4.550,-Ft gydgyszertdmogatdst vehetett igénybe 222 olyan zalaegerszegi polgar, aki
alacsony jovedelméhez viszonyitva szamottevd — legalabb 5.000,-Ft/hd — gyogyszerkoltséggel bir. A
tamogatast természetben, utalvany formajaban biztositja 6nkormanyzatunk.

A gydgydszati segédeszkoz tdmogatassal a szakorvos altal rendelet eszkoz beteg altal fizetendd teritési
dijanak 80%-4t vallalja at az oénkormanyzat attél a szocialisan raszorulétol, aki megfelel a
gyoOgyszertamogatas jovedelmi és vagyoni feltételeinek.

A szocidlis krizisalap tdmogatds azoknak a vélsaghelyzeteknek a feloldasara szolgil, melybe dnhiban
kiviil keriilt az érintett csalad, és amit maga, illetve kozvetlen kdrnyezete segitségével megoldani nem
tud. A megoldani kivant krizishelyzetek valtozatosak. A legytobb esetben rezsi, lakbér, étkezési téritési
dij hatralékra, maskor a nyari tabor, a fogszabalyozas, vagy temetési koltség negfizetéséhez édllapitott
meg a bizottsag egydsszegli timogatast.

A nehéz anyagi korilmények kozétt €16 fiatalok a tovabbtanuldshoz Bursa Hungarica dszténdijat
igényelhettek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt jovedelmi és vagyoni részorultsag esetén egy évre éllapitja
meg a jegyz0. A tdmogatasban részesiilok havi tlagszama orszagosan és vrosunkban is folyamatosan
csokken. Koziiliik azok esetében, ahol a sziilé alacsony (legfeljebb alapfoki) iskolai végzettséggel
rendelkezik, munkanélkiili, vagy a gyermek fejlodéséhez szikséges lakaskorilmények nem
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biztositottak, a gyermek hétrinyos vagy halmozottan hétrinyos helyzete is megallapithats. A
kedvezményben részesiilék a gyermeket neveld csaladok legalacsonyabb jovedelmil rétegét képezik,
ezért énkormanyzatunk a karacsonyi iinnepekre tekintettel a tavalyindl magasabb, gyermekenként
11.400,-Ft 6sszegii egyszeri nevelési juttatast folyositott. A tamogatast kiilén igényelni nem kellett,
kiutalasara hivatalbol keriilt sor.

A halalesetek szamanak a koronavirus okozta névekedése miatt koztemetés elrendeléésre az el6zé évi
28 esettel szemben 40 alkalommal keriilt sor. Az atlagos temetési koltség 155.800,-Ft-ot tett ki.
Atmeneti megélhetési problémakhoz, vératlanul felmeriild kiadasokhoz az elsé fokon eljaré
polgarmester 76 felnétt és 3 gyermek részére éllapitott meg alkalmanként 36.900,-Ft Gsszegii dtmeneti
segélyt. Az elutasitott kérelmek szdma 34 volt. A dontés indoka a legtobb figyben a rendkiviili
élethelyzet igazolasanak hidnya, valamint a raszorultsag jovedelmi feltételét meghaladd jévedelem.

Altalanos igazgatisi és lakdsgazdalkodasi csoport

Az érdemi dontéssel zarult birtokvédelmi tigyek szama 2020-ban 42 volt, 18 db végrehjatasi eljarast
folytattunk le. Birtokvédelemre irnyuld kozérdekil panasz és bejelentés alapjan kivizsgélt ligyek
szama az elmilt évben 125 db volt.

A kereskedelmi igazgatdsi ligyek keretében miitkodési engedély kiaddsa 6 esetben tortént, bejelentési
kotelezettség ald esd iizletek regisztraciGjara 102, visszaadasra és egyéb igazgatasi intézkedésre
(nyitvatartasi idé véltoztatds, adatszolgaltatas) 168 alkalommal keriil sor. Nyilvantartasunk szerint
Zalaegerszegen jelenleg 3159 lizlet miikddik, mig 2019. évben 3117 izlet volt.

A telepengedélyezési eljardsok keretében 2020-ban 2 1j telepengedély lett kiadva, 34 bejelentés
koteles telep regisztracidja mellett 25 egyéb intézkedésre keriilt sor. Jelenleg 958 miikédd telepet
tartunk nyilvan Zalaegerszegen, 2019-ben 924 telep mikodott.

Szallashely nyilvantartisba vételnél 9 vj reisztracid mellett 3 adatvaltozéas rogzitésre, 14 visszaadasra
keriilt sor. Eves iitemterv szerint 8 ellendrzésre keriilt sor. El6irasra keriilt szalldshelykezeld szoftver
telepitése a szallasadok részére.

A hagyatéki iigyek szama évek Ota azonos nagysagrendet képvisel, 2019-ben 1100, tavaly 1154 tigyet
jelentett.

Egyre szélesebb hataskort kap a honvédelmi, polgdri védelmi és kataszréfavédelmi teriilet, mely az
egyiittmiikddési feladatokat is megndveli.

A gyamhivatal, a birosag vagy az ligyészség megkeresésére kérnyezettanulmanyok készitése 2020-ban
37 iigyet jelentett. Hatdsdgi bizonyitvdny, hatdsdgi igazolds kiadasa 3 esetben tortént, miutin a
kilfoldi adozassal, csaladi potlék igényléssel kapcsolatos ligyek az Anyakdnyvi és nyilvantartasi
csoporthoz keriiltek.

A Fiatal Csalddok Otthondnak hasznositdsa keretében biztositva lett a hazatarsak elsGbbsége, de
fennmaradt a lakéegységek kihasznilasa érdekében az élettirsak és az egyediilallok pélyazati
lehetdsége. A vaitozas egyértelmiien sikeres volt, jelentdsen boviilt a palyazokra jelentkezOk kore — 15
szallashelyre 29 palyazat érkezett — és minden esetben sikeriilt a lakdegységekre palyazokat talalni és a
férohelyeket betdlteni.

2020. évben 15 lakas keriilt palydzat Gtjan hasznositisra. 4 esetben keriilt sor a kozgyiilés egyedi
elbirélasa alapjan torténd lakasbérbeadédsra. Az osztdly az elmilt évben is elvégezte az Snkormanyzati
bérlakasok bérbeadasi jellegének feliilvizsgdlatat. A vizsgalat eredményeképpen a bérbeadas jellege
482 bérlé esetében szocialis (2019-ben 550), mig 238 bérlé esetében koltségelvikként keriilt
megallapitasra (2019-ben 221), 40 lakas jelenleg tiresen all, koziilik 18 lakhatatlan.

A lakasallomany a 2020. évben 12 db lakassal lett kevesebb, igy a véros jelenleg a LESZ Kft.
kezelésében 760 bérlekassal, illetve mas intézmények kezelésében tovabbi 55 lakéssal rendelkezik.
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Anyakoényvi és nyilvantartasi csoport

Az anyakényvvezeték munkajaban tovabbra is meghatiroz6 elem és hatalmas adminisztracios teher az
Elektronikus Anyakonyvi Rendszer miikodtetése és ezen beliil a korabbi papir alapi bejegyzések
elektronikus rogzitése.

Az anyakonyvi események szamat tekintve az el6zd évekhez képest sajnos kedvezdtlen valtozisok
torténtek. Novekedett a halalesetek szama, ami jelentsen meghaladta az élvesziiletések szamat. Mig
2019. évben 1538 halaleset volt, addig 2020. évben 1743 esemény volt regisztralhato. A sziiletések
szama 2019-ben 1302 volt, 2020-ban pedig 1227 sziiletés keriilt anyakdnyvvezésre.

A hazassagkotések esetében a kiugréan magas 2019. évi 346 eseménnyel szemben 2020-ban - a
vidgjarvany kévetkeztében az eskiivok elhalasztasa miatt — 240 esketésre kerilt sor. A bejegyzett
hazasségfelbontasok szama 109-re csokkent.

A kozponti cimregiszter felallitdsaval kapcsolatosan megkezdett munka 2020-ban folytatddott, de
tovabbra is tobb ezer feliilvizsgalt tétel var rendezésre. A kozponti rendszer elinditasaval folyamatosan
egyre nagyobb feladatot jelent a cimek rendbetétele. Az év soran 269 cimnyilvantartassal kapcsolatos
tigyben, illetve 117 db lakcimfiktivalasi ligyben sziiletett dintés.

Az elmult év soran 8175 db Gj Egerszeg Kartya kiadasara keriilt sor. A 2019. évhez képest tébb, mint
duplijara ndtt azoknak a széma, akik elektronikus Gton igényelték a kartyat. Az Egerszeg Kartya
hasznalatat konnyitette meg a mibiltelfonos applikacio elinditasa.

A panddmids helyzet hatdsa, tapasztalatai: A jarvanyhelyzet miatt az osztilyon az ligyfélfogadas
sziineteltetése alatt elektronikusan, postan illetve gyiijtéladdban fogadtuk a beadvinyokat. Az
osztalyon kizardlag az anyakonyvvezetdk egyidében torténd megbetegedése okozott problémat, de a
haladéktalanul intézendd iligyek vitele helyettesitéssel megtortént. A jarvinyhelyzet egyes
iigytipusoknal (szocialis ligyek, lakasgazdalkodas, kereskedelmi és iparigazgatds) kevesebb
iigyiratforgalmat okozott, mig a birtokvédelmi jellegi iigyek szdma ndvekedett, és sajnos a gyamiigyi,
anyakonyvezési és hagyatéki munkateher is megnott.

Az ligyfélfogadas sziineteltetésére az elektronikus aton térténd kapcsolattartas kiépitésével reagaltunk,
ami egyértelmiien pozitivan miikodott. A szociélis tigyfélkor szamadra is elfogadottd valt ez a forma,
emellett teljes egészében nyilatkozat-kikiildésre tértiink 4t a hagyatéki iigyintézésben. Bovitettik az
elektronikus feliiletrél letdlthetd nyomtatvanyok korét, az elektronikus levélcimmel rendelkezd
figyfelek szamara ezt a kozlési forméat hasznaljuk. Az Egerszeg Kartya online igénylése boviil,
kedvez6 hatast varunk a mobilapp 4ltalanossé valasatol is.

10) Humanigazgatasi Osztaly

Az osztaly 4 agazat — kultra, kdznevelés, sport, szocialis és egészségiigyi alapellatas — teriletén latja
el feladatait.

Kultiira

A Zalaegerszeg Kultirajaért Kozalapitvany 4 iilést tartott, a megtargyalt napirendi pontok szama 17
volt, a kuratorium 7 alakommal {télt meg tdmogatast Gsszesen 1.238.000,-Ft dsszegben. Januar 22-én
rendeztiik meg a Magyar Kultira Napi galaestet, ahol atadasra keriiltek a kulturalis agazatban
dolgozok elismerései mellett a Kultira Mecénésa dij, és eldszdr az Snkormdanyzat dltal alapitott
Keresztury dij. A tavalyi évben hirom szabadtéri esemény, a varosi farsang, a Gocseji Pataki Ferenc és
Fekete Gyorgy emléktabla avatasa torténhetett meg a veszélyhelyzetet megel6z6 és kovetd idGszakban.
A virushelyzet miatt szimos esemény nem valdsulhatott meg (Zala Open, Gébarti Miivésztelep,
Fazekas-keramikus Talalkozo), az ezekre tervezett forrasok a védekezési alapba keriiltek.
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Koznevelés

A jogszabilyi eldirdsok, véltozdsok, a jarvany miatt megvaltozott kérilmények figyelembeveételével
zartuk le a 2019-2020. nevelési évet és kezdtiik meg az dvodakban a 2020-2021. évet. A megszokottol
eltérd volt a veszélyhelyzet alatti beiratkozas idejének, modjanak meghatarozasa, hirdetmény
kozzététele, a heti és éves nyitvatartasi rend meghatarozasanak el6készitése.

2020. januarjaban lezajlott az intézményi normativak helyszini ellendrzése a Kozgazdaségi Osztaly
munkatarsaval kézosen.

A koznevelés terén a koronavirus jarvany miatt kialakult veszélyhelyzet alatti gyermekétkeztetés
intézésével kapcsolatos feladatok ellatisa a nyari és az évkozi iskolai sziinetek idején egyardnt
jelentkezé feladat volt. Az ifjusagi terilleten mentoréltuk a Zalaegerszegi Varosi Didkonkormanyzatot,
de 2020-ban a virushelyzet miatt a miikodése szinte csak formdlis volt. A Varosi Diaknapok is
elmaradtak. A hagyoményos 6szi véarosi didk-Onkorményzati képzést megszerveztik, a Varosi
Diakparlamentet &s a ZVDOK valasztast, a Zalaegerszegi Ifjisagi Kerekasztal munkajat és az Ifjusagi
Kerekasztal Pikniket elékészitettiik, de ezeket is le kellett allitanunk. A ZVDOK valasztast az SzMSz-
nek megfeleld egyezteté forumokon (internet, levél) azonban megtartottuk.

Szakképzési Osztondij tamogatasara a Zalaegerszegi Szakképzési Centrumnak atadtunk 12.000.000,-Ft
onkormdanyzati tdmogatist. A ,Befektetés a jovobe” felsSoktatdsi Osztondi] tdmogatisira a
Zalaegerszeg Felsdfok Oktatasaért Kozalapitvany részére 6.500.000,-Ft timogatist adtunk at,
melybdl 199 hallgaté részesiilt. A ,Befektetés a jovobe” Zalaegerszegi Felsdoktatasi Tanulmanyi
Osztondijat 2020-ban 153 hallgaté nyerte el, a megitélt tamogatisok Osszege 3.825.000,-Ft. Pécsi
kollégiumi férdhelyet 27 palyazobol 10 fének biztositott a bizottsag. Miivészeti dsztondijat 5 palyazo
kapott, 5-5 honapra (egy-egy félévre) 35.000,-Ft-ot.

Zalaegerszeg Megyei Joglh Varos Onkorméanyzata 2020-ban elnyerte a Tehetségbarat Onkorményzat
cimet, és az azzal jard 1.500.000,-Ft-ot.

Sport

A sportagazatban a veszélyhelyzetb6l adoddan a didksport események rendezése elmaradt. A varosi és
varoskomyéki didksport versenyek rendezéséhez sziikséges anyagi feltételek megteremtése,
létesitmények, versenybirok, helyezési dijak biztositdsa az els6é negyedév soran megtdrtént. Az
orszagos és onkormanyzati, illetve egyesiileti rendezvényekhez a varosi kéltségvetésben biztositott, fel
nem hasznalt timogatasi 6sszegek a veszélyhelyzet megoldasahoz keriiltek atcsoportositasra.

Az osztaly koordinilta a ZTE 100 programsorozat szervezését &s lebonyolitasat, sajnos tobb
elékészitett esemény is elmaradt a virushelyzet miatt.

A Sportcsarnok igénybevételének, szamlak helyességének ellendrzése, utaldsra torténd elbkészitése,
utaltatisa megtortént. Az agazat rendezvényeinek dijazdsahoz sziikséges eszkdzOk beszerzése,
gazdasagi tarsasagok, egyesiiletek ligyinek intézése folyamatos volt.

Szocidlis és egészségiigyi alapelldtas

A Szocidlis tarsulds miikodtetését szakosztalyunk latja el. A Térsulds 3 alkalommal tilésezett, 6
eldterjesztést targyalt meg.

A szocialis és egészségiigyl varosi rendezvények terén a vilagjarvany miatt kézés rendezvényt
szerveztiink a Bolcsddék Napja és a Semmelweis Nap alkalmabél a bolcsédei dolgozok, az orvosok, az
asszisztensek és védonok munkajénak elismerésére.

A vilagjarvany miatt az id6sek egészsége védelme érdekében az elmilt évben nem keriilt sor az Iddsek
Hénapja rendezvénysorozat megtartisdra, valamint a Szenior Akadémia el6adasai is elmaradtak. Az
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Idésiigyi Tandcs 2 alkalommal iilésezett, 6 napirendi pontot targyalt meg. A varos Idésiigyi
Koncepcidja 2020-ban aktualizilasra kerilt.

Januarban lezajlott az Intézményi normativak helyszini ellendrzése az Egyesitett Bolcsédékben ¢s a
Gondozasi Kdézpontban. A szocialis és gyermekjo6léti intézmények szakmai ellendrzésére elektronikus
Giton, illetve papir alapon bekért dokumentumok alapjan keriilt sor. Az Egyesitett Bolcs6dék esetében
gondozasi dij hatralék miatt négy esetben keriilt sor végrehajtasi eljardsra. A Gondozasi Kézpont
esetében téritési dij hatralék miatt kett$ esetben keriilt sor végrehajtasi eljarasra.

A Magyar Orvosi Kamaraval lefolytattuk az éves egyeztetést, a rendkiviili koriilmények jelentosen
atalakitottdk az egészségiigyi ellatds miikodési modjat, a rendszer 4talldsa nem volt zokkendmentes,
ennek ellenére biztonsagosan mitkddott az egészségiigyi alapellatas a varosban. Valamennyi kistérségi
telepiilési dnkorményzattal 0j feladat-ellatasi szerzodést kotodttiink. Egy hazi gyermekorvosi €s harom
felnétt haziorvosi korzetben kellett helyettesitéssel biztositani az ellatdst. Egy felndtt praxisban fiatal
haziorvos vette at az ellatast, a fogaszati ellatasban szintén egy esetben keriilt sor praxisvaltasra.

Az osztily a kdvetkez6 palyazatokat nyvjtotta be 2020-ban:

Tamogatasi
Kérelem
_ Finansziroz6 . | benyijtdisa,
sorsz. | Szervezeti egység Projekt cime szervezet 'll.;:;::gﬁ;' ill.
J £ TAmogatasi
Szerzidés
megkitése
Humanigazgatasi Trianoni békediktatum 100, Emberi
1. Osztaly évforduldjihoz kapesolodd Rakdczi Erdforrasok 7.000.000,- 2020
Ferenc szobor avatisa Minisztériuma
Humanigazgatasi Emberi
2 Osztaly Szabadsag emlékmii felallitasa Erdforrasok 7.000.000,- 2020
Minisztériuma
Humanigazgatasi Emberi
3. Osztaly Jarasszékhelyi mizeumok tamogatasa Erdforrasok 3.900.000,- 2020
Minisztériuma

Veszélyhelyzet alatti munkavégzés

A 2020-as év a pandémias helyzet miatt egészen eltérd volt az eddig megszokottaktdl: nagyon sok
feladatra, rendezvényre, tamogatasra nem keriilhetett sor, ugyanakkor a védekezéssel kapcsolatos
feladatok szakosztalyunkon kimondottan jelentdsek és feleldsségteljesek voltak. Ebben valamennyi
kolléga helytallt, de ki kell emelni Zimboras Béla (egészségiigyi alapellatis megszervezése), Hutnik
Eszter (szocialis 4gazat, igy a bolcsddék és az idésotthonok feliigyelete), Dormanné Nyakas Tiinde
(6vodai feladatellatds megszervezése) és Pestiné Kenéz Eva (ligykezel6) kollégakat.

Az iigymenet a szakosztalyunkon ezzel egyiitt zkkendmentes volt, annak ellenére, hogy ezekben az
idészakokban at kellett allni a személyes kapcsolattartas helyett a digitalis kapcsolattartasra és
iigyintézésre, ami a kezdeti zokkendk utan mar jol mikodétt (pl.: az 6vodavezetdi palyazat szakmai
bizottsdga on-line konferencia formajaban zajlott), természetesen nem poétolva a személyes
ligyfélfogadasok altal nyajtott eldnyodket.

Az elmaradt rendezvények kozill azokat, amelyeknél ez lehetséges volt, igyekeztiink és igyeksziink
atszervezni mas id6pontra, sajnos azonban volt, ahol ezt nem lehetett megoldani (pl.: didkparlament
iilése, szocialis munka napja).
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A kezdetben heti, majd késébb néhany heti rendszerességgel 6sszeiild védelmi bizottsdg munkdjaban
folyamatosan részt vettiink, az ebbdl adodd feladatokat megszerveztik és ellattuk, pl.: a napi
adatkdzlések biztositasa, a bolcsddékben és ovodakban szilkség esetén az ligyelet megszervezése, a
gyermekek atadasanak és atvételének megfelelé modon torténd kidolgozasa, az elviteles étkeztetés
megszervezése, az idések szamara nydjtott telefonos segitségnyijtds megszervezése és biztositasa, a
véddeszkozok, maszkok, kesztylik beszerzése és az intézmények tdmogatasa, a fertdtlenitdszerek
atvétele és eljuttatasa az intézményekhez.

X. HIVATALVEZETES

A 2020. évben az egész hivatal feladatelldtdsara és munkarendjére is hatissal voltak az élet- €s
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé SARS-CoV-2 koronavirus
vilagjarvany megeldzésére és megfékezésére hozott intézkedések. Magyarorszag Kormanya a 2020.
évben két alkalommal is veszélyhelyzetet hirdetett Magyarorszig egész teriiletére.

2020. marcius 16. napjatél a Polgarmesteri Hivatalban a személyes igyfélfogadas sziineteltetését
rendeltiik el. Személyes megjelenés csak jogszabaly altal eldirt esetben volt lehetséges. A beadvanyok
benyijtasara tovabbra is lehetség volt postai vagy elektronikus tton.

A jarvanyiigyi veszélyhelyzetre tekintettel 2020. maércius 25-t6l — az Onkorményzati és a hivatali
feladatok maradéktalan ellatisa mellett — otthoni munkavégzést rendeltink el. Az otthoni
munkavégzést a jarvanyiigyi szempontb6l kiemelten fontos munkakérékben nem engedélyeztik. A
Polgarmesteri Hivatalban egyidejiileg tartozkodok szdménak csokkentése érdekében a koztisztvisel8k
hivatali helyiségben t6rtén6 munkavégzését két hetes tombositésben hataroztuk meg.

A koztisztviselok az osztilyvezetdk altal meghatarozott, a cimzetes fofegyzd altal jovahagyott
munkanapi beosztisban voltak kételesek a hivatalban munkat végezni, minden masodik munkanap
pedig otthonukban, home office munkavégzéssel kellett a munkakoriiknek megfelelé feladataikat
ellstniuk. Ezen munkarend majus 1-ig 4llt fenn, ett6l az id6ponttol kezdve a jarvamyligyi
veszélyhelyzetre tekintettel — a Hivatalban egyidejiileg tartozkoddk szdéménak csokkentése érdekében —
a koztisztviselSk hivatali helyiségben t6rténé munkavégzését elkiiloniilten, egy munkanapon beliil napi
két munkarend szerint hataroztuk meg.

Az altalanos munkarend maéjus 18-an keriilt visszaallitasra. 2020. julius 1-t61 a veszélyhelyzet
elrendelése elstti iigyfélfogadasi rend 1épett életbe, ligyfélfogadasi idében az ligyfelek korlatozas
nélkiil léphettek be a hivatalba.

2020. szeptember 8-t6l a koronavirus a koronavirus terjedésének megel6zése érdekében ismételten
elrendeltiik a kitelezd maszkhasznalatot és a kézfertétlenité hasznalatat az ligyfelek és az ligyfelekkel
kapcsolatba keriild iigyintézok részére. 2020. szeptember 21. napjin hatdlyba lépett a jarvanyiigyi
késziiltségi id6szak védelmi intézkedéseirdl szol6 431/2020. (IX.18.) Korm. rendelet.

A Rendelet 1.§ (1) bekezdés h) pontja alapjan - a hatodik életévét be nem tdltétt kiskord kivételével -
mindenki koteles ligyfélfogadasi idében a kozigazgatasi szerv ligyfelek részére nyitva allo teriiletén
maszkot olyan médon viselni, hogy az az orrot és a szdjat folyamatosan elfedje.

Fentiek értelmében Zalaegerszeg Megyei Jogu Viaros Polgirmesteri Hivatala épiileteiben
iigyfélfogadasi idében a folyosokon, auldban, iigyfélfogadé térben mindenki koteles volt maszkot
viselni.
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2020. oktdber 2-at0l — ligyfélfogadasi id6tol fiiggetleniil — a polgadrmesteri hivatalban kotelezévé tettiik
a maszk hasznalatit, ez al6l kizardlag a sajat irodaban egyediil vald tartézkodas jelentett kivételt. A
kollégak figyelmét felhivtuk a jarvanyligyi szabdlyok maradéktalan betartasara. Oktober 26-t6l az
ligyfélfogadas ismételten sziinetelt, csak a személyes jelenlétet igényld Ggyekben fogadtuk az
ligyfeleket a foldszinten erre a célra kialakitott iigyfélfogadasi helyeken. November 4-t6l a
Polgarmesteri Hivatalban munkahelyi jelenléttel jard 4 6rds munkaidovel osztott munkarend lépett
életbe, az irodikban egyidejiileg lehetdleg csak egy személy tartézkodhatott. A kollégak figyelmét
felhivtuk arra, hogy az osztott munkarendben is minden feladatot el kell végezni, minden kolléganak
az otthoni munkavégzés alatt telefonon is elérhetének kell lenni. Az altalanos munkarend 2021. januar
4-én kerilt visszaallitasra.

Osszeségében megallapithatjuk, hogy a Polgarmesteri Hivatal a jarvanylgyi veszélyhelyzet idészaka
alatt is a feladatok maradéktalan ellatdsira torekedett, az ligyfelek és a munkatarsak életének és
egészségének védelme érdekében tett intézkedések elrendelése és betartatisa mellett. A bevezetett
intézkedések feladatelmaradast nem okoztak, az igyek intézésében fennakadas nem volt.

Az elmult évben még gyakoribbak voltak a vezetdi részvételt is igénylS, jelentdsebb vagy
bonyolultabb iigyekben vald szakmai konzulticiok. A tobb osztlyt érinté munkacsoportok ilésein
meghataroztuk az ellatandoé feladatokat, majd koordinaltuk azok végrehajtasat.

Az osztalyvezetékkel és a munkatarsakkal kialakitott kdzvetlen munkakapcsolat soran egyben
rendszeresen tajékozddunk az elvégzett feladatokrdl is. Valamennyi testiileti Gilést, illetve a kozgylilés
feladat- és hataskorében eljarva hozott polgarmesteri dontést a kdzgyiilési eldterjesztesek megfeleld
elkészitésére irAnyuld, rendszeresen megtartott osztdlyvezet6i ertekezlet el6zott meg.

Rendszeresen részt vettiink a polgarmester altal tartott vezetdi értekezleteken, a miiszaki tligyekért
felel6s alpolgarmester altal tartott miiszaki értekezleteken, a TOP projektmunkacsoport iilésein, projekt
megbeszéléseken, valamint az Ugyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenérzé Bizottsag ilésein.

Kiemelt figyelemmel kisértik a Modem Varosok Program és a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési
Operativ Program projektjeinek el6készitését, a feladatok hataridé szerinti litemezését €s vegrehajtasat.

A Polgammesteri Hivatal tevékenységére, munkatérsaira vonatkozéan az elmilt évben 1 db panasz
érkezett, mely nem bizonyult jogosnak. A panasz a Szocialis és Igazgatasi Osztdly tevékenységet
érintette, kivizsgaldsa alapjan a panasz megalapozatlannak bizonyult.

A korabbi évekkel ellentétben az elmuilt évben nem kértik ki az iigyfelek véleményét az ligyfélfogadas
és az ligyintézés korilményeirdl tekintettel arra, hogy a Kormény 2020-ban két alkalommal - az élet-
és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozdé huménjarvany kdvetkezményeinek
elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megévésa érdekében - Magyarorszag
egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki, melynek fenntarthatosiga érdekében a polgérmesteri
hivatalban a fentebb ismertetett idészakokban az ugyfélfogadas sziinetelt.

XI. OSSZEGZES

A hivatal osszességében az elmult évben is a hivatalvezetés elvarasainak megfelelen teljesitette a
feladatait.
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Az EU forrasbdl tamogatott palyazati projektek el8készitése és a megvalositasa tobb koltségvetési
éven at zajlik, és a tamogatasok felhasznalasaval kapcsolatos utéellendrzések és jelentések még évekig
adnak feladatot. Az EU-s projektek végrehajtasaval kapcsolatban keletkezett sszes dokumentumot
(elkilonitett szamviteli nyilvantartas, kozbeszerzési dokumentumok, szerzodések, szamlak stb.) a
Tamogatasi Szerzédés szerint elkiilonitetten kell nyilvantartani és a projekt zirasat kovetdé 10 évig
megorizni. Irattdrozasi rendszerink azonban tovabbra sem teszi lehetévé, hogy a kiilénb6zo
osztalyokon keletkezett dokumentumok egy helyen, a megfelel6 idStartamra keriiljenek tarolasra.

Feladataink ellatisahoz kapcsolddoan a takarékossagi szempontok szem eldtt tartasara az elmult évben
fokozottan figyelemmel voltunk.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeinek feladatellatasat szemléltetd mutatdszamok 2020. évi
alakulasat az elSterjesztés 1. szamu melléklete tartalmazza. A Polgarmesteri Hivatalban a szervezeti
célok elérését szolgalé feladatok, tevékenységek mérését biztositd rendszert kellett kialakitani. Az
egyes szervezeti egységek a feladataik megval6ésulasat mérd indikatorokat, mérdszamokat, statisztikai
adatokat hataroztak meg, melyek alakulasét a jovSben is figyelemmel kell kisérni.

Az Adobosztily mar egész évben hasznalta az ASP rendszert. A mitkédés soran az osztaly szamara a
legnagyobb problémat az interfészes csatlakozas jelentette, ugyanis a helyi iratkezel6 rendszer a
kozfeladatot ellitd szerveknél alkalmazhaté iratkezelési szoftverekkel szemben timasztott
kovetelményeket nem biztositotta teljes koriien. A mindennapi ligyintézést jelentés mertekben
megnehezitette az automatikus érkeztetés, iktatas, elektronikus kiildemények kezelésének a hianya.
Ebbd] kovetkezben az iForm iirlapok, NAV értesitdk ,,automatikus” bedolgozésa nem volt megoldott.
Pozitivum, hogy — az elektronikus {igyintézés és az iForm lrlapok bevezetésével parhuzamosan - az
adoosztalyon jelentdsen csokkent az tigyfélforgalom.

A veszélyhelyzet ideje alatt a szakmai konzultaciok és tervtanécsi tilések online mitkodese nehézkessé
tette az allaspontok kozds nevezére hozatalat. A telefonon tortént egyeztetések esetében a tdbb
szerepldvel egyszerre vald kapcsolattartds problémat okozott. A Zoom és egyéb feliileteken is
kezdeményeztiink targyaldsokat, de ennek miikddtetése a sok szerepld részvétele miatt akadozott.

2021. évben sziikséges az alabbi feladatokat kiemelten kezelni:

e koltségtakarékos gazdalkodas,

e tovibbra is kiemelt feladat a Modern Viarosok Program és a TOP projektek
projektdokumentumainak hataridében torténd ellendrzése, az egyes projektfeladatok szakszerii
végrehajtasa,

e az elektronikus ligyintézés miikodtetése, az ASP rendszer miikddtetéséhez kapcsoloddan az
iForm tirlapok, NAV értesitok ,,automatikus” bedolgozasanak teljeskéri megoldasa,

e a Bkr. elbirasainak megfelelden az integralt kockazatkezelési rendszer milkadtetése, a szervezeti
célokkal &sszefiiggd kockdzatok megallapitdsa, a sziikséges intézkedések és azok teljesitése
folyamatos nyomon kovetése modjanak meghatarozasa,

o a veszélyhelyzet idején szerzett tapasztalatok alapjan az online konzulticiok lebonyolitasahoz a
Zoom ¢és egyéb felileteken kezdeményezett targyalasok zokkendmentessé tétele.
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Kérem a Tisztelt Kozgyiilést a Polgarmesteri Hivatal 2020. évi tevékenységérol sz0lo tajckoztatd
clfogadasara.

Zalacgerszeg, 2021, janius 10.

dr. Kovics Gabor sk.
cimzetes féjegyzo
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Az egyes szervezeti egységeket érintdé mutatdszamok

I. Onkormanyzati Osztaly

a postai killdemények érkeztetése és iktatasa kozott eltelt idé: 2 munkanap

hataridore elkészilt eloterjesztések aranya az dsszes eldterjesztéshez viszonyitva: 90%

az informatikai infrastruktirdval kapcsolatos hiba jelzése és a hibajavitas kozott eltelt id6: belsé eréforras
igénybevétele esetén haladéktalanul. Amennyiben kiilsé valialkozé bevonasa sziikséges max. 1 munkanap.

énkormanyzatra nézve hatranyos jogkdvetkezmények szdma a véleményezett ligyek szamahoz viszonyitva: 0%

kiszabott kzteriilet-feliigyeleti birsag dsszege az eldzb évhez képest: 116 % -al magasabb

11. Addosztaly

Késedelmesen beszedett adobevétel az dsszes addhoz viszonyitva 3,9 %

Eléviilt, be nem hajtott ad6tartozasok aranya az dsszes kivetett adéhoz viszonyitva 0,1875 %

II1. Ellenérzési Osztaly

2020. évi 2020. évi
2020. évben a ZMJV Polgiarmesteri Hivatalaban tEI:V . teny’l'egt'as.
az Ellendrzési Osztaly ellendrzésre forditott szer’mt} . e
kapacitisinak alakulasa s nap o
napok szama
sZama
2020. évi ellendrzési kapacitis dsszesen 755 798
ebbdl képzésre forditott napok -20 -46
ebbdl egyéb tevékenységre, ASZ ellendrzéssel
kapcsolatos feladatokra, vezetdi adminisztraciora, -110 -152
szabalyzatkészitésre forditott napok szdma stb.
Ellenjrzésre forditott napok 625 600
ebbdl intézményeknél irinyitéi hataskdrben
végzett atfogd ellendrzésre, gazdasagi tarsasigokndl 441 433
tulajdonosi hataskorben végzett kiilsé ellenérzésre
forditott napok
ebbél ZMJV Polgarmesteri Hivatalanal belsé .184 167
ellendrzésre forditott napok
Betervezett és elvégzett ellendrzések szdma 32 32
23 kiilsé ellendrzés+9 belsd ellendrzés(db)
Atlagosan 1 kiilsS ellendrzésre forditott napok szama 19 19
Atlagosan 1 hivatali belsé ellendrzésre forditott 20 19

napok szdma

1V. Epitéshatésagi Osztaly
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1.) Egy munkatérsra juto elvégzett ligyek szdma: 39

2.) Egy atlagos ellendrzés nyoman feltart hianyossagok szama: 0

V. Kézgazdasagi Osztaly

1. a tervezési és beszamolasi feladatok ellatasdhoz szilkséges atlagos kapacitas nagysaga

mutato: tervezési és beszamolasi feladatok ellatisat végzé munkatarsak szama *220 embernap
meértékegysége: embernap

3 f& *220 embernap= 660 embernap
2. a kényvelés napokban kifejezett elmaradasa a targynaphoz viszonyitva
mutato: céiérték mérés datuma - konyvelés datuma, a mutatd értéke a két datum eltéréseként adédé munkanapok
szama
mértékegysége: nap
éves dtlagban 2 nap

3. a forgdeszkoz allomany egyiittes dsszege a hosszu és rdvid lejarata kotelezetiségekhez viszonyitva

mutatd: forgéeszkdzallomany/hosszi és rovid lejarati kotelezettségek
meértékegysége: %o

29.42.832.500 Ft/ 3.347.276.353 Ft =878 %
V1. Miiszaki Osztaly

1. Felajitott utak hossza az ithdlézat teljes hosszahoz viszonyitva (M1)

Az Onkorményzat 2020. évben - a koltségvetési eldiranyzatok kozott nevesitett — 0t beruhdzasi és felujitasi
célok végrehajtdsa soran minddsszesen 700 m aszfaltburkolati és mintegy 2100 m hosszi zartkerti
zuzalékos utburkolat felvjitisat végezte el.

Hy=2.800 m

A statisztikai nyilvantartas szerint az énkorményzati kdzutak (215 km belteriileti és 305 km kiilteriileti) hossza
Osszesen:

Hiss, = 520 km = 520.000 m
M1 = H;/Hiss: = 0,53%
2. Egy m? zildteriilet gondozasara forditott kiadas a teljes teriilethez viszonyitva (M2)
A Virosgazdalkodasi Kft. parkfenntartasi szerz6dés 2020. évi keretdsszege (bruttd):

K =226.000 eFt/év
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A Kft. altal — kiillénbéz szinten - gondozott 6sszes zdldfelillet nagysiga: F = 886.981 m?
M2 = K/F = 255 Ft/ m/év

3. Tervezett és realizilt ingatlanbevételek aranya (M3)

Ingatlaneladasokbol
- 2020. évi tervezett bevétel: T = 76.000 e Ft
- 2020. évi realizalt bevétel: R=130.745e Ft
M3I=R/T =172 %

4. Lakossagi és tarsadalmi szervezetektdl érkezo panaszok sziama: 47 db

VII. Humanigazgatasi Osztaly

intézményi normativa hibas hivatali megallapitasabol fakado tobbletkiaddsok ardnya - nem relevans
VIIL. Szocidlis és Igazgatasi Osztaly

1.) A megiiresedett lakasok ujraelosztasanak atfutasi ideje: 5 hénap

2.) A tAmogatdsok, segélyek atlagos ligyintézési ideje: 22 nap

3.) Belsé ellenérzések kapcsan megfogalmazott intézkedések szima a feltdrt hidnyossigok szdmahoz
viszonyitva: - 2020-ban nem volt az osztilyon belsd ellendrzés.

4.) Egy anyakonyvi feladat lefolytatasara forditott atlagos id6:

- El6zetesen eskiivéi idopontfoglalas (telefonon vagy személyesen) (5 perc)

- Hazasséagi szdndék bejelentése:
- igazolvanyok, okiratok bemutatdsa, nyilatkozatok megtétele, statisztikai adatok gyiijtése (10 perc)
- jegyzOkonyv megszerkesztése (15 perc)
- statisztikai adatlap megszerkesztése {5 perc)

- alairasok, tajékoztatas az eskiivd részleteirdl, Csaladi Intézetrdl, stb. (10 perc)

- az elektronikus anyakényvi rendszerrel (EAK) kapcsolatos ij teenddk:
- ha a v8legény Zalaegerszegen sziiletett, papir alapu sziiletési anyakdnyvi bejegyzésének berigzitése az
EAK-ba (20 perc)
- ha a menyasszony Zalaegerszegen szilletett, papir alapG sziiletési anyakdnyvi bejegyzésének
berdgzitése az EAK-ba (20 perc)

- kiilfoldi hazassdgkotés esetén plusz teenddk:
- tajékoztatds a kiilfoldi hazassigkotés feltételeirdl, beszerzendd okiratokrol, forditasrol, tolmaccsal
kapcsolatos feltételekrol (15 perc)
- iratok felterjesztése a Kormanyhivatalba, a Kormanyhivatal valaszdnak iktatasa, igyfél tdjékoztatisa a
Kormanyhivatal dontésérdl (dsszesen 20 perc)
- egyeztetés a tolmaccsal az eskiivd forgatokdnyvérdl, eskiivoi beszéd megszerkesztése, atadasa (15
perc)
- eskiivé utin BAH értesitése a hazassagkotésrdl hazassagi anyakonyvi kivonat és masolat
megkiildésével (15 perc)

- varakozdsi id6 aldli felmentés esetén plusz teendGk:
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- kérelem iktatasa, hatdrozat megszerkesztése, atadasa, fellebbezési jogrol lemondds adminisztrilasa,
JogerGsités (Osszesen 20 perc)

- kiils& helyszin engedélyezése esetén plusz teendck:
- ij (korabban engedélyezett helyszinektdl eltérd) helyszin esetén a helyszin megtekintése, eskiivore
valé alkalmassaganak ellendrzése (1 ora)
- ligyfél tajékoztatisa a kiilsd helyszin engedélyezésének feltételeirdl és a teenddkrél az eskiivd
megszervezésével kapcsolatban; kérelem atvétele, iktatasa, jegyzdi engedély beszerzése, végzés
elkészitése, alairds, postazas, tértivevény kezelése, jogerdsités (Osszesen 30 perc)
- egyeztetés a parral az eskiivo forgatokonyvérdl, részleteirdl (10 perc)

- elsé hazassdgot kotd, zalaegerszegi lakos, fiatal pdr esetén plusz teendé:
- igyirat iktatisa, hatirozat megszerkesziése, sziikséges aldirasok beszerzése, fellebbezési jogrol
lemondas megszerkesztése, utalvany felvétele (20 perc)
- kiaddsi pénztarbizonylat kit6ltése, utalvany és hatarozat tadasa, jogerésités (10 perc)

- munkaidén kiviili és/vagy hazassagkotd termen kiviili hdzassagkotésnél plusz teendd:
- készpénzatutaldsi megbizas kitoltése, Kozgazdasagi Osztalynak a befizetésrél igazolas kiildése (10
perc)

Hazassagkotés eldkészitése:
- hazassagi lap és kozremiikddi lap megszerkesztése, anyakonyvi kivonat elkészitése, (15 perc)
- Csaladi Intézettel egyeztetés az eskiivé forgatokonyvérdl, részleteirdl (5 perc)

Kézremiikddés hazassagkotésnel:
- par, tanitk személyazonossagéanak ellendrzése, tanik adatainak feljegyzése, eskiivé forgatokdnyvének
atbeszélése, okiratok atadasanak adminisziraldsa (15 perc)
- kozremiikodés hazassagkotésnél (30 perc)

Hazassigkotést kovetd adminisztracio:
- hézassagkotés rogzitése a személyiadat- és lakcimnyilvéntartdsban, anyakdnyvi alapirat irattarozasa
(Gsszesen 20 perc)

Egy hazassagkotési eljarasra forditando atlagos id6: 2 éra 15 perc.

Amennyiben kiilfoldi hazassagkotés, varakozasi idS aldli felmentés, kiilsé helyszin engedélyezése, illetve
onkormanyzati tdmogatas megallapitdsa kapcsolodik a hazassagkotési eljarashoz, az atlagidé novekszik a
fentebb felsorolt — adott esetnél jelzett - idével.

5.) Fellebbezés soran megvaltoztatott dontések szama:

Osszes dontés: 4883 db
Fellebbezés: g db
Megvaltoztatott dontés: 2db
(az Osszes dontéshez képest az ardny 0 ezrelék) 0 ezrelék

IX. Polgarmesteri Kabinet

Egy sajtotajékoztatd megtartdsanak atlagos kiadasa:
s Aitlagos sajtotajékoztato pl.: kozgyiilés utani kb. 2.000 Ft
e 9nkorményzati beruhizis dtaddsadhoz kapcsolédd: kb. 80.000 Ft ~100.000 Ft Zalaegerszegen eltdltott
vendégéjszakak szama az €l6z0 évhez viszonyitva:

Zalaegerszeg eltdltott vendégéjszakik szama az el6z6 evhez viszonyitva:
2019: 106 466 F6
2020: 118 838 F6

11,6%-0s emelkedés
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